Servicio Nacional
del Consumidor

DESIGNA INTEGRANTES COMISION
EVALUADORA LICITACION ID 1611-12-
LE19 PARA CONTRATAR UNA PROPUESTA
DE DISENO DE SERVICIO Y PROTOTIPO
ESCALABLE PARA UN SISTEMA EN LINEA
DE RESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE
CONSUMIDORES Y PROVEEDORES

- 00492

RESOLUCION EXENTA N°

SANTIAGO, 97 L 701§

VISTOS: Lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley
N© 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios; en el Decreto Supremo N° 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que Aprueba el Reglamento de la Ley N© 19.886; la
Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2019;
el Titulo VI de la Ley N© 19.496 sobre Proteccion de los Derechos de los
Consumidores; la Resolucion N°1079, de 2013, que delega facultades en la
Jefatura del Departamento de Administracion y Finanzas del Servicio Nacional
del Consumidor; en la Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General
de la Republica; vy,

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucion Exenta N° 453,
de fecha 9 de julio de 2019, de este Servicio Nacional del Consumidor, se
aprobaron las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos de la Licitacion
Publica para contratar una Propuesta de Disefio de Servicio y Prototipo Escalable
para un Sistema en Linea de Resolucion de Conflictos entre Consumidores y
Proveedores , las que se publicaron el 09 de julio de 2019 en el Sistema de
Informacion de la Direccion de Compras vy Contratacidon Publica,
www.mercadopublico.cl bajo el ID 1611-12-LE19.

2. Que, con fecha 22 de julio de 2019 se
realizara la apertura electronica de las ofertas recibidas en el Sistema de
Informacion de la Direccion de Compras y Contratacion Pulblica
www.mercadopublico.cl.

3. Que, el numeral Décimo Cuarto de las
Bases Administrativas, que rigen el mencionado proceso licitatorio, disponen que
la Comisién Evaluadora serd conformada por: Subdirector de Consumidores y
Mercados, un representante del equipo de Coordinacion de Innovacién del
SERNAC, un representante de la Unidad de Planificacién e Implementacién de la
Ley (UPIL) y un representante del Departamento de Gestion Territorial y
Canales, o por quienes los subroguen o reemplacen.

4. Que, conforme a lo establecido en el
articulo 4° Ley N° 20.730 que regula el lobby y las gestiones que representen
intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, son sujetos pasivos
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los integrantes de las Comisiones Evaluadoras formadas en el marco de la ley
N° 19.886, sdlo en lo que respecta al ejercicio de dichas funciones y mientras
integren esas Comisiones, razoén por la cual se hace necesario sancionar la
designacion de los integrantes de la comisiéon indicada en el Considerando
anterior mediante la dictacion del correspondiente acto administrativo.

5. Las facultades delegadas en la jefatura del
Departamento de Administracién y Finanzas.

RESUELVO:

1°, DESIGNASE como miembros de la
Comision Evaluadora de la Licitacion Publica ID 1611-12-LE19 a los funcionarios
gue se indican a continuacion:

a) Juan Manuel Rivera Osorio, Profesional, Sub Direccién de Consumidores y
Mercado, quien reemplaza al Subdirector de Consumidores y Mercados.

b) Francisca Isabel Cortés Sanchez, Profesional, Unidad de Planificaciéon e
Implementacion de Ley.

c) Luis Alberto Dub6 Osorio, en representacion del Equipo de Coordinacion
de Innovacion del SERNAC.

d) Nelson Bernardo Lafuente Lobos, Jefe Departamento Gestion Territorial y
Canales, Departamento Gestion Territorial y Canales.

20, SENALASE que en caso de ausencia o
impedimento de participar en el proceso de evaluacion de cualquiera de los
funcionarios indicados en el Resuelvo anterior, este/a serd sustituido por el/la
funcionario/a que lo subrogue, reemplace, o correspondan realizar sus funciones
acordes a las instrucciones que su jefatura directa haya impartido.

3°, DEJASE CONSTANCIA, que de
conformidad a lo sefalado en el numeral Décimo Cuarto de las Bases
Administrativas que rigen la licitacion publica, en concordancia con lo sefialado
en la Directiva de Contratacién Publica N° 14, de la Direccién de Compras y
Contratacion Publica, la comisién evaluadora podrd contar con la asesoria de un
abogado de la Fiscalia Administrativa de SERNAC, el cual debera prestar asesoria
permanente en todas las cuestiones de orden juridico que se susciten durante el
proceso de evaluacion, no entendiéndose por esto formar parte de la misma.

4°. SUSCRIBANSE por los miembros de la
Comision Evaluadora las declaraciones juradas en las que expresen no tener
conflicto de interés alguno en relacién a los actuales oferentes en el respectivo
proceso licitatorio.

50, DESIGNASE como sujetos pasivos,
acorde lo sefiala la Ley N° 20.730 que regula el lobby y las gestiones que
representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, a los
funcionarios individualizados en el Resuelvo Primero del presente acto
administrativo, o a quienes los/las subrogue, reemplace, o correspondan realizar
sus funciones acorde a las instrucciones que su jefatura directa haya impartido
solo por el tiempo que demore el proceso de evaluacién de la Licitacién Publica
ID N°1611-12-LE19.



Servicioc Nacional
del Consumidor

Ministerio de Economia,

omento y Turismo

6°. PUBLIQUESE el npresente acto
administrativo en el Sistema de Informacion de la Direccion de Compras y
Contrataciones Publicas

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

A VARGAS
- DMINISTRACION Y FINANZAS
SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR
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ribucion:
- www.mercadopublico.cl;
- Gabinete
- Subdireccion de consumidores y mercados;
- Fiscalia Administrativa;
- Departamento Administracion y Finanzas;
- Oficina de Partes.
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DESIGNA INTEGRANTES COMISION
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RESOLUCION EXENTA N° 004 92

SANTIAGO, 22 JUi 2019

VISTOS: Lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley
N© 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado; en la Ley N© 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios; en el Decreto Supremo N© 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, que Aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886; la
Ley N° 21.125, de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2019;
el Titulo VI de la Ley N© 19.496 sobre Proteccion de los Derechos de los
Consumidores; la Resolucion N°1079, de 2013, que delega facultades en la
Jefatura del Departamento de Administracion y Finanzas del Servicio Nacional
del Consumidor; en la Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General
de la Republica; vy,

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucion Exenta N° 453,
de fecha 9 de julio de 2019, de este Servicio Nacional del Consumidor, se
aprobaron las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos de la Licitacion
Publica para contratar una Propuesta de Disefo de Servicio y Prototipo Escalable
para un Sistema en Linea de Resolucion de Conflictos entre Consumidores vy
Proveedores , las que se publicaron el 09 de julio de 2019 en el Sistema de
Informacion de la Direccion de Compras vy Contratacion Publica,
www.mercadopublico.cl bajo el ID 1611-12-LE19.

2. Que, con fecha 22 de julio de 2019 se
realizard la apertura electrénica de las ofertas recibidas en el Sistema de
Informacion de la Direccion de Compras y Contratacion Publica
www.mercadopublico.cl.

3. Que, el numeral Décimo Cuarto de las
Bases Administrativas, que rigen el mencionado proceso licitatorio, disponen que
la Comision Evaluadora serda conformada por: Subdirector de Consumidores y
Mercados, un representante del equipo de Coordinacion de Innovacion del
SERNAC, un representante de la Unidad de Planificacion e Implementacion de la
Ley (UPIL) y un representante del Departamento de Gestion Territorial vy
Canales, o por quienes los subroguen o reemplacen.

4. Que, conforme a lo establecido en el
articulo 4° Ley N° 20.730 que regula el lobby y las gestiones que representen
intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, son sujetos pasivos
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los integrantes de las Comisiones Evaluadoras formadas en el marco de la ley
N© 19.886, sdlo en lo que respecta al ejercicio de dichas funciones y mientras
integren esas Comisiones, razon por la cual se hace necesario sancionar la
designacion de los integrantes de la comision indicada en el Considerando
anterior mediante la dictacion del correspondiente acto administrativo.

5. Las facultades delegadas en la jefatura del
Departamento de Administracion y Finanzas.

RESUELVO:

1°, DESIGNASE como miembros de la
Comision Evaluadora de la Licitacion Publica ID 1611-12-LE19 a los funcionarios
gue se indican a continuacion:

a) Juan Manuel Rivera Osorio, Profesional, Sub Direccién de Consumidores y
Mercado, quien reemplaza al Subdirector de Consumidores y Mercados.

b) Francisca Isabel Cortés Sanchez, Profesional, Unidad de Planificacion e
Implementacion de Ley.

c) Luis Alberto Dubo Osorio, en representacion del Equipo de Coordinacion
de Innovacion del SERNAC.

d) Nelson Bernardo Lafuente Lobos, Jefe Departamento Gestién Territorial y
Canales, Departamento Gestidon Territorial y Canales.

20, SENALASE que en caso de ausencia o
impedimento de participar en el proceso de evaluacion de cualquiera de los
funcionarios indicados en el Resuelvo anterior, este/a serd sustituido por el/la
funcionario/a que lo subrogue, reemplace, o correspondan realizar sus funciones
acordes a las instrucciones que su jefatura directa haya impartido.

3°. DEJASE CONSTANCIA, que de
conformidad a lo sefalado en el numeral Décimo Cuarto de las Bases
Administrativas que rigen la licitacion publica, en concordancia con lo sefialado
en la Directiva de Contratacién Publica N° 14, de la Direccién de Compras y
Contratacion Publica, la comision evaluadora podrd contar con la asesoria de un
abogado de la Fiscalia Administrativa de SERNAC, el cual deberd prestar asesoria
permanente en todas las cuestiones de orden juridico que se susciten durante el
proceso de evaluacion, no entendiéndose por esto formar parte de la misma.

4°, SUSCRIBANSE por los miembros de la
Comisién Evaluadora las declaraciones juradas en las que expresen no tener
conflicto de interés alguno en relacién a los actuales oferentes en el respectivo
proceso licitatorio.

5°. DESIGNASE como sujetos pasivos,
acorde lo senala la Ley N° 20.730 que regula el lobby y las gestiones que
representen intereses particulares ante las autoridades y funcionarios, a los
funcionarios individualizados en el Resuelvo Primero del presente acto
administrativo, o a quienes los/las subrogue, reemplace, o correspondan realizar
sus funciones acorde a las instrucciones que su jefatura directa haya impartido
solo por el tiempo que demore el proceso de evaluacién de la Licitacién Publica
ID N°1611-12-LE19.
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6°. PUBLIQUESE el presente acto
administrativo en el Sistema de Informacién de la Direccion de Compras y
Contrataciones Publicas

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

JEFE DEPARTAMENTO DE AD MINISTRACION Y FINANZAS
SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR




DECLARACION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE LA COMISION EVALUADORA
LICITACION ID N° 1611-12-LE19

Fecha: 12 de julio de 2019.

De conformidad con las normas de fransparencia y la ley de compras plblicas, yo Juan
Manuel Rivera Osorio, Cédula de identidad N°16.028.818-3, declaro bajo juramento que
no me afectan conflictos de interés de ninguna especie, que me inhabiliten o hagan
incompatible mi participacion en el presente procedimiento concursal. Asimismo, declaro
que cualquier ofra circunstancia que afecte o pueda afectar la imparcialidad de la persona
que suscribe, fue debidamente informada al respectivo superior jerérquico.

\ _ -O-

Juan Manuel era rio

Profesional
Subdireccién de Consumidores y Mercado

Servicio Nacional del Consumidor




DECLARACION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE LA COMISION EVALUADORA
LICITACION ID N° 1611-12-LE19

Fecha: 19 de julio de 2019.

De conformidad con las normas de transparencia y la ley de compras piblicas, yo Nelson
Bernardo Lafuente Lobos, Cédula de identidad N° 6.784.430-0, declaro bajo juramento
que no me afectan conflictos de interés de ninguna especie, que me inhabiliten o hagan
incompatible mi participacion en el presente procedimiento concursal. Asimismo, declaro
que cualquier otra circunstancia que afecte o pueda afectar la imparcialidad de la persona
que suscribe, fue debidamente informada al respectivo superior jerarquico.
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DECLARACION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE LA COMISION EVALUADORA
LICITACION ID N° 1611-12-LE19

Fecha: 19 de julio de 2019.

De conformidad con las normas de transparencia y la ley de compras publicas, yo
Francisca Isabel Cortés Sanchez, Cédula de identidad N°16.208.638-3, declaro bajo
juramento que no me afectan conflictos de interés de ninguna especie, que me inhabiliten
o0 hagan incompatible mi participacién en el presente procedimiento concursal. Asimismo,
declaro que cualquier otra circunstancia que afecte o pueda afectar la imparcialidad de la
persona que suscribe, fue debidamente informada al respectivo superior jerarquico.
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DECLARACION DE CONFLICTOS DE INTERESES DE LA COMISION EVALUADORA
LICITACION ID N° 1611-12-LE19

Fecha: 19 de julio de 2019.

De conformidad con las normas de transparencia y la ley de compras puiblicas, yo Luis
Alberto Dubé Osorio, Cédula de identidad N° 9.046.408-6, declaro bajo juramento que
no me afectan conflictos de interés de ninguna especie, que me inhabiliten o hagan
incompatible mi participacién en el presente procedimiento concursal. Asimismo, declaro
que cualquier otra circunstancia que afecte o pueda afectar la imparcialidad de la persona
que suscribe, fue debidamente informada al respectivo superior jerarquico.

Coordinador de Inteligencia de Negocios
Unidad de Vigilancia e Inteligencia de Mercados
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