REF.: APRUEBA CONVENIOS DE COOPERACION MUTUA
ENTRE LAS INSTITUCIONES QUE INDICA Y EL SERVICIO
NACIONAL DEL CONSUMIDOR.

RESOLUCION EXENTA N° O 9 7 5

TEMUCO, 26 DE OCTUBRE DE 2015

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 57 y siguientes de la Ley N®
19.496, que establece normas sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores; el articulo 33
del D.F.L. Nim. 1/19.653, del afio 2000, que Fijé el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado
de la Ley N2 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; la
Resolucién N2 1.600 de 2008, de la Contraloria General de la Republica; la Resolucién N° 100 de 01
de Septiembre de 2015,y la Resolucién N° 197 de 18 de Diciembre de 2013, todas del Servicio
Nacional del Consumidor.

CONSIDERANDO:

1@ Que el Servicio Nacional del Consumidor, SERNAC, y
los Organismos que se indican, suscribieron los Convenios de Cooperacion Mutua, que se

sefialan a continuacién:

ORGANISMO RUT FECHA TITULO

ASOCIACION DE 70.022.230-6 | 15.03.1995 | CONVENIO
GUIAS Y SCOUT DE
CHILE

20 Que dichos Convenios fueron suscritos de
conformidad con las facultades delegadas en los Directores Regionales del SERNAC.

3¢ La facultad delegada a este Director Regional, en
virtud de lo dispuesto en la Resolucién N° 197 de fecha 18 de Diciembre de 2013, del Servicio

Nacional del Consumidor.
RESUELVO:

APRUEBANSE los Convenios suscritos entre el Servicio
Nacional del Consumidor y las Instituciones sefialadas en el Considerando 1°, los que se

transcriben a continuacion:




CONVENIC DE CODPERACION

En Temuts, & 15 de Marzo de 1835, entre el Servicioc Naclional
del Consumidor, en zdelante "SERNACY, repressntzdo por su
Directora Regional en la Regién de La Araucania, DoWia Magaly
Gallegos Belmar, ambos domiciliados en Arturo Prat N2 " 780
y la Asociacién de Guias y Scout de Chile, en lo sucesive " La
Asociacidén®, representada por su Jefe de Zons en la Zona ds Is
Frontera, Don Leonardo Luci Palominesg, ambos domicilizdos en
Andrés Bello N2 11868 , se ha celebrads sl siguiente converio
de cooperacién:

PRIMERO: Por el presente instrumento, los comparescientes; =n la
representacidén gue invisten, sascusrdan las estipulaciones que
regirdn las relaciones de apoys institucionsil 'y cooperacidn gue
" SERNAC" prestard & "la Asociacién® en ¢! cumplimienioc de los
objetivos y politicas relativos a la informacidén y educacidén pars
el consumo y demds wmaterias propias de la competeacia de
"SERNAC™, gue "la Asociacién® diseRe para Ia Regisén de la
Araucaniz.

SEGUNDO: Para llevar a efecto el apoyo Yy cooeperacidnm a gue se
refiere la cldusula anterior, *SERNACT se compromete, de acuerdo
a tenmarics y & cazlendarios previamente ocenvenidos entre las
partes, & desarrellar;, c¢on personal de su dependencia ¥y
conjuntamente con "l Asocizcisén®, un Programa de capacitacién de
monitores en wateriss relativas & consutto vy derschos del
consurider, gue tendrd como sbietive ‘espécifico preparar a gulas
y scouts pertenecientes a "la Asoclacidén® para gue, en el ambitoc
propio de sus sactividades, realicen tarsas de educacisn ¥y
difusidn sobre paterias 4dg consumo.

TERCERD: Asimismo, "SERNACT participard @n los Qiversos cursos y
talleres gue organice "la Asocciacisn®, restizando todas agueiias
actividades que, eéstandt coaprendidas dentro de sus Tuncliones,
sean Jdeterminadas dg comin acuserdo por ias partes, como por
ejemplo, cunfeccisn de programas de edudacian e informacidn &l
consumidor y evaluacidn de los mismes, desarrollo de los tegnarios
propics de su competencia, a carge del personal especializado de
su dependenciz que en cada caso se requisra, egto.

CUARTO: “SERNAC®, en cumplimientc del presente convenio, se
compromete también a elaborar el material edycativo gue ia
capacitacién de moniiores y su participacidn &n los ocurscos ¥
talieres a que se refieren las clausulas anterieres reguiera. Ei
gasto que impligue Ila elaboracién y lx reproduccién de dicho
material serd de cargo de “la Ascciaclén™.



QUIENTO s L capadiitacidén ¥y participacidn en CUuraos Y ta b leres &

qgusr o5 e compromeates P SERNAC T e Serw oo 1 s ey law
estableacimnlianitas ¥ tugaras gaue impl&mantara sdmcumdamerite " la
Asaciacidn™ . .

SEXTO:: YSERNACT cumplird loas obilgacionegs gus poyr wste convenio
contrae aaspecialmnente & Través de su Departasmento do Educaocl on e
Informacion @mi Consumidor. =21 gus tendri, aademas, a S SEYE D s im

coordinnelion de os respectivos programes y actividades.
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