Servicio Nacional
del Consumidor

Ministerio de Economia,
Fomento v Turismo

AUTORIZA PAGO AL PROVEEDOR CHRISTIAN
GONZALEZ PAVEZ SEGURIDAD E.LR.L. POR
LOS SERVICIOS DE GUARDIAS DE SEGURIDAD
PRESTADOS LOS DIAS 16 Y 17 DE MAYO DE
2015.

RESOLUCION ExenTane U602

sanTiaGo, 20 MAY 2016

VSTOS: Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de
Ley N® 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija el
Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; la Ley N° 20.882, de
Presupuestos para el Sector Publico del afio 2016: el Titulo VI de la Ley N® 19.496 sobre
Proteccion de los Derechos de los Consumidores, que regula el Servicio Nacional del
Consumidor; el Decreto Supremo N° 283, de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, que nombrd a don Ernesto Mufioz Lamartine como Director MNacional del
Servicio Nacional del Consumidor; en la Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Contraloria
General de la Reptiblica; v,

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucidn Exenta N° 625 de 30
de abril de 2015, se autorizd la contratacion directa del servicio de seguridad con Ia
empresa Julio Aurelio Navarrete Jiron, RUT 4.033.227-8, por el periodo de dos semanas,
tras haber terminado, con fecha 30 de abril de 2015, el contrato anterior.

2. Que, por Resolucion Exenta N° 702, de 13
mayo de 2015, SERNAC adjudica licitacién pablica 1D 1611-22-Ip15, para contratar los
servicios de seguridad y vigilancia, al proveedor Christian Gonzilez Pavez Seguridad
E.l.LR.L., RUT 76.105.801-0.

3. Que, el proveedor adjudicado en la licitacién
senalada en el considerando precedente entrego su garantia de fiel cumplimiento el dia
18 de mayo del ano 2015, por lo que recién en dicha fecha pudo firmarse el contrato e
iniciar la prestacion de los servicios.

4. Que, el proveedor Julio Aurelio Navarrete Jirdn
sefalo, el dia 15 de mayo que no estaba dispuesto a prorrogar sus servicios para los dias
16 y 17 de mayo de 2015, lo que conllevaba que SERNAC se quedaria sin seguridad en
sus dependencias en las fechas indicadas, situacion que era del todo inaceptable.

3. Que, ante dichas circunstancias el dia viernes
15 de mayo de 2015, el Jefe del Departamento de Administracién y Finanzas contacté a la
empresa adjudicada para el nuevo periodo, Christian Gonzalez Pavez Seguridad E.LLR.L.,
RUT 76.105.801-0 para que prestara el servicio dos dias antes del inicio de su contrato
(18 de mayo de 2015).

6. Que dichos servicios eran indispensables para
el SERNAC y se requeria que fueran prestados por una empresa que oforgase las
garantias suficientes de seguridad, lo que cumplia el proveedor contratado atendiendo a
la circunstancia de que habia ganado Ia licitacion.
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7. Que, la empresa citada en el considerando
anterior accedio a la prestacién del servicio por estos dos dias, lo que efectivamente fue
realizado por la empresa.

8. Que, el proveedor Christian Gonzalez Pavez
Seguridad E.|.R.L emitié una factura por el monto de $251.883 - impuestos incluidos el dia
16 de noviembre de 2015, por lo servicios de guardia adicional prestados en el mes de
mayo.

9. Que, resulta necesario tener presente gue, en
razon del principio retributivo que caracteriza a la funcién pdblica, la realizacion de un
Servicio para la Administracién lleva apargjada una contraprestacion a la que tiene
derecho quien lo efectla, la cual, de no enterarse, produciria un enriguecimiento sin
tausa para aquella, tal como se ha manifestado en reiterada jurisprudencia de la
Contraloria General de la Republica.

10. Que existe disponibilidad presupuestaria para
proceder a este pago.

11. Las facultades que la Ley confiere a este
Director Nacional.

RESUELVO:

1°. PAGUESE al proveedor Christian Gonzdlez
Pavez Seguridad E.LR.L., RUT 76.105.801-0, la suma dnica total de $251.883.-
(doscientos cincuenta y un mil ochocientos ochenta y tres pesos) impuestos incluidos, por
el servicio de “Guardia de seguridad” durante los dias 16 y 17 de mayo de 2015, El pago
se realizara a treinta dias, posterior a 1a recepcion de la factura y previa aceptacion
conforme por parte del Departamento de Administracion y Finanzas.

2°, SENALASE que, sin perjuicio de lo indicado
en el resuelvo anterior, SERNAC podra objetar las facturas en virtud del articulo 3 de la
Ley N® 19.983, la reclamacion correspondiente debera ejercerse dentro de los treinta dias
corridos siguientes a su recepcidn, en este caso, el reclamo serd puesto en conocimiento
del emisor de la factura por carta certificada, o por cualquier otro modo fehaciente,
conjuntamente con la devolucidn de |a factura Y la guia o guias de despacho, o bien junto
con la solicitud de emisién de la nota de crédito correspondiente, el reclamo se entendera
practicado en la fecha de envio de la comunicacisn.

) 3°. IMPUTESE el gasto que irrogue la presente
Resolucion al Subtitulo 22, item 08, Asignacion 002, del Presupuesto vigente para el
presente ejercicio fiscal.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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Asunto pago factura guardias
r':' = ? Roberto Zerega para: Cesar Araya 15-04-2016 12:18
- ol Veronica Palma

Hislorial; Este mensaje ha sido respondido.

Estimado
Respecto a su consulta en relacién con el pago en cuestion te informo lo siguiente:

Corresponde el pago de los servicios prestados por el proveedor atendiendo los siguientes antecedentes:

1) SERNAC salicito al proveedor que prestara servicios de guardia en los dias que se indican,

2} Que dichos servicios eran indispensables para el servicio y € requeria que fueran prestados por una empresa
que olorgase |las garantias suficientes de seguridad, lo que cum plia el proveedor contratado atendiendo a que habia
ganado la licitacion,

3} Que la empresa efectivamente prestd los servicios,

4) Que atendiendo el principio retributivo v Ia prohibicidn del enriquecimiento sin causa gue rigen las aciuaciones
de la administracion del estado se deben pagar los servicios prestados a este.

Que, en consecuencia es necasario proceder a dictar la respectiva resolucion gue autoriza el pago de la faciura en
consulta, acto administrativo que debera informar en sus considerandos el detalle de los hechos que llevaron a la
contratacion cuyo pago se autoriza.

Saludos Cordiales

Roberto Zerega Gonzilez
Bhogadn
Fiscalla Admimstrativa

rzeregafsernaccl

{02} 2351 96 B9

Teatinos 50 piso 7 - Santlago
wwwsernacd
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AUTORIZA PAGO AL PROVEEDOR CHRISTIAN
GONZALEZ PAVEZ SEGURIDAD E.LR.L. POR
LOS SERVICIOS DE GUARDIAS DE SEGURIDAD
PRESTADOS LOS DIAS 16 Y 17 DE MAYO DE
2015.

RESOLUCION EXENTAN® {1 £ {19

sANTIAGo, £ 0 MAY 2016

VSTOS: Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de
Ley N® 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija el
Texto Refundido, Coordinade y Sistemnatizado de Ia Ley N° 18575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; la Ley N° 20.882, de
Presupuestos para el Sector Publico del afio 201 6; el Titulo V1 de la Ley N° 19.496 sobre
Proteccion de los Derechos de los Consumidores, que regula el Servicio Nacional del
Consumidor; el Decreto Supremo N° 283, de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento
y Turismo, que nombré a don Ernesto Mufioz Lamartine como Director Nacional del
Servicio Nacional del Consumidor: en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria
General de la Republica; v,

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucion Exenta N° 625 de 30
de abril de 2015, se autorizé la contratacién directa del servicio de seguridad con la
empresa Julio Aurelio Navarrete Jirén, RUT 4.033.227-8, por el periodo de dos semanas,
tras haber terminado, con fecha 30 de abril de 2015, el contrato anterior.

2. Que, por Resolucion Exenta N° 702, de 13
mayo de 2015, SERNAC adjudicé licitacion publica ID 1611-22-p15, para contratar los
servicios de seguridad y vigilancia, al proveedor Christian Gonzalez Pavez Seguridad
E.LLR.L., RUT 76.105.801-0.

3. Que, el proveedor adjudicado en la licitacion
senalada en el considerando precedente entregd su garantia de fiel cumplimiento el dia
18 de mayo del ano 2015, por lo que recién en dicha fecha pudo firmarse el contrato e
iniciar la prestacion de los servicios.

4. Que, el proveedor Julio Aurelio Navarrete Jirén
senald, el dia 15 de mayo que no estaba dispuesto a prorrogar sus servicios para los dias
16 y 17 de mayo de 2015, lo que conllevaba que SERNAC se Quedaria sin seguridad en
sus dependencias en las fechas indicadas, situacion que era del todo inaceptable.

5. Que, ante dichas circunstancias el dia viernes
15 de mayo de 2015, el Jefe del Departamento de Administracion y Finanzas contacté a la
empresa adjudicada para el nuevo periodo, Christian Gonzalez Pavez Seguridad E.I.R.L.,
RUT 76.105.801-0 para que prestara el servicio dos dias antes del inicio de su contrato
(18 de mayo de 2015).

6. Que dichos servicios eran indispensables para
el SERNAC y se requeria que fueran prestados por una empresa que otorgase las
garantias suficientes de seguridad, lo que cumplia el proveedor contratado atendiendo a
la circunstancia de que habia ganado la licitacion.
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7. Que, la empresa citada en el considerando
anterior accedid a la prestacion del servicio por estos dos dias, lo que efectivamente fue
realizado por la empresa.

8. Que, el proveedor Christian Gonzalez Pavez
Seguridad E.|.R.L emitié una factura por el monto de $251.883.- impuestos incluidos el dia
16 de noviembre de 2015, por lo servicios de guardia adicional prestados en el mes de
mayo.

9. Que, resulta necesario tener presente que, en
razon del principio retributivo que caracteriza a la funcién publica, la realizacion de un
servicio para la Administracion lleva aparejada una contraprestacion a la que tiene
derecho quien lo efectia, la cual, de no enterarse, produciria un enriquecimiento sin
causa para aquella, tal como se ha manifestado en reiterada jurisprudencia de la
Contraloria General de la Rep(blica.

10. Que existe disponibilidad presupuestaria para
proceder a este pago.

11. Las facultades que la Ley confiere a este
Director Nacional.

RESUELVO:

1°. PAGUESE al proveedor Christian Gonzalez
Pavez Seguridad E.LR.L., RUT 76.105.801 -0, la suma Onica total de $251.883.-
(doscientos cincuenta y un mil ochocientos ochenta Yy tres pesos) impuestos incluidos, por
el servicio de “Guardia de seguridad” durante los dias 16 y 17 de mayo de 2015. El pago
se realizara a treinta dias, posterior a la recepcién de la factura Y previa aceptacion
conforme por parte del Departamento de Administracion y Finanzas.

2°. SENALASE que, sin perjuicio de lo indicado
en el resuelvo anterior, SERNAC podra objetar las facturas en virtud del articulo 3 de la
Ley N* 18.983, la reclamacién correspondiente debera ejercerse dentro de los treinta dias
corridos siguientes a su recepcion, en este caso, el reclamo serd puesto en conocimiento
del emisor de la factura por carta certificada, o por cualguier otro modo fehaciente,
conjuntamente con la devolucion de la factura y la guia o guias de despacho, o bien junto
con la solicitud de emision de la nota de crédito correspondiente, el reclamo se entendera
practicado en la fecha de envio de la comunicacién.

, 3°. IMPUTESE el gasto que irrogue la presente
Resolucién al Subtitulo 22, item 08, Asignacién 002, del Presupuesto vigente para el
presente ejercicio fiscal.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE
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