Acta de Admisibilidad
ler Llamado a Concurso de Proyectos 2023

La Coordinadora General del Fondo Concursable para el financiamiento de
iniciativas de Asociaciones de Consumidores, en cumplimiento de lo establecido en
las Bases del 1ler Llamado a Concurso Publico de proyectos 2023 del Fondo
Concursable, informa que, habiendo realizado el examen de admisibilidad de
las 56 postulaciones efectuadas, ha constatado que los proyectos que a
continuacion se individualizan cumplen con los requisitos establecidos en las
referidas Bases y, en consecuencia, pueden ser objeto de evaluaciéon y seleccién
por parte del Consejo de Administracidon del Fondo:

Proyectos admisibles:

N° LINEA / NOMBRE DEL PROYECTO ASOCIACION POSTULANTE /
FOLIO MODALIDAD DE TITULAR
POSTULACION

69603 | Linea General/ |Calidad de producto de pasta Corporacion Nacional de
Modalidad dental: fldor y etiquetado y Consumidores y Usuarios de
Individual habitos de uso Chile / CONADECUS

69863 | Linea General/ ARCAM BIOBIO CONTINUA Asociacién Regional de
Modalidad APOYANDO A LOS Consumidores Adultos Mayores
Individual CONSUMIDORES ADULTOS del Biobio / ARCAM BIOBIO

MAYORES

70029 | Linea General/ Entregando educacién Asociacidén Regional de
Modalidad financiera a los adultos Consumidores Adultos Mayores
Individual mayores mediante una obra del Biobio / ARCAM BIOBIO

de teatro

70030 | Linea General/ Laboratorio de pesos y Asociacién Regional de
Modalidad medidas de productos de | Consumidores Adultos Mayores
Individual consumo del Biobio / ARCAM BIOBIO

70031 | Linea General/ Informando a los Asociacién Regional de
Modalidad consumidores adultos Consumidores Adultos Mayores
Individual mayores con el Suplemento del Biobio / ARCAM BIOBIO

del Consumidor

70032 | Linea General/ Herramientas del SERNAC Asociacién Regional de
Modalidad para su proteccion como Consumidores Adultos Mayores
Individual consumidor del Biobio / ARCAM BIOBIO
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70044 | Linea General/
Modalidad
Individual

DOCUMENTOS
INFORMATIVOS PARA LA
COMUNIDAD

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILE - AGRECU / AGRECU

70159 Linea General/
Modalidad
Individual

Educando al nuevo
consumidor adulto mayor
post pandemia

Asociacion Regional de
Consumidores Adultos Mayores
del Biobio / ARCAM BIOBIO

70334 | Linea General/ | Pagina web de ACOPUCON.
Una construccion
participativa y local para
educar sobre derechos y
deberes del consumidor.

Modalidad
Individual

Asociacion de Consumidores
Nueva Pucén / ACOPUCON

70367 | Linea General/

“Con nueva energia:
Modalidad Usuarios y usuarias de lefa
Individual y pellet se informan sobre la
Ley de Biocombustibles

Asociacion de Consumidores y
Usuarios de la Provincia de
Valdivia / ACOVAL de Los Rios

70546 | Linea General/

Individual

Proyecto Sistema de
Modalidad Informacion al Consumidor
SIIACUS XVIII

Corporacion Nacional de
Consumidores y Usuarios de
Chile / CONADECUS

70688 | Linea General/ Garantias en los Centros de
Estética y Cosmetologia

Modalidad
Individual

ORGANIZACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILE, ASOCIACION DE
CONSUMIDORES ODECU AC /
ODECU AC. -
CONSUMIDOMIDORES DE
CHILE AC

70794 Linea General/
Modalidad

Segundo taller de
fabricacion: ampliando la
Individual oferta de bicicletas Cargo en

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES BICICULTURA
ADC / ASOCIACION DE
CONSUMIDORES BICICULTURA
ADC

70801 | Linea General/

Individual

Espacios seguros para

Modalidad biciestacionar en edificios:

Difusidn y defensa de un
derecho conquistado.

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES BICICULTURA
ADC / ASOCIACION DE
CONSUMIDORES BICICULTURA
ADC

70804 | Linea General/ Realizacion y difusion serie
de videos con tips de
consumo informado para

Modalidad
Individual

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES BICICULTURA
ADC / ASOCIACION DE
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CONSUMIDORES BICICULTURA
ADC

71232

Linea General/
Modalidad
Individual

ACCION Responde

Asociacion Ciudadana de
Consumidores Informados y
Organizados / ACCION
Consumidores

71289

Linea General/
Modalidad
Individual

ALZAS DE ALIMENTOS Y
ESTRATEGIAS DE ACCION

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES
INTERCOMUNAL DECIMA
REGION CIDER / CIDER

71843

Linea General/
Modalidad
Individual

"El Departamento de
Informacion y Atencién al
Consumidor, DIAC, de la

Fiscalia del Consumidor
informa, orienta y educa"

Asociacion de Consumidores
Fiscalia del Consumidor AC /
Fiscalia del Consumidor

72139

Linea General/
Modalidad
Individual

Primer encuentro de socios
de Chiloeactivo y el CAC de
la comuna.

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILOE / ASOCIACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS

DE CHILOE

72478

Linea General/
Modalidad
Individual

DIAGNOSTICO DE LA
MOVILIZACION COLECTIVA
RURAL E INTERCOMUNAL EN
LA COMUNA DE PUERTO
MONTT

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES
INTERCOMUNAL DECIMA
REGION CIDER / CIDER

72559

Linea General/
Modalidad
Individual

¢Qué entendemos por un
servicio eléctrico de calidad
y seguridad?

Asociacion de Consumidores y
Usuarios de la Provincia de
Valdivia / ACOVAL de Los Rios

72596

Linea General/
Modalidad
Individual

Estandar de proteccion en la
Ley 21.398

Red Ciudadana de
Consumidores Asociacion de
Consumidores / Ciudadania y

Consumo A.C.

72663

Linea General/
Modalidad
Individual

Educando en el Consumo
Responsable y Ley del
Consumidor en
Establecimientos de
educacidén para Adultos en la
comuna de Ancud II

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILOE / ASOCIACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS

DE CHILOE
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72693 | Linea General/ Seminario endeudamiento Asociacién de Con
Modalidad adulto mayor en el sistema Consumidores de Chile /
Individual financiero ASOCOCHI
72694 | Linea General/ Conociendo la ley Pro- Asociacion de Con
Modalidad Consumidor Consumidores de Chile /
Individual ASOCOCHI
72695 | Linea General/ |Como sacan la tarjeta bip los Asociacion de Con
Modalidad adultos mayores para Consumidores de Chile /
Individual transportarse ASOCOCHI
72696 | Linea General/ Los pro y contras de las Asociacién de Con
Modalidad Cajas de Compensacion, Consumidores de Chile /
Individual para los adultos mayores ASOCOCHI
72697 | Linea General/ Adultos Mayores conocen y Asociacién de Con
Modalidad entienden su consumo de Consumidores de Chile /
Individual agua potable ASOCOCHI
72698 | Linea General/ Emociones en los Asociacion de Con
Modalidad Consumidores en periodo Consumidores de Chile /
Individual post pandemia ASOCOCHI
72705| Linea General/ Vistamonos con Asociacion Ciudadana de
Modalidad responsabilidad: guia de Consumidores Informados y
Individual consumo responsable Organizados / ACCION
Consumidores
72742 | Linea General/ “Fiscalia del Consumidor Asociacion de Consumidores
Modalidad verifica cumplimiento del Fiscalia del Consumidor AC /
Individual Reglamento de Comercio Fiscalia del Consumidor
Electrénico informa y educa
a consumidores y usuarios”.
72811 | Linea General/ EL PATRIMONIO INDIGENA Red Ciudadana de
Modalidad EN LAS MARCAS Consumidores Asociacién de
Individual COMERCIALES: UNA Consumidores / Ciudadania y
INFORMACION RELEVANTE Consumo A.C.
PARA CONSUMIDORES
72896 | Linea General/ Estudio sobre habitos de Asociacién de Consumidores y
Modalidad consumo de las y los Usuarios de la Provincia de
Individual consumidores de pellet de la| Valdivia / ACOVAL de Los Rios
comuna de Valdivia
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72901

Linea General/
Modalidad
Individual

Servicio de Atencion al
Consumidor - SAC

ORGANIZACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILE, ASOCIACION DE
CONSUMIDORES ODECU AC /
ODECU AC. -
CONSUMIDOMIDORES DE
CHILE AC

72907

Linea General/
Modalidad
Individual

Influencers y publicidad
nativa: Nivel de
cumplimiento de buenas
practicas en Chile

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILE - AGRECU / AGRECU

73002

Linea General/
Modalidad
Individual

Vigilancia Ciudadana
ejercicio derecho retracto
bienes durables

ORGANIZACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILE, ASOCIACION DE
CONSUMIDORES ODECU AC /
ODECU AC. -
CONSUMIDOMIDORES DE
CHILE AC

73009

Linea General/
Modalidad
Individual

Vigilancia Promesas
Comerciales

ORGANIZACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILE, ASOCIACION DE
CONSUMIDORES ODECU AC /
ODECU AC. -
CONSUMIDOMIDORES DE
CHILE AC

73053

Linea General/
Modalidad
Individual

Proyecto Difusién derechos
del consumidor en RRSS
2023

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES Y USUARIOS
DE CHILE - AGRECU / AGRECU

73060

Linea General/
Modalidad
Individual

ADULTOS MAYORES FRENTE
A LAS ALZAS DE PRECIOS
EN ALIMENTOS, SERVICIOS

BASICOS Y CALEFACCON
DOMICILIARIA

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES
INTERCOMUNAL DECIMA
REGION CIDER / CIDER

70341

Linea General/
Modalidad
Cooperativos

Ley del Consumidor
(19.496): informando y
educando con perspectiva
territorial y participativa en
Temuco y Angol.

Asociacion de Consumidores
Nueva Pucén / ACOPUCON
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70490 | Linea Especial/ Defiende tus Derechos Defensoria Civil Asociacién de
Representacién Consumidores / Defensoria Civil
Individual - A.C.
71537 | Linea Especial/ | Defendiendo al Consumidor |Asociacién de Consumidores del
Representacion Profesorado de Chile / Acoproch
Individual
71824 | Linea Especial/ DEFENSA JURIDICA V ASOCIACION DE
Representacion INTERIOR Y RM CONSUMIDORES
Individual PROCONSUMIDOR.CL A.C. /
PROCONSUMIDOR.CL
72068 | Linea Especial/ “Fiscalia del Consumidor Asociacion de Consumidores
Representacion |representa a consumidores y| Fiscalia del Consumidor AC /
Individual usuarios en Juzgados de Fiscalia del Consumidor
Policia Local”.
72275 | Linea Especial/ Linea de Representacion ASOCIACION DE
Representacion Individual 2023 CONSUMIDORES Y USUARIOS
Individual DE CHILE - AGRECU / AGRECU

Proyectos inadmisibles:

Los siguientes proyectos no se encuentran admisibles para ser evaluados en el
marco del presente llamado por no cumplir con las condiciones para postular
definidas en las Bases de Concurso, o por haber incumplido en la presentaciéon de
sus proyectos algun requisito definido en las bases de concurso:

No° LINEA / NOMBRE DEL ASOCIACION CAUSAL DE
FOLIO MODALIDAD PROYECTO POSTULANTE / INADMISIBILIDAD
DE TITULAR
POSTULACI
ON
70319 Linea Estudio de ORGANIZACION DE No cumplir con lo
General/ Aceites CONSUMIDORES Y | establecido en el punto
Modalidad Comestibles USUARIOS DE 9.1.1 letra e) de las Bases,
Individual CHILE, en lo relacionado con la
ASOCIACION DE presentacion de
CONSUMIDORES cotizaciones por gastos
ODECU AC/ superiores a $300.000. La
ODECU AC. - AdC identifica 2 gastos
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CONSUMIDOMIDOR
ES DE CHILE AC

superiores a $300.00 en
anexo "desglose
presupuestario" sefalados
como: "laboratorio A" por
$9.249.156 y "laboratorio
B" por $428.400. Respecto
de las cotizaciones

adjuntas solo acompafan 3

cotizaciones sin que se

observe justificacion al

respecto.

70368 Linea

General/
Modalidad
Individual

Evaluacion de la
seguridad y
calidad del
servicio de
concesion
Autopista de
Antofagasta

ORGANIZACION DE
CONSUMIDORES Y
USUARIOS DE
CHILE,
ASOCIACION DE
CONSUMIDORES
ODECU AC /
ODECU AC. -
CONSUMIDOMIDOR
ES DE CHILE AC

No cumplir con lo
establecido en el punto
9.1.1 letra e) de las Bases,
en lo relacionado con la
presentacion de
cotizaciones por concepto
de "arriendo departamento
Antofagasta" por 3 meses
por un total de $1.500.000
y “arriendo oficina
Santiago” por 3 meses por
un total de $3.600.000, ni
presentar justificacién
pertinente.

No cumplir con lo
establecido en el punto
10.3 de las Bases, en lo
relacionado con no superar
el 15% del valor del
proyecto por concepto de
operaciones; el gasto
informado es por 41%.

71723 Linea

General/
Modalidad
Individual

ACOVAL en
Accion III.
Difusiéon y
asesoria de los
derechos de las y
los consumidores
en La Union,
Panguipulli,
Valdivia y Corral

Asociacion de
Consumidores y
Usuarios de la
Provincia de
Valdivia / ACOVAL
de Los Rios

No cumplir con lo
establecido en el punto
9.1.1 letra e) de las Bases,
en lo relacionado con la
presentacion de
cotizaciones por gastos
superiores a $300.000. La
AdC indica "difusion de
capsulas en 3 radios
locales" correspondiente a
$2.370.480, por lo que
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deberian apreciarse 9
cotizaciones. Asi mismo, en
anexo presupuestario se
menciona "Banner" por
$1.922.100, indicando que
trabajaran con 3 empresas
(Grupo Diario el sur,
Noticias Los Rios y Rio en
linea), por lo que deberian
haber adjuntado 9
cotizaciones.

71724 Linea “Pienso, luego Asociacion de No cumplir con lo
General/ consumo. Un Consumidores y establecido en el punto
Modalidad podcast de la Usuarios de la 9.1.1 letra e) de las Bases,
Individual Asociacion de Provincia de en lo relacionado con la

Consumidores | Valdivia / ACOVAL presentacién de

Acoval de Los de Los Rios cotizaciones por gastos
Rios, sobre superiores a $300.000. En
consumo anexo presupuestario se

responsable” menciona "Banner" por
$1.922.100, indicando que
trabajaran con 3 empresas

(Grupo Diario el sur,
Noticias Los Rios y Rio en
linea) por lo que deberian
haber adjuntado 9
cotizaciones.

71960 Linea Recreando ASOCIACION DE | No cumplir con el punto 9
General/ textiles 11, CONSUMIDORES Y| 1.1, letra e) en lo que a
Modalidad consumo USUARIOS DE gastos sobre $300.00
Individual responsable en CHILOE / respecta. AdC identifica

accion ASOCIACION DE | gasto por la adquisicién de

CONSUMIDORES Y
USUARIOS DE
CHILOE

4 maquinas de coser las
cuales en conjunto suman
$999.960; si bien su valor

unitario es inferior a
$300.000, las bases
establecen que se deberan
presentar cotizaciones por
aquellos gastos agregados,

que por unidades
compradas del mismo item
superen el monto ya

sefialado. Se adjunta
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cotizacion de un solo
proveedor (Singer)

72062 Linea

General/
Modalidad
Individual

INVESTIGA,

ACOSAN

INFORMA'Y

EDUCA SOBRE
COBRANZAS
EXTRAJUDICIALE

5

Asociacion de

Santiago A.C. /
ACOSAN A.C.

Consumidores de

No cumplir con lo
establecido en el punto
9.1.1 letra e) de las Bases,
en lo relacionado con la
presentacién de
cotizaciones por gastos
superiores a $300.000. AdC
Nno presenta cotizaciones
por los gastos identificados
como "Catering" por
$700.000 y "computador”
por $729.990.
Adicional a lo anterior, de
acuerdo al certificado de
vigencia obtenido desde la
plataforma del Ministerio de
Economia, la AdC no
cuenta con directorio
vigente (vencio
30/04/2020)

72363 Linea

General/
Modalidad
Individual

Herramientas

para el

acompafnamiento
a NNA en el uso
de plataformas
digitales

Asociacion de
Consumidores
Formadores de
Organizaciones
Juveniles de
Consumidores y
Consumidoras /
FOJUCC A.C

No cumplir con lo
establecido en el punto
9.1.1 letra e) de las Bases,
en lo relacionado con la

presentacion de
cotizaciones por gastos
superiores a $300.000. No
se acompainian las

cotizaciones

correspondientes al gasto
identificado como
"reimpresion de estudio
previo (150 ejemplares)"
por $1.250.000.

72514 Linea

General/
Modalidad
Individual

Conadecus en
terreno,
activaciones en
ferias libres.

Corporacion
Nacional de
Consumidores y
Usuarios de Chile /
CONADECUS

No cumplir con lo
establecido en el punto
9.1.1 letra e) de las Bases,
en lo relacionado con la
presentacién de
cotizaciones por gastos
superiores a $300.000.
Para el gasto identificado
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como "Dipticos" por
$894.880, solo se adjunta
una cotizacién que contiene
dicha informacion
(excelgrafix). Lo mismo
ocurre con el gasto
identificado como
"Merchandising" (bolsas
ecologicas); se adjunta una
cotizacion de la empresa
"Bolsa Publicitaria" y 2
cotizaciones DEL MISMO
PROVEEDOR (proregalos)

73050

Linea
General/
Modalidad
Individual

BICICULTURA
INFORMA: unidad
movil itinerante
de educacion
ciudadana en
consumo y
derechos ciclistas

ASOCIACION DE
CONSUMIDORES
BICICULTURA ADC
/ ASOCIACION DE
CONSUMIDORES
BICICULTURA ADC

No cumplir con lo
establecido en el punto
9.1.1 letra e) de las Bases,
en lo relacionado con la
presentacion de
cotizaciones por gastos
superiores a $300.000 de
distintos proveedores. Para
el gasto identificado como
"Torito eléctrico" por
$2.200.000, se presentan
distintas cotizaciones pero
todas de un mismo
proveedor (SmartCargo).

71249

Linea
General/
Modalidad
Cooperativos

Seminario
Internacional de
organizaciones

protectoras de los
consumidores
adultos mayores

Asociacién Regional
de Consumidores
Adultos Mayores

del Biobio / ARCAM

BIOBIO

No cumplir con lo
establecido en el punto 9.
1.2 letra d) de las Bases en

lo relacionado con el
formato de la experiencia
de la AdC co-ejecutora
Nueva ACOPUCON.

No cumple con lo
establecido en el punto 1.2
letra b) de las Bases en lo

relacionado con la
presentacion de declaracion

jurada simple de cada
Asociacion, en este caso de
la Asociacion Nueva
ACOPUCON

FONDO |CONCURSABLE

Para Asociaciones de Consumidores

Servicio Nacional del Consumidor




Linea Hacia un PVC

Especial/ PVC

71538

Asociacion de
Consumidores del
Profesorado de
Chile / Acoproch

No cumplir con lo
establecido en el punto
9.2.1 letra f) de las Bases,
en lo relacionado con la
presentacion de
cotizaciones; AdC indica
que adjuntan 2
cotizaciones para el estudio
de jurisprudencia por
$8.000.000, sin embargo
se aprecia una sola
cotizaciéon de la empresa
"Innovalex estudio juridico"

Durante el presente examen de admisibilidad no se ha solicitado antecedentes
complementarios a las Asociaciones Ejecutoras.

Una copia de la
sitio web de SERNAC http:
concursable/

JEFATURA
DEPTO.
= PARTICIPACION
= \_ CIUDADANA

=
d@s -

presente
www.sernac.cl

Pau lr/léspln
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Acta se

/ /{//é

za Serra

publicara el

articipacion-ciudadana/fondo-

Fondo Concursable para Asociaciones de Consumidores

Santiago, 11 de abril de 2023
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