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ACTA N° “2” - “2022” 
Consejo Consultivo Regional 

DR “Araucanía” 

 

 

 

Reunión ordinaria Nº: Presidida por: 

2 Arturo Araya (Director Regional de SERNAC) 

Lugar (indicar si es 
presencial/virtual): 

Fecha:  29-09-2022 

 
Reunión online a través Google 
Meet 

Hora 

Inicio: Término: 

11:00 hrs. 12:00 hrs. 

Documentado por: Tatiana Liempí 

 
 

Temas a tratar (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 - Revisión de Acta anterior enviada por e- mail a Consejeros. 
 

2 - Presentación de nuevas integrantes del COSOC 
 

3 - Elección de nuevo/a Presidente/a del Consejo Consultivo Regional de Consumo 
 

 
 

Asistentes 

N° Nombre Organización Género* 
F/M/O 

1 Bernardo Barrientos Asociación de Consumidores Nueva 
Acopucón 

M 

2 Juana Beltrán Representante del Consejo Asesor 
de Mayores Provincia de Cautín 

F 

3 Carmen Soto Representante del Consejo Asesor 
de Mayores Provincia de Malleco 

F 

4 Fabiola Melillán Representante de Equipo de 
Voluntariado INJUV 

F 

 
* Femenino/Masculino/Otro 
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Justifican inasistencia (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 Mónica Opazo – Presidenta Unión Comunal de JJVV Rurales de Angol 

2 Patricio Rivera Consejo para la Discapacidad 

3 Felipe Quintano – Universidad de La Frontera 

 
 

Ausentes (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 Unión Comunal de JJVV Urbanas de Angol 

2 Sindicato Federación del Retail 

3 Consejo del Adulto Mayor Temuco 

4 Unión Comunal JJVV Urbanas de Temuco 

5 Cámara de Comercio, Servicio y Turismo de Temuco A.G. 

6 Cámara de Comercio Detallista Establecido de Temuco 

7  Cámara de Comercio e Industria de Angol 

8 Unión Comunal JJVV Rurales de Angol 

9 Consejo para la Discapacidad 

10 Unión Comunal de JJVV Rurales de Angol 

11 Universidad de La Frontera 

 
 

Descripción de los contenidos de la reunión. 

1 Director Regional da la bienvenida a nuevas integrantes del COSOC en Consumo 
de La Araucanía. 

2 Las nuevas integrantes son las siguientes: 
. Juana Beltrán - Representante del Consejo Asesor de Mayores Provincia de Cautín 
. Carmen Soto – Representante del Consejo Asesor de Mayores Provincia de Malleco  
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. Fabiola Melillán – Representante de Equipo de Voluntariado INJUV 

3 Cada una de las integrantes se presenta y agradece por haber sido invitada a 
participar del Consejo. Las 3 nuevas consejeras se comprometen a ser integrantes 
activas del COSOC. 

4 Director contextualiza e informa a las nuevas integrantes sobre el COSOC en 
Consumo de La Araucanía, quienes lo integran y su rol como agrupación de la 
Sociedad civil, el cual realiza un trabajo conjunto con algunas reuniones en el año. 
Este COSOC se forma a partir de la Ley N°20.500 de Participación Ciudadana, que 
le da la posibilidad a la ciudadanía organizada, opinar, indicar cómo está haciendo 
su trabajo un determinado servicio público, y también, de realizar actividades 
conjuntas durante el año. 
SERNAC actúa como Secretaría Administrativa, registrando el Acta de cada reunión, 
y coordinando las reuniones con los/las Consejeros/as, y alguna otra actividad que 
lo requiera durante el año. 

5 El Consejero Sr. Bernardo Barrientos, plantea que el Acta de la reunión anterior 
quede aprobada, dado que fue enviada a los Consejeros por correo electrónico, con 
un plazo para hacer observaciones, el cual se cumplió y se recibieron sólo 
observaciones del Consejero Sr. Karl Fingerhuth, las que fueron incorporadas al 
Acta, que fue ajustado y remitido nuevamente a los Consejeros previamente a la 
reunión. La sugerencia es tomada por los demás asistentes 

6 La nueva Consejera, Fabiola Melillán propone conformar un grupo de WhatsApp 
integrado por los Consejeros. 

7 Se acuerda la fecha para la próxima reunión del COSOC para el mes de octubre. 

8 Queda pendiente la elección de Presidente/a, esperando que en la próxima reunión 
puedan participar la mayoría de los Consejeros. 

 
 

Acuerdos/compromisos (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 Se da por aprobado el Acta de la reunión anterior (2-9-2022). 

2 SERNAC contactará a los Consejeros que no pudieron asistir a esta reunión, con 
el fin de que puedan hacerlo para la tercera reunión del mes de octubre. 

3 SERNAC se comunicará nuevamente con 2 organizaciones que habían sido 
invitadas a participar del Consejo: Mesa de Mujeres Rurales y Corporación de 
Inclusión Newen Araucanía. 

4 Se define la fecha y hora de la próxima reunión para el martes 18 de octubre a 
las 11:00 horas. 

5 Se consultará a los Consejeros si desean ser agregados en un grupo de 
WhatsApp para estar comunicados por esta vía. 
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Documentación anexa al acta (incorporar cuantas filas sean necesarias) 

1 Lista de asistencia 
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Lista de asistencia del Consejo Consultivo Regional de Consumo_2º 
 

 

 

LISTA DE ASISTENCIA DE LOS PARTICIPANTES 
 

Ejecutor: Dirección Regional de La Araucanía 
 
Fecha: 29 - 9 - 2022            Hora: (inicio) 11:00  /  (Término) 12:00 

N° Nombre y apellido 
asistente Institución perteneciente Correo y teléfono Firma M 

 
F 
 

1 
 
BERNARDO BARRIENTOS 
 

 
NUEVA ACOPUCON 
 

 
acopucon@gmail.com / 992034264 

 
__________________ 

 
X 

 

2  
FABIOLA MELILLÁN 

EQUIPO DE VOLUNTARIADO 
INJUV 

fabiola.melillan97@gmail.com  / 978702514 __________________  
 

 
X 

3 
 
CARMEN SOTO 

CONSEJO ASESOR DE 
MAYORES PROVINCIA DE 
MALLECO 

 
carmen_elena45@hotmail.com / 993642556 

 
__________________ 

  
X 

4 
 
JUANA BELTRAN 

CONSEJO ASESOR DE 
MAYORES PROVINCIA DE 
CAUTÍN 

 
juanitacarmen45@gmail.com / 994587678 
 

 
__________________ 

  
X 

5 
 
ARTURO ARAYA 
 

 
SERNAC 

 
aaraya@sernac.cl / 992256945 

 
__________________ 

 
X 

 

6 
 
TATIANA LIEMPI 
 

 
SERNAC 

 
tliempi@sernac.cl/ 995778599 

 
__________________ 

  
X 

 
HOMBRES: 2 

 
MUJERES: 4 

  
TOTAL: 6 

 


