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Consejo Consultivo Regional de Sernac Region de Los

Rios

ACTANC° 1

Consejo Consultivo Regional

Reunién N° Fecha Presidida por
Ne 1 06-07-2018 Maria Veroénica Gonzalez Ortega
Sesion ordinaria
2018
Lugar Horario
Sala de Reuniones en Inicio Término
Superintendencia de
Se?-vicios Sanitarios 10:30 12:00
: ' Objetivo de la reunién
1 | Presentacién Programa de trabajo CCR 2018
2 | Avance Proyecto de ley
e Devolucién Banco Estado
e Devoluciéon Banco Chile
3 e Devolucién papel Tissue
Asistentes
Nombre Representacion Integrante
1 Rosa Cerda Acoval Permanente
2 | Heriberto Weber Comité Nueva Regién Permanente
3 | Sebastian Bilbao Senama Permanente
4 | Eric Loyola Siss Permanente
5 |Jorge Villanueva Acoval Permanente
6 | Roberto Soto SEC Permanente
7 | Rodrigo Salazar Injuv Permanente
8 | Alfredo Cid Essal S.A Permanente
9 Pedro Garrido Essal S.A Permanente
10 | Karin Tramolao Sernac Permanente
11 | Verdnica Gonzalez Sernac Permanente
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Asistentes
Nombre l Representacion l Integrante
Justifican inasistencia
N/A | Natalia Santana
Desarrolio y contenidos:
Revision de acuerdos Responsable Estado de
previos Avance
Llamar a los miembros del consejo Natalia Santana Finalizado
quienes no estén asistiendo a las Sernac
sesiones para ver su continuidad

Descripcion de los contenidos de la reunién.

1 | La Directora Regional (S) del Servicio Nacional del Consumidor Regién de
Los Rios, Maria Verdnica Gonzélez Ortega da inicio a esta sesion:

Realiza breve bienvenida a los invitados, representante de la Asociacién
de Consumidores, de SSPP de la red de Proteccion al consumidor, Siss,
SEC, Mesa de Servicios Basicos, Comité nueva regién y Senama, destaca
importancia que para SERNAC tiene estas instancias y sefiala interés en
continuar la actividad del Consejo Consultivo.

2 | Luego de la bienvenida, Directora Regional (S) del Sernac presenta los
temas a abordar en la reunién que son:

“Presentacion Programa de trabajo CCR 2018

Avance Proyecto de ley

Devolucién Banco Estado

Devolucién Banco Chile

Devolucién papel Tissue”

3 | Directora Regional (S), expone sobre el Plan de trabajo anual para el
CCRC 2018, en donde los miembros del Consejo Consultivo sefialan no
tener observaciones al respecto.

4 | Posteriormente indica los avances del proyecto de Ley, que se encontraba
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Descripcion de los contenidos de la reunion.

en el tribunal constitucional a la espera del fallo definitivo.

5 | Posterior a ello, Directora Regional (S), informa a los participantes sobre:

o Devolucién Banco Estado
° Devolucidén Banco Chile
° Devolucion papel Tissue

6 | Finalmente se agradece por la participacion y colaboracién de los
asistentes en los aportes realizados y planteados en el Consejo
consultivo.

7 | Se reitera proxima de sesidn del consejo consultivo serd el 24 de agosto
del 2018 “Seguridad de productos y su implementacién en la regién a
través de la mesa regional de seguridad de productos”.

Documentacion anexa al Acta.

1. Lista de asistencia.

Acuerdos / Compromisos:

1. N/A
Observaciones:
N/S
Proxima reunion fecha Hora Lugar
24-08-2018 10:30 Por definir
Documentado por Natalia Santana Maureira
| Sernac
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