El Secretario Ejecutivo que suscribe, en cumplimiento de lo establecido en las Bases del
Primer Llamado a Concurso Publico de proyectos del
financiamiento de iniciativas de las Asociaciones de Consumidores 2014, informa que,
habiendo realizado el examen de admisibilidad de las 71 postulaciones efectuadas, ha
constatado que los 59 proyectos que a continuacidon se individualizan cumplen con los
requisitos establecidos en las referidas Bases y, en consecuencia, pueden ser objeto de
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Proyectos admitidos Region de Atacama.

N° Asociacion de . -
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. Consumidores
Articulacion de una red de trabajo o, .
. . Asociacion de Consumidores de .
1 | colaborativo entre Asociaciones de ., General (Regional)
. L. Copiapo - CONACOP
consumidores de la Regidn de Atacama.
Estudiante Conoce de tus Derechos Como L .

2 Consumidor Respecto a la Educacién Asociacion de Consumidores de General (Regional)

. P Copiapé - CONACOP g
Superior.

3 Escucho y conozco mis derechos como Asociacién de Consumidores de General (Regional)
consumidor 2.0 Copiapd - CONACOP &
Campafia de difusidn sobre los derechos o .

. . . Asociacién de Consumidores de .
4 del consumidor, Micro programa televisivo . General (Regional)
. Copiapo - CONACOP
de alcance Regional.
Proyectos admitidos Region de Valparaiso.
N° Asociacion de . .
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. y Consumidores
Cuales son y como ejercer los derechos de Asociacion de Consumidores

8 los consumidores de la provincia Marga Marga Marga Provincia General (Regional)

Marga en los Buses Interprovinciales Inteligente - ACOMPI
Organizacién de Consumidores y .
9 MUJER Y DERECHOS DE CONSUMO General (Regional)

usuarios - ORCUS
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N° Asociacion de p p
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. Consumidores
10 PARTICIPACION INTERREGIONAL DE Organizacién de Consumidores y General (Nacional)
CONSUMIDORES usuarios - ORCUS
11 | Rehabilitados en Consumo responsable Organizacion de Consumidores y General (Regional)
P usuarios - ORCUS &
12 Capsulas radiales para ,G| consumo Organizacion .de Consumidores y Especifica
responsable (Tecnologia DRM) usuarios - ORCUS
13 Progra.\ma TV: Ciudadano-Consumidor- Organizacién .de Consumidores y General (Regional)
Usuario usuarios - ORCUS
Proyectos admitidos Region Metropolitana.
N° Asociacion de . .,
Proyecto . Linea de Postulacion
Rec. y Consumidores
14 Oficina Virtual y Redes Sociales para los Asociacién de Consumidores de General (Nacional)
Nuevos Tiempos. www.asocochi.cl Chile - ASOCOCHI
Curso-Taller para el Adulto Mayor Conoce Asociacién de Consumidores de .
15 . . Especifica
tus Derechos al Consumir Chile - ASOCOCHI
16 Intervencidon Urbana en dias Pick, Asociacién de Consumidores de General (Regional)
Orientacién e informacion al Consumidor Chile - ASOCOCHI &
Curso Taller, Conociendo la Ley del Asociacién de Consumidores de -
17 . . . . Especifica
Consumidor con Una mirada de Mujer Chile - ASOCOCHI
o . . Asociacién Nacional de
Campafiia Informativa para Usuarios del . . e
22 transporte piblico de Santiago Consumidores Accidentados del Especifica
porte p & Transito - ASCODAT
N, . Asociacién Nacional de
23 ﬁ;g:ilrf:cl;:j:;o Weby Redes Sociales Consumidores Accidentados del Especifica
) ' Transito - ASCODAT
Asociacion Nacional de la Defensa
"Yo leo las etiquetas de los alimentos de los Derechos de los -
24 Especifica

envasados de mis hijos ¢Y tu?" Etapa 2

Consumidores y Usuarios de la
Seguridad Social - ANADEUS
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N° Asociacion de p p
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. Consumidores
Asociacion Nacional de la Defensa
25 | “Nifos al aire” de I95 Derechos de. los Especifica
Consumidores y Usuarios de la
Seguridad Social - ANADEUS
Asociacion Nacional de la Defensa
Educacidn audiovisual acerca del uso de los Derechos de los -
26 . . . ] Especifica
racional de los medicamentos Consumidores y Usuarios de la
Seguridad Social - ANADEUS
Asociacion Nacional de la Def
Revista Consumo Respeto: fomentando sociacion Nacional de la Defensa
L - de los Derechos de los .
27 | reflexion y practicas del consumo . . General (Regional)
responsable Consumidores y Usuarios de la
P Seguridad Social - ANADEUS
Asociacion Nacional de la Defensa
)8 ”Aprengie a cuidar"tlj bolsillo en la compra de Ic'>s Derechos dg los General (Regional)
de medicamentos Consumidores y Usuarios de la
Seguridad Social - ANADEUS
Corporacion Nacional de
29 |ley de quiebras personales Consumidores y Usuarios de Chile General (Nacional)
- CONADECUS
Consumo responsable desde el jardin Liga Ciudadana de Defensa de los e
32 . . . Especifica
infantil Consumidores - LIGA CIUDADANA
Seminario sobre “Responsabilidad Organizacién de Consumidores y .
I (N I
3 extendida del productor” Usuarios de Chile - ODECU General (Nacional)
. . Organizacién de Consumidores y .
34 | Estudio de calidad de leche en polvo Usuarios de Chile - ODECU Especifica
Contenido de grasas trans en alimentos de | Organizacién de Consumidoresy o
35 h . . Especifica
consumo masivo Usuarios de Chile - ODECU
. . . Organizacién de Consumidores y e
36 | Estudio de calidad de cascos de bicicletas Usuarios de Chile - ODECU Especifica
37 | Estudio de calidad de nuggets de pollo Organizacion de Consumidores y Especifica

Usuarios de Chile - ODECU

Proyectos admitidos Region del Libertador.
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N° Asociacion de p p
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. Consumidores
EDUCACION PARA EL CONSUMO Y EL Asociacion de consumidores
38 | ENDEUDAMIENTO RESPONSABLE: usuarios el Libertador y General (Regional)
FINANZAS Y ECONOMIA FAMILIAR
Estudio de percepcion de calidad Organizacién de Consumidores y
39 |transporte interurbano y rural de la ciudad | Usuarios del Libertador O'Higgins Especifica
de Rancagua - ODECU LIBERTADOR
Participacion de consumidores en Organizacién de Consumidores y
40 |instancias consultivas publicas y privadas Usuarios del Libertador O'Higgins Especifica
2014 - ODECU LIBERTADOR
Proyectos admitidos Region del Biobio.
N° Asociacion de . -
Proyecto . Linea de Postulacion
Rec. Consumidores
. Asociacién Regional
El Adulto M f I
41 dulto Mayor reafirma su rol de Consumidores Adultos Mayores General (Regional)

defensor de los consumidores

Regidén del Biobio - ARCAM

Asociacion Regional

42 | Pagina WEB para ARCAMBIOBIO Consumidores Adultos Mayores General (Regional)
Regidn del Biobio - ARCAM
., . Asociacién Regional
A I Adul . .
43 ('\:/T;t;(: de Atencion al Consumidor Adulto Consumidores Adultos Mayores General (Regional)
Y Region del Biobio - ARCAM
Asociacion Regional
44 | Revisando los cobros de las clinicas Consumidores Adultos Mayores General (Nacional)
Regidn del Biobio - ARCAM
Asociacién de Consumidores
Charlas educativas interactivas "FOJUCC Formadores de Organizaciones .
45 General (Regional)

en tu barrio"

Juveniles de Consumidores y
Consumidoras - FOJUCC

46

Difusion y capacitacion de programa
educativo "EDUCA CONSUMO: La
Diversidad del Consumir"

Asociacién de Consumidores
Formadores de Organizaciones
Juveniles de Consumidores y
Consumidoras - FOJUCC

Especifica

Instalacion de Oficina de Atencién a
Consumidores y Consumidoras y Centro de

Asociacién de Consumidores
Formadores de Organizaciones

47 Recursos Educativos para el Consumo Juveniles de Consumidores y General (Regional)
Responsable CRECORE Consumidoras - FOJUCC
Asociacion de Consumidores
48 | ACCESO .COM-SUMO Formadores de Organizaciones Especifica

Juveniles de Consumidores y
Consumidoras - FOJUCC
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Proyectos admitidos Region de La Araucania.

N° Asociacion de . -
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. Consumidores
Consumo eléctrico y su implicancia en el Asociacion de Consumidores .
49 |, e X Especifica
presupuesto familiar Pucén - ACOPUCON

Instalando capacidades de Formacidn en
51 | Educacién Econdmica y Financiera para las
asociaciones civiles y la escuela

Asociacién de Consumidores y

Usuarios del Sur - CDS General (Regional)

Estudio de percepcion de calidad de los
52 | servicios domiciliarios de telefonia, internet
y TV en el Gran Temuco

Asociacién de Consumidores y

Usuarios del Sur - CDS General (Regional)

“Informacion, orientacion y difusidn para

53 los usuarios de sistemas de calefaccidén a Asociacion de Consumidores y General (Regional)
biomasa de Temuco y Padre Las Casas Usuarios del Sur - CDS &
2014”

“Encuentros sociales por la Asociacion de Consumidores y .
4 I(R |
> Descontaminacién 2014” Usuarios del Sur - CDS General (Regional)
“Atencion de consumidores en espacio
institucional y contextos educativos:

55 Asesoria, informacion y capacitacion a Asociacién de Consumidores y Especifica
consumidores de Temuco y estudiantes Usuarios del Sur - CDS P
universitarios en materia de previsién
social.”

Proyectos admitidos Region de Los Rios.
N° Asociacion de . .
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. y Consumidores
Asociacién de C iq
Laboratorio para los derechos de los souau.on € onsur_nl _ores v e
56 consumidores Usuarios de la Provincia de Especifica
Valdivia - ACOVAL
- . , Asociacion de Consumidores y
57 roeﬂ?;)nnaalzezm. proyecciones y desafios Usuarios de la Provincia de General (Regional)
& Valdivia - ACOVAL
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N° Asociacion de . .
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. Consumidores
Di jstico de situacion de | icult L, .
|ag,nf)s Ico de situacion de ﬁagrlcu ura Asociacion de Consumidores y
orgdanica de la comuna de Paillaco: Una . . -
58 ropuesta para la bromocion entre los Usuarios de la Provincia de Especifica
propuesta para 1a promo , Valdivia - ACOVAL
consumidores de la Regidn de Los Rios
. ., . Asociacién de Consumidores y
Articulacion de acciones con tres . .. .
60 municioios de |a Regién de Los Rios Usuarios de la Provincia de General (Regional)
P & Valdivia - ACOVAL
Proyectos admitidos Region de Los Lagos.
N° Asociacion de . .,
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. Consumidores
Difusion Ley 19496 Y Capacitacion .U.S(.) Asociacién de Consumidores de .
61 | Plataforma De Reclamos Sernac, Dirigido A Osorno - ACO General (Regional)
Clubes De Adultos Mayores De Osorno
62 Didlogos Ciudadanos Para Promover El ASOCIACION DE CONSUMIDORES General (Regional)
Consumo Responsable De Leia En Osorno DE OSORNO-ACO &
63 Asesoria E Informacién A Los Consumidores | ASOCIACION DE CONSUMIDORES General (Regional)
De La Comuna De Osorno DE OSORNO-ACO g
64 Participacion De FEDERACION SUR ASOCIACION DE CONSUMIDORES General (Regional)
AUSTRAL FECOSUR En Mesas Consultivas DE OSORNO-ACO g
Estado Actual De La Movilizacién Colectiva Asociacién de Consumidores
65 | Urbana En Las Ciudades De Puerto Montt Y Intercomunal Décima Region - General (Regional)
Alerce CIDER
Capacitacion En Resolucion De Reclamos, L .
Y Asociacién de Consumidores
Lectura De Consumo Y Politicas De . ., .
66 - Intercomunal Décima Regidn - General (Regional)
Desarrollo En Agua Potable Y Electricidad CIDER
Para 25 Juntas De Vecinos De Puerto Montt
Estudio De La Evolucién De Precios De . .
. . Asociacién de Consumidores
Medicamentos Esenciales En 08 Comunas L. ., .
67 Intercomunal Décima Regidn - General (Regional)

Urbanas Y Rurales De La Provincia De
Llanquihue

CIDER




SERNAC
Ministerio de
Economia, Fomento
y Turismo

Gobierno de Chile

FONDO CONCURSABLE

para asociaciones de consumidores

N° Asociacion de p .
Proyecto . Linea de Postulacién
Rec. Consumidores
Feri Agricult anicos:
erlas.de gricultores Organicos: Un -, Asociacion de Consumidores y
espacio de encuentro para la promocién de . o e
69 . Usuarios de Chiloé - Especifica
Consumo responsable, comercio Justo y
. L, - CHILOEACTIVO
alimentacion sana entre Valdivia y Ancud
Asociacién de Consumidores y
70 | Encuentro FECOSUR 2014 - CHILOE Usuarios de Chiloé - General (Nacional)
CHILOEACTIVO
Difusiény E i6 Tall
Dt o e 99| cicin e conamidors
71 y / Usuarios de Chiloé - General (Regional)

Consumo Responsable y el Desarrollo

Sostenible

CHILOEACTIVO

Asi mismo, cumplida la revision de la documentacién presentada por las Asociaciones de
Consumidores postulantes, los proyectos que a continuacion se individualizan se declaran
inadmisibles y, en consecuencia, son rechazados en los términos previstos por el apartado

3.2.1 de las referidas Bases, sobre incumplimiento de los requisitos:

Proyectos no admitidos Region de Valparaiso.

N° Asociacion de Linea de ,
Proyecto . e Motivo del Rechazo
Rec. Consumidores Postulacion
No cumplir con los requisitos
del apartado 2.1 de las bases,
letra c):
Se presentan 3 cotizaciones,
La electricidad, consumo Asociacion de pero dos de un mismo
responsable y derechos del consumidores Marga . proveedor, o que es contrario
5 ) o - General (Regional) a las bases.
consumidor de la provincia Marga provincia
Marga-Marga inteligente - ACOMPI La AdC no indica
especificamente por qué
deben ser estos periodicos y
se verifica que existen otros
medios escritos regionales que
tienen distribucion local.
No cumplir con los requisitos
del apartado 2.1 de las bases,
Asociacién de letra c):
6 reglamentacion y tarifas Consumidores Marga General (Regional) Se presentan 3 cotizaciones,
telefonia celular Marga Provincia & pero ddOS de un mismo
Inteligente - ACOMPI proveedor.
La AdC no indica
especificamente por qué
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N° Asociacion de Linea de ,
Proyecto . e Motivo del Rechazo
Rec. Consumidores Postulacion
deben ser estos periddicos y
se verifica que existen otros
medios escritos regionales que
tienen distribucion local.
No cumplir con los requisitos
del apartado 2.1 de las bases,
letra c):
Asociacion de Se presentan 3 cotizaciones,
Publicidad Engafiosa y ] pero dos de un mismo
. Consumidores Marga . proveedor.
7 empoderamiento de los L General (Regional)
consumidores Marga Provincia La AdC o indica
Inteligente - ACOMPI especificamente por qué
deben ser estos periddicos y
se verifica que existen otros
medios escritos regionales que
tienen distribucion local.
Proyectos no admitidos Region Metropolitana.
N° Asociacion de Linea de ,
Proyecto : 2 Motivo del Rechazo
Rec. Consumidores Postulacion
No cumplir con los requisitos
del apartado 2.1 de las bases,
letras a) y b):
LEVANTAMIENTO SANITARIO ASOCIaCIén de No presenta documentacion en
18 . ’ Consumidores General (Nacional) papel.
ANO Il e
Inmobiliarios - ACOIN . ) .
Certificado de vigencia y
declaracion jurada ingresados
a la plataforma  estan
obsoletos.
L No cumplir con los requisitos
AS.OCIaCIon de . del apartado 1.2 de las bases:
Consumidores y Usuarios
19 | Educando en el consumo Poblacién la Victoria y Especifica La AdC presenta una situacion
San Joaquin Poniente - de rendicion de cuentas
pendientes con el Servicio
ACUJOVI Nacional del Consumidor.
L No cumplir con los requisitos
AS,OCIaCIon de . del apartado 1.2 de las bases:
Promoviendo la Lev del Consumidores y Usuarios
20 Consumidor 4 Poblacidn la Victoria y Especifica La AdC presenta una situacion
San Joaquin Poniente - de rendicion de cuentas
pendientes con el Servicio
ACUJovI Nacional del Consumidor.
L No cumplir con los requisitos
. Aspuauon de X del apartado 1.2 de las bases:
Promoviendo la Ley del Consumidores y Usuarios
21 | Consumidor con los Poblacion la Victoria y Especifica La AdC presenta una situacion

Trabajadores

San Joaquin Poniente -
ACUJoVI

de rendicion de cuentas
pendientes con el Servicio
Nacional del Consumidor.
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N° Asociacion de Linea de ,
Proyecto . e Motivo del Rechazo
Rec. Consumidores Postulacion
Se presentan 3 cotizaciones
para pc, 3 cotizaciones para
instalacién puntos de red, pero
solo cotizaciones movilizacién
de sitio web, sin mediar
justificacién escrita por parte
Corporacién Nacional de de la AdC y el monto solicitado
Modernizacién TICs . . . para el servicio es alto.
30 CONADECUS Consumidores y Usuarios General (Nacional)
de Chile - CONADECUS No se justifican las razones de
la omision.
No es posible argumentar
escasez de proveedores, dada
la amplia oferta en el rubro y la
locacion de la AdC.
La AdC presenta solo 1
cotizacion para el monto global
de “material de difusién” y solo
2 cotizaciones para
SISTEMA INTEGRAL DE Corooracién Nacional de “mantencién de sitio web”.
INFORMACION Y APOYO PARA P . . . -
31 Consumidores y Usuarios General (Nacional) No se justifican las razones de
CONSUMIDORES Y USUARIOS IX de Chile - CONADECUS la omision.
(SHACUS IX)
No es posible argumentar
escasez de proveedores, dada
la amplia oferta en el rubro y la
locacion de la AdC.
Proyectos no admitidos Region del Biobio.
N° Asociacion de Linea de ,
Proyecto . . Motivo del Rechazo
Rec. Consumidores Postulacion
No cumplir con los requisitos
del apartado 2.1 de las bases,
o Asociacién d letra c):
50 Difusién Ley N° 19496 y normas C SOF(IjaCIOHP € . G | (Regional
complementarias onsumidores Pucon - eneral (Regional) la AdC presenta solo una
ACOPUCON cotizacion para los gastos
superiores a $300.000. No se
argumentan las razones.
Proyectos no admitidos Region de Los Rios.
N° Asociacion de Linea de :
Proyecto ; - Motivo del Rechazo
Rec. y Consumidores Postulacion
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NO

Rec.

Proyecto

Asociacion de
Consumidores

Linea de
Postulacion

Motivo del Rechazo

59

“Capacitacién sobre derechos y
deberes de los consumidores a
clubes y agrupaciones de adulto

mayor de la comuna de
Panguipulli”

Asociacién de
Consumidores y Usuarios
de la Provincia de
Valdivia - ACOVAL

General (Regional)

No cumplir con los requisitos
del apartado 2.1 de las bases,
letra c):

Se presentan solo 2
cotizaciones para
"alimentacion”, y no se
justifican la omisién.
Se presenta solo 1 cotizacion
para ‘“traslados", y no se
justifica la omisién.
Se presentan 3 cotizaciones
para gastos de “vajilla”, pero
estan incompletas (no incluyen
hervidores y termos).

Proyectos no admitidos Region de Los Lagos.

NO

Rec.

Proyecto

Asociacion de
Consumidores

Linea de
Postulacion

Motivo del Rechazo

68

Obra de teatro " Desarrollo...
ConSuma Conciencia"

Asociacion de
Consumidores y Usuarios
de Chiloé -
CHILOEACTIVO

General (Regional)

No cumplir con los requisitos
del apartado 2.1 de las bases,
letra c):

Se acepta el argumento de que
solo se presentan 2
cotizaciones de canales de TV,
ya gue existen solo 2 en la
region.

No obstante, la AdC justifica
que solo adjunta una
cotizacion de compafiila de
teatro, argumentando que no
existe otra en la zona, sin
embargo, la cotizacién es de
una persona natural que es
"actriz".

En consideracion de o
anterior, es posible que otra
actriz o actor puede organizar
y efectuar una oferta similar,
por lo que la justificacion dada
por la AdC no es suficiente
(Existe evidencia del trabajo de
una compaifia dirigida por
"Gabriela Recabarren
Bahamonde", de la localidad
de Castro.)
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Las Asociaciones postulantes podran presentar reclamacién contra la resoluciéon contenida
en esta Acta de Admisibilidad si estimaren que no se hubiere cumplido con alguna de las
exigencias establecidas en estas Bases o con las obligaciones impuestas por el
Reglamento.

El reclamo referido debera formularse dentro de los 5 (cinco) dias habiles a la
fecha de esta acta, por el representante legal de la Asociacién, en cualquiera de las
Direcciones Regionales del SERNAC indicadas en estas Bases, y sera resuelto por el
Consejo en el plazo de 10 (diez) dias habiles contados desde su ingreso a la respectiva
oficina regional.

Una copia de la presente Acta se publicara en el sitio http://www.sernac.cl/participacion-
ciudadana/fondo-concursable/

SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR - SERNAC
FondoConcursable

Secretario Ejecutivo
Consejo de Administracion del Fondo Concursable

Santiago, 20 de febrero de 2014.


http://www.sernac.cl/participacion-ciudadana/fondo-concursable/
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