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FONDO CONCURSABLE
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Acta de Recepcion
Segundo Llamado a Concurso de Proyectos 2015

El Secretario Ejecutivo que suscribe, en cumplimiento de lo establecido en las Bases del
Segundo Llamado a Concurso Publico de proyectos 2015 del Fondo para el financiamiento
de iniciativas de Asociaciones de Consumidores, informa del ingreso a la plataforma
electronica //fondos.sernac.cl/fc/ y de la recepciéon, en las oficinas y Direcciones
Regionales del Servicio Nacional del Consumidor de las regiones de Tarapaca,
Valparaiso, Metropolitana, O'Higgins, Biobio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos,
de un total de 51 postulaciones, las que se individualizan en las tablas adjuntas, con
indicacion de sus nombres, Asociaciones de Consumidores que las presentan, linea de

postulacion y dia de ingreso de la documentacién en la respectiva Direccién Regional.

Proyectos postulados Region de Tarapaca

DiA DE INGRESO
LINEA DE EN
. PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES POSTL:‘LACIO PLATAFORMA | EN SERNAC
TALLERES EDUCATIVOS PARA ASOCIACION DE CONSUMIDORES,
COMUNIDADES INDIGENAS DE ASOCIACION REGIONAL DE GENERAL
1 | TARAPACA SOBRE CONSUMO, DEFENSA DEL CONSUMIDOR DE LA | (REGIONAL) 27-07-2015 | 31-07-2015
SERNAC FINANCIERO ¥ PRIMERA REGION - ARDEC
ENDEUDAMIENTO
Proyectos postulados Region de Valparaiso
DiA DE INGRESO
. . LINEA DE EN
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES POSTULACION | PLATAFORMA | EN SERNAC
ORGANIZACION DE CONSUMIDORES | GENERAL
2 28-07-201 1-07-201
PROTEGER INFORMANDO Y USUARIOS - ORCUS (REGIONAL) 8-07-2015 | 31-07-2015
] ORGANIZACION DE CONSUMIDORES | GENERAL
3 | PARTICIPACION CIUDADANA 28-07-2015 | 31-07-2015
Y USUARIOS - ORCUS (NACIONAL)
ORGANIZACION DE CONSUMIDORES | GENERAL
4 28-07-2015 | 31-07-2015
OFICINA ITINERANTE Ii Y USUARIOS - ORCUS (REGIONAL)



http://fondos.sernac.cl/fc/
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Proyectos postulados Region Metropolitana

DIiA DE INGRESO

. . LINEA DE EN
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES POSTULACION | PLATAFORMA EN SERNAC
| covummoones veewosas | VADDROMASEOEENAOE | cenetn. | o
JUNTOS SOMOS PODER CIUDADANA (NACIONAL)
"COMPRANDO JUNTOS BIENES DE
CONSUMO HABITUALES: UNA
EXPERIENCIA COLECTIVA DE EJERCICIO
DE DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LIGA CIUDADANA DE DEFENSA DE
6 | CONSUMIDORES EN LOS CONSUMIDORES - LIGA ESPECIFICA | 26-07-2015 | 27-07-2015
ORGANIZACIONES DE ADULTOS CIUDADANA
MAYORES, EN LA PERSPECTIVA DE
AVANZAR A FORMAS ASOCIATIVAS
PERMANENTESS"
ANADEUS AYUDA A TRABAJADORES Y | (1 (100 v h 10N AT DE LA
TRABAJADORAS A RECUPERAR SU DEFENSA DE LOS DERECHOS DE LOS | GENERAL
28-07-201 29-07-201
/ EziE:DAE'Z(SxE/LT'C\ﬁ’TZiRAMED'O DE | CONSUMIDORES Y USUARIOS DE LA (NACIONAL) 807-2015 | 25-07-2015
PREVISIONAL SEGURIDAD SOCIAL - ANADEUS
CUIDEMOS NUESTRO BOLSILLOS: LIGA CIUDADANA DE DEFENSA DE
8 | CAMPARNA PREVENTIVA PARA LOS CONSUMIDORES - LIGA ESPECIFICA | 28-07-2015 | 29-07-2015
ESTUDIANTES UNIVERSITARIAS/OS CIUDADANA
TALLER DE EDUCACION FINANCIERA )
9 | PARA COMITE DE VIVIENDA DE ASOCIACION DE CONSUMIDORES DE | copeieicn | 28:07-2015 | 31-07-2015
CHILE - ASOCOCHI
MUJERES.
ENTENDAMOS EL SISTEMA .
10 | FINANCIERO DESDE EL ADULTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES DE | copeiricn | 28:07-2015 | 31-07-2015
CHILE - ASOCOCHI
MAYOR
TALLER DE EDUCACION FINANCIERA | ASOCIACION DE CONSUMIDORES DE ]
111 pARA JUNTAS DE VECINOS DE PAINE | CHILE - ASOCOCHI ESPECIFICA | 28-07-2015 | 31-07-2015
ASOCIACION DE CONSUMIDORES DE .
12 | YO, Y EL SISTEMA FINANCIERO CHILE - ASOCOCHI ESPECIFICA | 28-07-2015 | 31-07-2015
DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES | ORGANIZACION DE CONSUMIDORES .
13 | EN CEMENTERIOS PRIVADOS Y USUARIOS DE CHILE - ODECU ESPECIFICA | 28-07-2015 | 30-07-2015
REVISTA CONSUMO RESPETO: ASOCIACION NACIONAL DE LA
AMPLIANDO REDES PARA DEFENSA DE LOS DERECHOS DE LOS | GENERAL
. 28-07-201 29-07-201
14| EORTALECER LA COMUNICACION CON | CONSUMIDORES Y USUARIOS DE LA (REGIONAL) 8-07-2015 | 25-07-2015
LOS CONSUMIDORES /AS SEGURIDAD SOCIAL - ANADEUS
ACCESIBILIDAD DE PERSONAS CON ]
15 | MOVILIDAD REDUCIDA AL ORGANIZACION DE CONSUMIDORES | coprcitica | 28-07-2015 | 30-07-2015

TRANSPORTE PUBLICO DE SANTIAGO

Y USUARIOS DE CHILE - ODECU
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DIiA DE INGRESO

. . LINEA DE EN
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES POSTULACION | PLATAFORMA EN SERNAC
ESTUDIO DE CALIDAD DE ORGANIZACION DE CONSUMIDORES )
18| CONGELADOS DE PESCADO Y USUARIOS DE CHILE - ODECU ESPECIFICA | 28-07-2015 | 30-07-2015
CORPORACION NACIONAL DE
17 EZTGUOD'EON SC'ZTLEE'V'A DE TARJETAS DE CONSUMIDORES Y USUARIOS DE (,\IG:(':\:E':IAXL) 28-07-2015 | 31-07-2015
CHILE - CONADECUS
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CORPORACION NACIONAL DE GENERAL
18 | JUDICIALES EN CASO DE CONSUMIDORES Y USUARIOS DE (NACIONAL) 28-07-2015 | 31-07-2015
SOBREENDEUDAMIENTO CHILE - CONADECUS
MEJORAMIENTO DE .
. CORPORACION NACIONAL DE
INFRAESTRUCTURA DE ATENCION Y GENERAL
1 28-07-201 1-07-201
9| APOYO DE CONSUMIDORES Y ggmég'\c"é?\a%EEscngSUARlos DE (NACIONAL) 807-2015 | 31-07-2015
USUARIOS “MIAACUS”
MICROEMPRESARIOS CONSCIENTES.
COMPRADORES Y VENDEDORES pARA | IGA CIUDADANA DE DEFENSA DE
20 ) LOS CONSUMIDORES - LIGA ESPECIFICA | 28-07-2015 | 30-07-2015
LA BASE DE UNA RELACION CIUDADANA
COMERCIAL BASADA EN LA
CONFIANZA
CORPORACION NACIONAL DE
SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE GENERAL
21 CONSUMIDORES Y USUARIOS DE 28-07-2015 | 31-07-2015
DERECHOS DEL CONSUMIDOR CHILE - CONADECUS (NACIONAL)
CAMPARNA INFORMATIVA EN BUSES | ASOCIACION NACIONAL DE GENERAL
22 | DEL TRANSANTIAGO "SE UN PASAJERO | CONSUMIDORES ACCIDENTADOS (REGIONAL) 28-07-2015 | 30-07-2015
ACTIVO" DEL TRANSITO - ASCODAT
. ] ASOCIACION NACIONAL DE
CAMPARNA DE DIFUSION PARA GENERAL
23 . CONSUMIDORES ACCIDENTADOS 28-07-2015 | 30-07-2015
USUARIOS DEL TRANSPORTE PUBLICO | J= "0 e 0™ (0 ar (REGIONAL)
. ASOCIACION NACIONAL DE
REACTIVACION SITIO WEB Y REDES GENERAL
24 28-07-201 -07-201
SOCIALES PASAJEROACTIVO.CL” CONSUMIDORES ACCIDENTADOS (NACIONAL) 807-2015 | 30-07-2015

DEL TRANSITO - ASCODAT
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Proyectos postulados Region del Libertador Bernardo O'Higgins

DiA DE INGRESO

X LINEA DE EN
° . EN SERNAC
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES e aae | pvsEsrn
ORGANIZACION DE
TALLERES SOBRE PUBLICIDAD CONSUMIDORES Y USUARIOS DEL GENERAL
25 28-07-2015 31-07-2015
SEXISTA LIBERTADOR O'HIGGINS - ODECU (NACIONAL)
LIBERTADOR
Proyectos postulados Region del Biobio
DiA DE INGRESO
. LINEA DE EN
° . EN SERNAC
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES e U | e
ASOCIACION DE CONSUMIDORES Y GENERAL
26 | UN PASO AL FRENTE SEDAPE USUARIOS SERVICIO EVANGELICO (REGIONAL) 27-07-2015 | 31-07-2015
PARA EL DESARROLLO - SEDAPE
ASOCIACION REGIONAL
CENTRO DE ATENCION AL CONSUMIDORES ADULTOS GENERAL
27 25-07-2015 30-07-2015
CONSUMIDOR MAYORES REGION DEL BIOBIO - (REGIONAL)
ARCAM
ASOCIACION REGIONAL
N CONSUMIDORES ADULTOS GENERAL
2 25-07-201 -07-201
8 | CAMPANA DE NAVIDAD MAYORES REGION DEL BIOBIO - (REGIONAL) >-07-2015 | 30-07-2015
ARCAM
ASOCIACION REGIONAL
PROGRAMA DE TV: CONVERSEMOS | CONSUMIDORES ADULTOS GENERAL
29 28-07-2015 30-07-2015
SOBRE EL CONSUMO RESPONSABLE | MAYORES REGION DEL BIOBIO - (REGIONAL)
ARCAM
CENTRO DE RECURSOS EDUCATIVOS
PARA EL CONSUMO RESPONSABLE | ASOCIACION DE CONSUMIDORES
CRECORE (TERCERA PARTE) - FORMADORES DE GENERAL
30 | ACERCANDO Y TRABAJANDO CON LA | ORGANIZACIONES JUVENILES DE (REGIONAL) 28-07-2015 | 31-07-2015
COMUNIDAD PASO A PASO: SEAN CONSUMIDORES Y CONSUMIDORAS
TODOS BIENVENIDOS A UNA UNICA |- FOJUCC
VIVENCIA EN EL CONSUMO!
CREACION DE CONTENIDOS Y
MATERIAL EDUCATIVO EN X
DERECHOS Y RESPONSABILIDADES ?égmgg:'EEEEONS UMIDORES
37 | DEL CONSUMIDOR PARA ORGANIZACIONES JUVENILES DE GENERAL 28-07-2015 | 31-07-2015
INMIGRANTES EN CHILE EDUCA CONSUMIDORES Y CONSUMIDORAS (NACIONAL)
CONSUMO - SISTEMA INTEGRADO CFoluce
EDUCATIVO PARA EL CONSUMO
RESPONSABLE
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DIA DE INGRESO

. . LINEA DE EN
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES POSTULACION | PLATAFORMA EN SERNAC
SISTEVA UNICO DE CAVPANAS | 456,116 DE CONSUMIDORES
32 | METODOLOGIAS PARA SU FORMADORES DE ORGANIZACIONES | GENERAL 28-07-2015 | 31-07-2015
g ; JUVENILES DE CONSUMIDORES Y (REGIONAL)
IMPLEMENTACION; DEFINICION DE CONSUMIDORAS - FOIUCC
TERRITORIOS. (SEGUNDA ETAPA)
SEMINARIO "CONSUMIDORES EN LA
ERA DIGITAL: DERECHOS Y ASOCIACION DE CONSUMIDORES
RESPONSABILIDADES FRENTE ALA | FORMADORES DE ORGANIZACIONES | GENERAL
33 28-07-2015 31-07-2015
NEUTRALIDAD DE RED Y JUVENILES DE CONSUMIDORES Y (REGIONAL)
PROTECCION DE LOS DATOS CONSUMIDORAS - FOJUCC
PERSONALES - ACCESO.COM-SUMO
EDUCACION DEL CONSUMO EN ASOCIACION DE CONSUMIDORES Y .
4 ) 28-07-201 1-07-201
3 FAMILIA, EDUCACION FINANCIERA. | USUARIOS DE LA PUNILLA ESPECIFICA 8-07-2015 | 31-07-2015
EN-REDADOS PARA FORTALECER EL
SISTEMA DE PROTECCION AL ASOCIACION DE CONSUMIDORES
CONSUMIDOR EN CHILE: PROYECTO FORMADORES DE ORGANIZACIONES | GENERAL
35 | COLABORATIVO DE ASOCIACIONES 28-07-2015 | 31-07-2015
JUVENILES DE CONSUMIDORES Y (NACIONAL)
DE CONSUMIDORES DE LA SERENA, CONSUMIDORAS - FOIUCC
CONCEPCION, PUERTO MONTT Y
ANCUD.
ASOCIACION REGIONAL
REPLICANDO EL ACCIONAR DE CONSUMIDORES ADULTOS GENERAL
36 28-07-2015 31-07-2015
ARCAM MAYORES REGION DEL BIOBIO - (NACIONAL)
ARCAM
Proyectos postulados Region de La Araucania
DiA DE INGRESO
. . LINEA DE EN
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES | o o | o ararorma | EN SERNAC
SERVICIO ITINERANTE DE DIFUSION DE | ASOCIACION DE CONSUMIDORES
37 | LEY 19.496 EN LAS COMUNA DE NUEVA PUCON - NUEVA ESPECIFICA 28-07-2015 | 31-07-2015
PUCON Y VILLARRICA. ACOPUCON
ESTUDIO DE SATISFACCION DE LOS ASOCIACION DE CONSUMIDORES
38 | SERVICIOS DE DISTRIBUCION DE AGUA | NUEVA PUCON - NUEVA ESPECIFICA 28-07-2015 | 31-07-2015
POTABLE EN PUCON ACOPUCON
CIUDADANOS CONSUMIDORES ASOCIACION DE CONSUMIDORES GENERAL
39 | PROACTIVOS FRENTE A LA ¥ USUARIOS DEL SUR . CDS (REGIONAL) 28-07-2015 | 31-07-2015
CONTAMINACION ATMOSFERICA
ESTUDIO DE CALIDAD DE CARNES ASOCIACION DE CONSUMIDORES ]
28-07-201 1-07-201
40 ENVASADAS Y USUARIOS DEL SUR - CDS ESPECIFICA 807-2015 | 31-07-2015
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DIA DE INGRESO

. . LINEA DE EN
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES POSTULACION | PLATAFORMA EN SERNAC
MANEJO, RECICLAJE Y DEPOSICION DE
RESIDUOS DOMICILIARIOS: )
41 | LEVANTAMIENTO DE INFORMACION Y ﬁ%ﬂﬁ;;gg‘SELCS%'ES_UC“S'SDORES ESPECIFICA 28-07-2015 | 31-07-2015
EDUCACION PARA UN CONSUMO
RESPONSABLE
CERTIFICACION DE CALEFACTORES A | ASOCIACION DE CONSUMIDORES )
42 . 28-07-201 1-07-201
LENA: ¢COMO ESTAMOS? Y USUARIOS DEL SUR - CDS ESPECIFICA 807-2015 | 31-07-2015
Proyectos postulados Regién de Los Rios
DIiA DE INGRESO
. LINEA DE EN
° . EN SERNAC
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES e U | e
CHARLAS DE CAPACITACION Y ASOCIACION DE CONSUMIDORES Y
43 | ACCIONES DE DIFUSION PARA UN USUARIOS DE LA PROVINCIA DE GENERAL 28-07-2015 | 30-07-2015
CONSUMO RESPONSABLE DE LENA VALDIVIA - ACOVAL (REGIONAL)
EN LA COMUNA DE VALDIVIA
OFICINA DE ATENCION DE PUBLICO Y ASOCIACION DE CONSUMIDORES. Y
44 | DE ARTICULACION CIUDADANA CON USUARIOS DE LA PROVINCIA DE GENERAL 27-07-2015 | 29-07-2015
ACTORES SOCIALES DE LA REGION DE VALDIVIA - ACOVAL (REGIONAL)
LOS RiOS - 2DO SEMESTRE 2015
CAPACITACION SOBRE DERECHOS Y
DEBERES DE LOS CONSUMIDORES A | ASOCIACION DE CONSUMIDORES Y GENERAL
45 | COMITES Y AGRUPACIONES DE USUARIOS DE LA PROVINCIA DE (REGIONAL) 28-07-2015 | 29-07-2015
ADULTOS MAYORES DE LA COMUNA | VALDIVIA - ACOVAL
DE RiO BUENO
Proyectos postulados Region de Los Lagos
DIiA DE INGRESO
. LINEA DE EN
= L EN SERNAC
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES | e | Pramessm s
ASOCIACION DE CONSUMIDORES Y GENERAL
46 . , 28-07-2015 31-07-2015
COCINANDO MIS DERECHOS USUARIOS DE CHILOE - ADC CHILOE | (REGIONAL)
COSECHANDO DEBERES Y DERECHOS )
47 | DEL CONSUMIDOR RESPONSABLE ﬁi(L)JCAISSSSEDcEHTglE’SEJgE(éE|ELSoYE’ (RGEEG'\:(E)Z’ZLL) 28-07-2015 | 31-07-2015
FRENTE A LA CRISIS HIDRICA.
ENTENDIENDO MIS BOLETAS DE
4g | SERVICIOS BASICOS Y LAS TARJETAS | ASOCIACION DE CONSUMIDORES Y GENERAL 28.07.2015 | 31.07.2015
DE CREDITO A TRAVES DE SPOTS USUARIOS DE CHILOE - ADC CHILOE | (REGIONAL)

TELEVISIVOS.
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DiA DE INGRESO
. LINEA DE EN
9 . EN SERNA
N PROYECTO ASOCIACION DE CONSUMIDORES POSTULACION | PLATAFORMA S C
FSSAL 2016.2021, TALLERES | ASOCIACION DE CONSUMIDORES | oo
49 ’ 3 N - 28-07-2015 | 31-07-2015
COMUNALES PARA COMPRENDER Y 'C'\IISE}:COMUNAL DECIMA REGION (REGIONAL)
FISCALIZAR.
R e O BE | ASOACON DECONSUMIORES |
3 9N - 28-07-201 1-07-201
>0 INCIDEN EN EL PRECIO DE LA TARIFA 'C’\I';E;COMUNAL DECIMA REGION (REGIONAL) 807-2015 | 31-07-2015
ELECTRICA
PARA 150 PARVULARIAS DE 20 | ASOCIACION DE CONSUMIDORES | oo
51 3 N - 28-07-2015 | 31-07-2015
COMUNA DE LA REGION DE LOS INTERCOMUNAL DECIMA REGION (REGIONAL)
LAGOS CIDER

De acuerdo a las Bases los proyectos individualizados en la presente Acta deberan ser
evaluados con el objeto de verificar el cumplimiento de los requisitos formales definidos
para las postulaciones y determinar su incorporacién al proceso de evaluacién y seleccion,
o declarar su inadmisibilidad.

SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR - SERNAC

FondoConcursable

RN, T il
Manuel Siez Zu-Dohna
Secretario Ejecutivo
Consejo de Administracion del Fondo Concursable

Santiago, 04 de agosto de 2015.



