


SERNAC realizó en el mes de

enero del año 2019 un sondeo

de precios de uniformes

escolares en las principales

multitiendas y supermercados

de la región Metropolitana.

El objetivo de este sondeo es

revelar la diferencia de precios

existente y apoyar en la

decisión de compra del

consumidor.

Uniformes escolares   



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Fecha de referencia de los precios 24 al 29 de enero de 2019

Cobertura Establecimientos
• Multitiendas
• Principales cadenas de Supermercados

Tamaño de la Muestra 15 tiendas comerciales pertenecientes a 12 multitiendas o supermercados

Tipo de Muestra No probabilístico, a conveniencia.

Modalidad de Levantamiento de la 
Información 

Los datos se obtuvieron a partir de una muestra de establecimientos
representativo para cada sector del área Metropolitana. Además se solicitó
a las empresas que enviaran la misma información a SERNAC para
corroborar listado de precios y productos.

Características del Dato
Corresponde al precio final y universal que no considera ofertas y/o
promociones vinculadas a ningún medio de pago

Tipo de Análisis
Comparativo de tipo cuantitativo/descriptivo de precios de uniformes
escolares

Selección de datos
Se consideran los precios levantados por SERNAC salvo en aquellos casos de
productos que no estaban disponibles el día de la muestra, ante lo cual se
consideraron los precios enviados por las tiendas.

Ficha Metodológica Uniformes Escolares  
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Listado de Establecimientos Encuestados  

SECTOR TIENDA DIRECCIÓN COMUNA

CENTRO

Corona Av. Libertador Bernardo O’Higgins 2826 Santiago

Dijon Estado N°390 Santiago

Hites Av. Libertador Bernardo O’Higgins 757 Santiago

Tottus Nataniel Cox 620 Santiago

Tricot Puente 633 Santiago

SUR

Johnson Av. Concha y Toro 1149 Puente Alto

Jumbo Vicuña Mackenna Oriente 6100 La Florida

La Polar Av. Vicuña Mackenna 6100 La Florida

Lider Av. Concha y Toro 1150 Puente Alto

NORTE
Falabella Américo Vespucio 1737 Huechuraba

Lider Américo Vespucio 1738 Huechuraba

ORIENTE
Jumbo Andrés Bello 2465 Providencia 

Paris Andrés Bello 2460 Providencia 

PONIENTE
Ripley Américo Vespucio 1501 Cerrillos

Tottus Américo Vespucio 1501 Cerrillos
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UNIFORME ESCOLAR DE NIÑA 

CATEGORÍA PRODUCTO CARACTERISTICAS 

FALDA
Falda gris

Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46
Falda azul 

BLUSA
Blusa blanca, pack 2 unidades

Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46
Blusa blanca, 1 unidad

PANTALÓN
Pantalón escolar azul Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46

Pantalón buzo azul Talla S - M - L - XL

CALZA Calza corta azul Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46

POLERÓN Polerón azul con cierre completo y bolsillo Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46

COTONA / DELANTAL
Delantal cuadrillé celeste 

Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46
Delantal blanco unisex 

JUMPER Jumper azul Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46

CALZADO ESCOLAR NIÑA

CATEGORÍA PRODUCTO CARACTERISTICAS 

ZAPATILLAS 
Zapatilla blanca con cordón

N° DEL 29 AL 40
Zapatilla blanca con velcro

ZAPATO
Calzado tipo mafalda con velcro

N° DEL 29 AL 40
Calzado tipo mafalda con hebilla

Listado de Productos seleccionados (Uniforme Niña) 
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UNIFORME ESCOLAR DE NIÑO

CATEGORÍA PRODUCTO CARACTERISTICAS 

PANTALÓN

Pantalón gris simple, con presilla

Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46Pantalón gris con media cintura elástica y presilla 

Pantalón buzo azul

CAMISAS
Camisa blanca, pack 2 unidades

Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46
Camisa blanca, 1 unidad

COTONA / DELANTAL 
Cotona beige 

Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46
Delantal blanco unisex

SWEATER Sweater azul, escote en V Talla 10 - 12 - 14 - 42 - 44 - 46

CALZADO ESCOLAR NIÑO

CATEGORÍA PRODUCTO CARACTERISTICAS 

ZAPATILLAS 
Zapatilla negra con cordón

N° DEL 29 AL 40
Zapatilla negra con velcro

ZAPATO
Zapato negro con cordón

N° DEL 29 AL 40
Zapato negro con velcro

Listado de Productos seleccionados (Uniforme Niño) 
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 Para poder determinar el menor precio de compra en el Uniforme Escolar, se estableció un pack de
productos y se seleccionaron los precios más económicos de cada tienda con similar composición,

pudiendo detectar diferencias de hasta $28.010 pesos (108%) en el caso del pack de uniforme niña.

Pack Uniforme Niña Talla 10 (*) 

 2 blusas
 Una falda o jumper
 Un par de zapatos
 Un polerón
 Un Delantal 

Pack Uniformes Región Metropolitana Por Tienda (Niña)

(*) Se escogió talla ropa 10 - calzado 29-30 ya que el pack
seleccionado se encontraba disponible en todas las tiendas analizadas

$25.940 
$29.940 $29.950 

$31.950 $31.950 
$33.450 $34.550 

$35.950 $36.950 

$40.450 

$47.950 

$53.950 

 $-

 $10.000

 $20.000

 $30.000

 $40.000

 $50.000

 $60.000

Lider Tricot Jumbo Corona Tottus Dijon Falabella La Polar Johnson Hites Paris Ripley

M E N O R  P R E C I O  P O R  T I E N DA
PA C K  U N I F O R M E  N I Ñ A

( TA L L A  1 0 )
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Composición Pack Uniformes (Niña)

Establecimiento 

Composición Pack Uniforme Niña Talla 10 Composición Ropa Composición Calzado

Categoría Producto
% 

Poliéster
% 

Viscosa
%

Acrílico
% 

Algodón
% 

Elastano

Capellada Forro Planta

% 
Cuero

% 
Sintético

% 
Poliuretano

% 
Textil

% 
Termoplástico

%
Goma

LIDER
Valor Pack 
$ 25.940

Blusa Blusa blanca, Pack 2 unidad 65% 35%

Delantal Delantal Cuadrillé Celeste 80% 20%

Falda  o 
Jumper

Jumper Azul 65% 35%

Polerón

Polerón Polar Básico con cierre 100%

Polerón Azul, con cierre completo, 
capucha y Bolsillo 

65% 35

Zapato

Calzado Tipo Mafalda Hebilla, N° 29 
-30

70% 30% 100% 100%

Calzado Tipo Mafalda Velcro, N° 29 
-30

70% 30% 100% 100%

Ripley
Valor Pack

$53.950

Blusa
Blusa blanca, Pack 2 Unidades 

unidad
65% 35%

Delantal Delantal Cuadrillé Celeste 92% 8%

Falda  o 
Jumper

Jumper Azul 65% 35%

Polerón

Polerón Capucha 35% 65%

Polerón Azul, con cierre completo, 
capucha y Bolsillo 

35% 65%

Zapato
Balerina Negra con Veco , N° 29 -

30 
100% 100% 100%

 A continuación, se muestra las composiciones de las prendas para las tiendas con precio menor y mayor



Ficha Metodológica 
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 El precio medio entre los packs más económicos es de $36.082

 La tienda con el precio pack más alto supera en más de 2 veces el valor del
establecimiento más económico.

 Al hacer el análisis de composiciones, no existen diferencias importantes entre los
productos más económicos como blusas, delantal y jumper.

 Las mayores diferencias se producen en los polerones y zapatos donde la tienda con el

precio pack más alto presenta mayores composiciones de algodón y cuero que la
más económica.

Pack Uniformes Región Metropolitana Por Tienda (Niña)
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

 Para poder determinar el menor precio de compra en el Uniforme Escolar, se estableció un pack de
productos y se seleccionaron los precios más económicos de cada tienda con similar composición,

pudiendo detectar diferencias de hasta $21.010 pesos (92%) en el caso del pack uniforme niño.

Pack Uniformes Región Metropolitana Por Tienda (Niño)

Pack Uniforme Niño Talla 10 (*)

 2 Camisas
 Un Pantalón
 Un par de zapatos
 Un polerón
 Una Cotona

(*) Se escogió talla ropa 10 - calzado 29-30 ya que el pack
seleccionado se encontraba disponible en todas las tiendas analizadas

$22.940 
$25.950 

$27.450 
$29.440 

$30.950 

$33.950 $33.950 $34.450 
$36.950 $36.950 

$39.950 

$43.950 

 $-

 $5.000

 $10.000

 $15.000

 $20.000

 $25.000

 $30.000

 $35.000

 $40.000

 $45.000

 $50.000

Lider Tottus Falabella Tricot Jumbo Corona Hites Dijon Johnson La Polar Paris Ripley

M E N O R  P R E C I O  P O R  T I E N DA
PA C K  U N I F O R M E  N I Ñ O

( TA L L A  1 0 )
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Composición Pack Uniformes (Niño)

Establecimiento 

Composición Pack Uniforme Niño Talla 10 Composición Ropa Composición Calzado

Categoría Producto
% 

Poliéster
% 

Viscosa
% 

Acrílico
% 

Algodón
%

Elastano

Capellada Forro Planta

% 
Cuero

% 
Sintético

%
Poliuretano

% 
Textil

% 
Termoplástico

%
Goma

LIDER
Valor Pack 
$ 22.940

Camisa
Camisa Blanca, Pack 2 

Unidades
65% 35%

Cotona Cotona Beige 80% 20%

Pantalón

Pantalón gris con media 
cintura elástica y presilla

65% 35%

Pantalón gris simple, con 
presilla

65% 35%

Polerón
Polerón Polar Básico con cierre 100%

Polerón con capucha, bolsillo y 
cierre

65% 35%

Zapato

Zapatilla Negra con cordón, N°
29 - 30 

70% 30% 100% 100%

Zapatilla Negra con velcro, N°
29 - 30 

70% 30% 100% 100%

Zapato Negro con cordón, N°
29 - 30 

70% 30% 100% 100%

Ripley
Valor Pack

$43.950

Camisa
Camisa Blanca, Pack 2 

Unidades
65% 35%

Cotona Cotona Beige 65% 35%

Pantalón

Pantalón gris con media 
cintura elástica y presilla

65% 35%

Pantalón gris simple, con 
presilla 

65% 35%

Sweater Sweater azul, escote en V 100%

Zapatilla
Zapatilla Blanca o negra con 

velcro, 
N° 29 - 30 

100% 100% 100%

 A continuación, se muestra las composiciones de las prendas para las tiendas con precio menor y mayor
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 El precio medio entre los packs más económicos de cada tienda es de $33.073.

 La tienda con el precio pack más alto casi duplica el valor respecto del establecimiento
más económico.

 Los productos seleccionados para el análisis del pack más económico, descartan diseño
y composición.

 Al hacer el análisis de composiciones, no existen diferencias importantes entre los
productos más económicos como camisa y pantalón, salvo en cotona donde Ripley
presenta mayor composición de algodón.

 Las composiciones de los productos menos económicos del pack (polerones y zapatos)
no presentan diferencias sustantivas, teniendo incluso el pack de la tienda más económica

mayores composiciones de algodón y cuero que la tienda con los precios más altos

Pack Uniformes Región Metropolitana Por Tienda (Niño)
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Principales Diferencias de Precio Por Composición 

TIPO DE 
PRODUCTO

TALLA PRODUCTO COMPOSICIÓN ESTABLECIMIENTO - MARCA PRECIO DIFERENCIA

Blusa L
Blusa blanca, una 

unidad
65% poliéster, 35% 

algodón

Ripley-Maui $ 8.990 

200,7%

Falabella-Maui $ 8.990 

Paris-Foster $ 7.990 

La Polar-Jayson $ 7.990 

La Polar-Kotting $ 7.990 

Hites-Montaña $ 5.990 

Lider-Boulevard $ 2.990 

TIPO DE 
PRODUCTO

TALLA PRODUCTO COMPOSICIÓN ESTABLECIMIENTO - MARCA PRECIO DIFERENCIA

Camisa S
Camisa blanca, 

una unidad
65% poliéster, 35% 

algodón

Falabella-Maui $ 8.990 

200,7%

Ripley-Maui $ 8.990 

La Polar-Maui $ 7.990 

Hites-Polemic $ 7.990 

La Polar-Sangiovanni $ 7.990 

Paris-Jjo $ 6.990 

Hites-Montaña $ 5.990 

Lider-Boulevard $ 2.990 

 A continuación, se muestra diferencias de precios en productos con idéntica composición y talla, 

pudiendo verificar que los precios de las blusas y camisas más altas triplican las marcas más 
económicas 
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Principales Diferencias de Precio Por Composición 

TIPO DE 
PRODUCTO

TALLA PRODUCTO COMPOSICIÓN ESTABLECIMIENTO - MARCA PRECIO DIFERENCIA

Falda L Falda azul
65% poliéster, 35% 

viscosa

Ripley-Test College $ 12.990 

116,9%

Falabella-Holley $ 10.990 

Paris-Hemis $ 8.990 

Hites-Legal Street $ 8.990 

Johnson-Hemis $ 8.990 

Corona-Youngster $ 7.990 

Tottus-Cotler $ 6.990 

Jumbo-Club Maxx $ 6.990 

Tricot-Tricot College $ 5.990 

Lider-Boulevard $ 5.990 

 En polerones los precios más altos casi triplican los más bajos y en faldas duplican las marcas 
más económicas 

TIPO DE 
PRODUCTO

TALLA PRODUCTO COMPOSICIÓN ESTABLECIMIENTO - MARCA PRECIO DIFERENCIA

Poleron 12

Polerón azul, 
con cierre 
completo, 
capucha y 
bolsillos

100% poliéster

Paris-Reef $ 16.990 

183,6%

Falabella-Princesa $ 15.990 

Lider-Boulevard $ 10.990 

Falabella-Holley $ 9.990 

La Polar-Crescendo $ 8.990 

Corona-Youngster $ 7.990 

Tricot-Tricot College $ 6.990 

Tottus-Cotler $ 5.990 

Hites-Legal Street $ 5.990 

Jumbo-Club Maxx 5.990 
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Precio Pack Uniforme Niña por Talla

TALLA PRODUCTO PRECIO MÍNIMO ESTABLECIMIENTO PRECIO MÁXIMO  ESTABLECIMIENTO DIF. $ DIF. %

10

Dos Blusas $ 3.980 Líder $ 6.980 Tricot $ 3.000 75%

Cotona o Delantal $ 3.990 
Falabella - Jumbo - La Polar - Líder -

Paris - Tricot
$ 5.990 Ripley $ 2.000 50%

Jumper o Falda $ 4.990 
Dijon - Johonson - Jumbo - Lider - Paris -

Tricot
$ 6.990 Ripley $ 2.000 40%

Polerón o Chaleco $ 4.990 Falabella - Líder $ 14.990 Ripley $ 10.000 200%

Zapato o Zapatilla $ 6.990 Tricot $ 31.990 Paris $ 25.000 358%

TOTAL $ 24.940 TOTAL $ 64.940 TOTAL $ 40.000 160%

12

Dos Blusas $ 3.980 Líder $ 6.980 Tricot $ 3.000 75%

Cotona o Delantal $ 3.990 Falabella - Jumbo - Líder - Tricot $ 5.990 Corona - Ripley $ 2.000 50%

Jumper o Falda $ 4.990 Johnson - Jumbo - Líder - Paris - Tricot $ 6.990 Hites - La Polar - Ripley $ 2.000 40%

Polerón o Chaleco $ 4.990 Líder $ 14.990 Ripley $ 10.000 200%

Zapato o Zapatilla $ 6.990 Tricot $ 21.990 Paris $ 15.000 215%

TOTAL $ 24.940 TOTAL $ 28.960 TOTAL $ 4.020 16%

14

Dos Blusas $ 4.990 Jumbo $ 6.990 Dijon $ 2.000 40%

Cotona o Delantal $ 3.990 Falabella - Jumbo - Lider - Tricot $ 5.990 
Corona - Johnson - Paris -

Ripley
$ 2.000 50%

Jumper o Falda $ 4.990 Jumbo - Líder - Tricot $ 6.990 
Corona - Hites - Johnson - La 
Polar - Paris - Ripley - Tottus

$ 2.000 40%

Polerón o Chaleco $ 4.990 Lider $ 14.990 Ripley $ 10.000 200%

Zapato o Zapatilla $ 6.990 Tricot $ 21.990 Paris $ 15.000 215%

TOTAL $       22.870 TOTAL $       28.960 TOTAL $ 6.090 27%

 A continuación, se muestra las diferencias de pack uniforme niña para distintas tallas pudiendo 

verificar que las mayores diferencias de precios se producen en zapatos y zapatillas 
independiente de la talla
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Precio Pack Uniforme Niña por Talla

TALLA PRODUCTO
PRECIO 

MÍNIMO 
ESTABLECIMIENTO PRECIO MÁXIMO  ESTABLECIMIENTO DIF. $ DIF. %

S

Dos Blusa $ 4.990 Dijon $ 8.990 Falabella $ 4.000 80%

Jumper o Falda $ 5.990 Líder - Tricot $ 12.990 Paris Ripley $ 7.000 117%

Polerón o Chaleco $ 4.990 Líder $ 16.990 Ripley $ 12.000 240%

Zapato o Zapatilla $ 7.990 Jumbo - Tricot $ 25.990 Paris $ 18.000 225%

TOTAL $ 23.960 TOTAL $ 64.960 TOTAL $ 41.000 171%

M

Dos Blusa $ 4.990 Dijon $ 7.990 Corona - Falabella - La Polar - Ripley $ 3.000 60%

Jumper o Falda $ 5.990 Líder - Tricot $ 8.990 Falabella - Hites $ 3.000 50%

Polerón o Chaleco $ 4.990 Líder $ 20.990 Johnson $ 16.000 321%

Zapato o Zapatilla $ 7.990 Tricot $ 25.990 Paris $ 18.000 225%

TOTAL $ 23.960 TOTAL $ 63.960 TOTAL $ 40.000 167%

L

Dos Blusa $ 5.980 Líder $ 7.990 
Corona - Falabella - Johnson - La Polar - Paris -

Ripley
$ 2.010 34%

Jumper o Falda $ 5.990 Líder  Tricot $ 8.990 Falabella - Johnson - Paris - Hites $ 3.000 50%

Polerón o Chaleco $ 4.990 Líder $ 20.990 Johnson $ 16.000 321%

Zapato o Zapatilla $ 7.990 Tricot $ 25.990 Paris $ 18.000 225%

TOTAL $ 24.950 TOTAL $ 63.960 TOTAL $ 39.010 156%

 Respecto de tallas más grandes, se muestra las diferencias de pack uniforme niña pudiendo 

verificar que las mayores diferencias de precios se producen en zapatos y zapatillas y también 

en polerones o chalecos
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Precio Pack Uniforme Niño por Talla

TALLA PRODUCTO PRECIO MÍNIMO ESTABLECIMIENTO PRECIO MÁXIMO  ESTABLECIMIENTO DIF. $ DIF. %

10

Dos camisas $3.980 Lider $6.980 Tricot $          3.000 75%

Cotona o Delantal $3.990 Jumbo - Líder - Tricot $5.990 Ripley $          2.000 50%

Pantalón  $2.990 Falabella $6.990 Ripley $          4.000 134%

Polerón o Sweater $4.990 Falabella - Líder $12.990 Paris $          8.000 160%

Zapatilla $4.990 Líder - Tottus $17.990 Ripley $        13.000 261%

TOTAL $20.940 TOTAL $50.940 TOTAL $        30.000 143%

12

Dos camisas $3.980 Líder $6.980 Tricot $          3.000 75%

Cotona o Delantal $3.990 Jumbo - Líder - Tricot $5.990 Corona - Ripley - La Polar $          2.000 50%

Pantalon  $4.990 Líder - Tottus - Tricot $9.990 Falabella $          5.000 100%

Polerón o Sweater $4.990 Líder $12.990 Paris $          8.000 160%

Zapatilla $4.990 Lider $17.990 Ripley $        13.000 261%

TOTAL $22.940 TOTAL $53.940 TOTAL $        31.000 135%

14

Dos camisas $4.990 Jumbo $7.990 Hites $          3.000 60%

Cotona o Delantal $3.990 Jumbo - Lider - Tricot $7.990 Ripley $          4.000 100%

Pantalon  $4.990 Tricot $9.990 Falabella $          5.000 100%

Polerón o Sweater $4.990 Lider $15.990 La Polar $        11.000 220%

Zapatilla $4.990 Lider - Tottus $17.990 Ripley $        13.000 261%

TOTAL $23.950 TOTAL $59.950 TOTAL $        36.000 150%

 En cuanto a las diferencias de pack uniforme niño para distintas tallas pudiendo verificar que las 

mayores diferencias de precios se producen en zapatillas independiente de la talla
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Precio Pack Uniforme Niño por Talla

TALLA PRODUCTO PRECIO MÍNIMO ESTABLECIMIENTO PRECIO MÁXIMO  ESTABLECIMIENTO DIF. $ DIF. %

S

Dos Blusa $5.990 Hites - Jumbo $7.990 Dijon - Falabella $          2.000 33%

Cotona o Delantal $3.990 Líder $6.990 Ripley $          3.000 75%

Pantalon $6.990 Jumbo - Tottus $22.990 Falabela - La Polar $        16.000 229%

Polerón o Sweater $4.990 Lider $20.990 Falabella $        16.000 321%

Zapatilla $4.990 Tottus $18.990 Ripley $        14.000 281%

TOTAL $26.950 TOTAL $77.950 TOTAL $        51.000 189%

M

Dos Blusa $5.990 Hites - Jumbo $15.980 La Polar $          9.990 167%

Cotona o Delantal $3.990 Líder $6.990 Johnson - Paris - Ripley $          3.000 75%

Pantalon  $5.990 Líder $12.990 Falabella $          7.000 117%

Polerón o Sweater $4.990 Líder $20.990 Falabella $        16.000 321%

Zapatilla $4.990 Tottus $18.990 Ripley $        14.000 281%

TOTAL $25.950 TOTAL $75.940 TOTAL $        49.990 193%

L

Dos Blusa $5.990 Jumbo - Hites $7.990 Corona - Dijon - Paris $          2.000 33%

Cotona o Delantal $3.990 Líder $6.990 Johnson - Paris - Ripley $          3.000 75%

Pantalon  $5.990 Líder $12.990 Falabella $          7.000 117%

Polerón o Sweater $4.990 Líder $20.990 Falabella $        16.000 321%

Zapatilla $4.990 Tottus $16.990 Hites $        12.000 240%

TOTAL $25.950 TOTAL $65.950 TOTAL $        40.000 154%

 En cuanto a las diferencias de pack uniforme niño para las tallas más grandes se puede verificar que las mayores 
diferencias de precios se producen en polerones y chalecos, por sobre incluso que calzado
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Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Centro ( Talla 14) 

 A continuación, se muestra las diferencias de precios dentro de cada sector para la talla 14

Sexo Producto Corona Dijon Hites Tottus Tricot Min Max Dif. %

Femenino

Calzado Tipo Mafalda Hebilla $          8.990 $        16.990 $          9.990 $          6.990 $          6.990 $        16.990 143,1%

Zapatilla Blanca con Cordón $          9.990 $          8.990 $          9.990 $          4.990 $          4.990 $          9.990 100,2%

Zapatilla Blanca con Velcro $          7.990 $          8.990 $          9.990 $          4.990 $          6.490 $          4.990 $          9.990 100,2%

Delantal blanco $          4.990 $          7.590 $          3.990 $          3.990 $          7.590 90,2%

Pantalón buzo azul $          5.990 $          5.990 $          6.990 $          3.990 $          3.990 $          3.990 $          6.990 75,2%

Calza corta azul $          2.990 $          2.990 $          2.990 $          1.990 $          1.990 $          2.990 50,3%

Delantal cuadrille celeste $          5.990 $          4.490 $          4.990 $          4.990 $          3.990 $          3.990 $          5.990 50,1%

Pantalón escolar azul $          7.990 $          7.990 $          8.990 $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          8.990 50,1%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y 
bolsillos

$          7.990 $          8.990 $          5.990 $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          8.990 50,1%

Calzado Tipo Mafalda Velcro $          7.990 $          8.990 $          9.990 $          6.990 $          6.990 $          9.990 42,9%

Jumper azul $          6.990 $          5.990 $          6.990 $          6.990 $          4.990 $          4.990 $          6.990 40,1%

Falda gris $          6.990 $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          5.490 $          5.490 $          6.990 27,3%

Falda azul $          6.990 $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          5.490 $          5.490 $          6.990 27,3%

Blusa blanca, 1 unidad $          3.990 $          4.990 $          3.490 $          3.990 $          4.990 25,1%

Blusa blanca, pack 2 unidades $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          5.990 $          6.990 16,7%

Masculino

Zapatilla negra con velcro $          8.990 $        16.990 $          4.990 $          6.490 $          4.990 $        16.990 240,5%

Zapatilla negra con cordón $          9.990 $          8.990 $          4.990 $          7.990 $          4.990 $          9.990 100,2%

Pantalón buzo azul $          5.990 $          5.990 $          6.990 $          3.990 $          3.990 $          3.990 $          6.990 75,2%

Pantalón gris con media cintura elastica y presillas $          7.990 $          6.990 $          5.990 $          4.990 $          4.990 $          7.990 60,1%

Cotona beige $          5.990 $          5.490 $          5.490 $          4.990 $          3.990 $          3.990 $          5.990 50,1%

Camisa blanca, 1 unidad $          3.990 $          4.990 $          3.490 $          3.490 $          4.990 43,0%

Delantal blanco $          6.990 $          4.990 $          4.990 $          6.990 40,1%

Camisa blanca, pack 2 unidades $          5.990 $          6.990 $          7.990 $          5.990 $          5.990 $          7.990 33,4%

Pantalón gris simple, con presillas $          7.990 $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          7.990 33,4%

Polerón con bolsillo y cierre $          7.990 $          5.990 $          5.990 $          7.990 33,4%

Zapato negro con cordón $          9.990 $          9.990 $          9.990 $          7.990 $          7.990 $          9.990 25,0%

Sweater azul, escote en "V" $          7.990 $          6.990 $          6.990 $          7.990 14,3%



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Norte (Talla 14)

Sexo Producto Falabella Lider Min Max Dif. %

Femenino

Calzado Tipo Mafalda Hebilla $        19.990 $          7.990 $          7.990 $        19.990 150,2%

Blusa blanca, 1 unidad $          6.990 $          2.990 $          2.990 $          6.990 133,8%

Pantalón escolar azul $        12.990 $          5.990 $          5.990 $        12.990 116,9%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $          9.990 $          4.990 $          4.990 $          9.990 100,2%

Zapatilla Blanca con Cordón $          9.990 $          4.990 $          4.990 $          9.990 100,2%

Zapatilla Blanca con Velcro $          9.990 $          4.990 $          4.990 $          9.990 100,2%

Calzado Tipo Mafalda Velcro $        14.990 $          7.990 $          7.990 $        14.990 87,6%

Falda azul $          8.990 $          4.990 $          4.990 $          8.990 80,2%

Falda gris $          8.990 $          4.990 $          4.990 $          8.990 80,2%

Jumper azul $          5.990 $          4.990 $          4.990 $          5.990 20,0%

Delantal cuadrille celeste $          3.990 $          3.990 $          3.990 $          3.990 0,0%

Masculino

Pantalón buzo azul $        12.990 $          3.990 $          3.990 $        12.990 225,6%

Camisa blanca, 1 unidad $          6.990 $          2.990 $          2.990 $          6.990 133,8%

Pantalón gris simple, con presillas $        12.990 $          5.990 $          5.990 $        12.990 116,9%

Zapatilla negra con velcro $          9.990 $          4.990 $          4.990 $          9.990 100,2%

Zapato negro con cordón $        14.990 $          7.990 $          7.990 $        14.990 87,6%

Sweater azul, escote en "V" $          8.990 $          5.990 $          5.990 $          8.990 50,1%

Cotona beige $          4.990 $          3.990 $          3.990 $          4.990 25,1%

Zapatilla negra con cordón $          9.990 $          7.990 $          7.990 $          9.990 25,0%

Pantalón gris con media cintura elastica y presillas $          5.990 $          5.990 $          5.990 $          5.990 0,0%



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Oriente (Talla 14) 

Sexo Producto Jumbo Paris Min Max Dif. % 

Femenino

Calzado Tipo Mafalda Hebilla $        12.990 $        29.990 $        12.990 $        29.990 130,9%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $          5.990 $        12.900 $          5.990 $        12.900 115,4%

Calza corta azul $          2.990 $          5.990 $          2.990 $          5.990 100,3%

Delantal blanco $          3.990 $          5.990 $          3.990 $          5.990 50,1%

Jumper azul $          4.990 $          6.990 $          4.990 $          6.990 40,1%

Delantal cuadrille celeste $          3.990 $          4.990 $          3.990 $          4.990 25,1%

Blusa blanca, pack 2 unidades $          4.990 $          5.990 $          4.990 $          5.990 20,0%

Falda azul $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          6.990 16,7%

Falda gris $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          6.990 16,7%

Pantalón escolar azul $          7.990 $          6.990 $          6.990 $          7.990 14,3%

Zapatilla Blanca con Cordón $          7.990 $          8.990 $          7.990 $          8.990 12,5%

Masculino

Cotona beige $          3.990 $          5.990 $          3.990 $          5.990 50,1%

Pantalón gris con media cintura elástica y presillas $          5.990 $          8.990 $          5.990 $          8.990 50,1%

Pantalón gris simple, con presillas $          5.990 $          7.990 $          5.990 $          7.990 33,4%

Camisa blanca, pack 2 unidades $          4.990 $          5.990 $          4.990 $          5.990 20,0%

Unisex Delantal blanco Unisex $          3.990 $          5.990 $          3.990 $          5.990 50,1%



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Poniente (Talla 14) 

Sexo Producto Ripley Tottus Min Max Dif. %

Femenino

Zapatilla Blanca con Cordón $        16.990 $          4.990 $          4.990 $        16.990 240,5%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $        14.990 $          5.990 $          5.990 $        14.990 150,3%

Falda azul $        12.990 $          5.990 $          5.990 $        12.990 116,9%

Falda gris $        12.990 $          5.990 $          5.990 $        12.990 116,9%

Pantalón escolar azul $        11.990 $          6.990 $          6.990 $        11.990 71,5%

Delantal cuadrille celeste $          5.990 $          4.990 $          4.990 $          5.990 20,0%

Blusa blanca, pack 2 unidades $          5.990 $          5.990 $          5.990 $          5.990 0,0%

Jumper azul $          6.990 $          6.990 $          6.990 $          6.990 0,0%

Masculino

Zapatilla negra con cordón $        21.990 $          4.990 $          4.990 $        21.990 340,7%

Zapatilla negra con velcro $        17.990 $          4.990 $          4.990 $        17.990 260,5%

Pantalón gris con media cintura elástica y presillas $        14.990 $          5.990 $          5.990 $        14.990 150,3%

Cotona beige $          5.990 $          4.990 $          4.990 $          5.990 20,0%

Camisa blanca, pack 2 unidades $          5.990 $          5.990 $          5.990 $          5.990 0,0%

Sweater azul, escote en "V" $          6.990 $          6.990 $          6.990 $          6.990 0,0%



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Sur (Talla 14) 

Sexo Producto Johnson Jumbo La Polar Lider Min Max Dif. %

Femenino

Calzado Tipo Mafalda Hebilla $        12.990 $        19.990 $          7.990 $          7.990 $        19.990 150%

Blusa blanca, 1 unidad $          6.290 $          2.990 $          2.990 $          6.290 110%

Zapatilla Blanca con Cordón $          9.990 $          7.990 $          7.990 $          4.990 $          4.990 $          9.990 100%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $        12.990 $          7.990 $          9.990 $        10.990 $          7.990 $        12.990 63%

Pantalón buzo azul $          6.990 $          4.990 $          7.990 $          4.990 $          7.990 60%

Zapatilla Blanca con Velcro $          7.990 $          4.990 $          4.990 $          7.990 60%

Delantal cuadrille celeste $          5.990 $          3.990 $          4.990 $          3.990 $          3.990 $          5.990 50%

Falda azul $          6.990 $          5.990 $          6.990 $          4.990 $          4.990 $          6.990 40%

Falda gris $          6.990 $          5.990 $          6.990 $          4.990 $          4.990 $          6.990 40%

Jumper azul $          6.990 $          4.990 $          6.990 $          4.990 $          6.990 40%

Pantalón escolar azul $          6.990 $          7.990 $          8.990 $          6.990 $          8.990 29%

Blusa blanca, pack 2 unidades $          5.990 $          4.990 $          5.990 $          4.990 $          5.990 20%

Calza corta azul $          2.990 $          2.990 $          2.990 $          2.990 $          2.990 0%

Calzado Tipo Mafalda Velcro $          9.990 $          9.990 $          9.990 $          9.990 0%

Masculino

Zapato negro con cordón $          9.990 $        12.990 $        26.990 $          7.990 $          7.990 $        26.990 238%

Zapatilla negra con velcro $        12.990 $          9.990 $        14.990 $          4.990 $          4.990 $        14.990 200%

Camisa blanca, 1 unidad $          6.290 $          2.990 $          2.990 $          6.290 110%

Pantalón buzo azul $          6.990 $          4.990 $          7.990 $          4.990 $          7.990 60%

Cotona beige $          5.990 $          3.990 $          5.990 $          3.990 $          3.990 $          5.990 50%

Delantal blanco $          5.990 $          3.990 $          4.990 $          3.990 $          5.990 50%

Pantalón gris simple, con presillas $          7.990 $          5.990 $          8.990 $          5.990 $          5.990 $          8.990 50%

Camisa blanca, pack 2 unidades $          5.990 $          4.990 $          6.990 $          4.990 $          6.990 40%

Sweater azul, escote en "V" $          7.990 $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          7.990 33%

Pantalón gris con media cintura elastica y presillas $          7.990 $          5.990 $          5.990 $          7.990 33%

Zapatilla negra con cordón $          9.990 $          7.990 $          7.990 $          7.990 $          9.990 25%



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Centro ( Talla M) 

Sexo Producto Corona Dijon Hites Tottus Tricot Min Max Dif. %

Femenino

Calzado Tipo Mafalda Hebilla $          8.990 $        16.990 $          9.990 $          7.990 $          7.990 $        16.990 112,6%

Zapatilla Blanca con Cordón $          9.990 $          9.990 $          4.990 $          4.990 $          9.990 100,2%

Blusa blanca, 1 unidad $          4.990 $          5.990 $          3.490 $          3.490 $          5.990 71,6%

Falda gris $          7.990 $          6.990 $          9.890 $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          9.890 65,1%

Pantalón buzo azul $          7.990 $          7.990 $          4.990 $          4.990 $          7.990 60,1%

Jumper azul $          7.990 $          6.990 $          8.990 $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          8.990 50,1%

Falda azul $          7.990 $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          7.990 33,4%

Blusa blanca, pack 2 unidades $          7.990 $          7.990 $          8.990 $          6.990 $          6.990 $          8.990 28,6%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $          9.990 $          8.990 $          7.990 $          8.990 $          8.990 $          7.990 $          9.990 25,0%

Calzado Tipo Mafalda Velcro $          9.990 $          9.990 $          7.990 $          7.990 $          9.990 25,0%

Masculino

Zapatilla negra con cordón $          8.990 $          4.990 $          7.990 $          4.990 $          8.990 80,2%

Camisa blanca, 1 unidad $          4.990 $          5.990 $          3.490 $          3.490 $          5.990 71,6%

Pantalón buzo azul $          7.990 $          7.990 $          4.990 $          4.990 $          7.990 60,1%

Pantalón gris simple, con presillas $          9.990 $          7.990 $          7.990 $          6.990 $          6.490 $          6.490 $          9.990 53,9%

Camisa blanca, pack 2 unidades $          7.990 $          7.990 $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          7.990 33,4%

Delantal blanco $          7.990 $          5.990 $          5.990 $          7.990 33,4%

Polerón con capucha, bolsillo y cierre $          9.990 $          9.990 $        12.990 $          9.990 $        12.990 30,0%

 A continuación, se muestra las diferencias de precios dentro de cada sector para la talla M



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Norte (Talla M)

Sexo Producto Falabella Lider Min Max Dif. %

Femenino

Blusa blanca, 1 unidad $          7.990 $          2.990 $          2.990 $          7.990 167,2%

Calzado Tipo Mafalda Hebilla $        22.990 $          9.990 $          9.990 $        22.990 130,1%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $        12.990 $          5.990 $          5.990 $        12.990 116,9%

Calzado Tipo Mafalda Velcro $        19.990 $          9.990 $          9.990 $        19.990 100,1%

Calza corta azul $          4.490 $          2.990 $          2.990 $          4.490 50,2%

Jumper azul $          8.990 $          5.990 $          5.990 $          8.990 50,1%

Delantal cuadrille celeste $          4.990 $          3.990 $          3.990 $          4.990 25,1%

Masculino

Camisa blanca, 1 unidad $          8.990 $          2.990 $          2.990 $          8.990 200,7%

Pantalón gris simple, con presillas $        14.990 $          5.990 $          5.990 $        14.990 150,3%

Pantalón gris con media cintura elastica y presillas $        12.990 $          5.990 $          5.990 $        12.990 116,9%

Cotona beige $          5.990 $          3.990 $          3.990 $          5.990 50,1%

Zapato negro con cordón $        14.990 $          9.990 $          9.990 $        14.990 50,1%

Zapatilla negra con cordón $          9.990 $          9.990 $          9.990 $          9.990 0,0%



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Oriente (Talla M) 

Sexo Producto Jumbo Paris Min Max Dif. %

Femenino

Pantalón escolar azul $          7.990 $        19.990 $          7.990 $        19.990 150,2%

Calzado Tipo Mafalda Hebilla $        14.990 $        29.990 $        14.990 $        29.990 100,1%

Falda azul $          6.990 $        12.990 $          6.990 $        12.990 85,8%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $          8.990 $        13.990 $          8.990 $        13.990 55,6%

Calza corta azul $          2.990 $          4.490 $          2.990 $          4.490 50,2%

Delantal cuadrille celeste $          4.990 $          6.990 $          4.990 $          6.990 40,1%

Falda gris $          6.990 $          8.990 $          6.990 $          8.990 28,6%

Blusa blanca, pack 2 unidades $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          6.990 16,7%

Jumper azul $          6.990 $          7.990 $          6.990 $          7.990 14,3%

Zapatilla Blanca con Cordón $          7.990 $          8.990 $          7.990 $          8.990 12,5%

Masculino

Pantalón gris con media cintura elastica y presillas $          6.990 $        10.990 $          6.990 $        10.990 57,2%

Zapatilla negra con cordón $        12.990 $          8.990 $          8.990 $        12.990 44,5%

Pantalón gris simple, con presillas $          6.990 $          9.990 $          6.990 $          9.990 42,9%

Cotona beige $          4.990 $          6.990 $          4.990 $          6.990 40,1%

Camisa blanca, pack 2 unidades $          5.990 $          6.990 $          5.990 $          6.990 16,7%



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Poniente (Talla M) 

Sexo Producto Ripley Tottus Min Max Dif. %

Femenino

Zapatilla Blanca con Cordón $        18.990 $          4.990 $          4.990 $        18.990 280,6%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $        16.990 $          8.990 $          8.990 $        16.990 89,0%

Falda azul $        12.990 $          6.990 $          6.990 $        12.990 85,8%

Falda gris $        12.990 $          6.990 $          6.990 $        12.990 85,8%

Blusa blanca, pack 2 unidades $          7.990 $          6.990 $          6.990 $          7.990 14,3%

Jumper azul $          7.990 $          6.990 $          6.990 $          7.990 14,3%

Masculino

Zapatilla negra con cordón $        21.990 $          4.990 $          4.990 $        21.990 340,7%

Pantalón gris con media cintura elastica y presillas $        14.990 $          6.990 $          6.990 $        14.990 114,4%

Pantalón gris simple, con presillas $          7.990 $          6.990 $          6.990 $          7.990 14,3%

Camisa blanca, pack 2 unidades $          6.990 $          6.990 $          6.990 $          6.990 0,0%



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precios por sector Principales Diferencias de Precio en Sector Sur (Talla M) 

Sexo Producto Johnson Jumbo La Polar Lider Min Max Dif. %

Femenino

Calzado Tipo Mafalda Hebilla $        14.990 $        19.990 $          9.990 $          9.990 $        19.990 100,1%

Delantal blanco $          6.990 $          3.990 $          3.990 $          6.990 75,2%

Polerón azul, con cierre completo, capucha y bolsillos $          6.990 $        11.990 $        10.990 $          6.990 $        11.990 71,5%

Calza corta azul $          4.990 $          2.990 $          2.990 $          4.990 66,9%

Polar con capucha, cierre y bolsillo $        12.990 $          7.990 $          7.990 $        12.990 62,6%

Falda azul $          8.990 $          5.990 $          5.990 $          8.990 50,1%

Falda gris $          8.990 $          5.990 $          5.990 $          8.990 50,1%

Delantal cuadrille celeste $          6.990 $          4.990 $          4.990 $          6.990 40,1%

Jumper azul $          7.990 $          6.990 $          7.990 $          5.990 $          5.990 $          7.990 33,4%

Calzado Tipo Mafalda Velcro $        12.990 $          9.990 $          9.990 $          9.990 $        12.990 30,0%

Pantalón buzo azul $          8.990 $          6.990 $          6.990 $          8.990 28,6%

Zapatilla Blanca con Cordón $          9.990 $          7.990 $          8.990 $          7.990 $          9.990 25,0%

Blusa blanca, pack 2 unidades $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          6.990 16,7%

Masculino

Pantalón gris con media cintura elastica y presillas $          9.990 $          6.990 $        22.990 $          6.990 $        22.990 228,9%

Zapato negro con cordón $        12.990 $        12.990 $        26.990 $          9.990 $          9.990 $        26.990 170,2%

Camisa blanca, 1 unidad $          7.990 $          2.990 $          2.990 $          7.990 167,2%

Pantalón buzo azul $          8.990 $          4.990 $          4.990 $          8.990 80,2%

Cotona beige $          6.990 $          4.990 $          3.990 $          3.990 $          6.990 75,2%

Delantal blanco $          6.990 $          3.990 $          3.990 $          6.990 75,2%

Pantalón gris simple, con presillas $          9.990 $          6.990 $          9.990 $          5.990 $          5.990 $          9.990 66,8%

Zapatilla negra con cordón $          9.990 $        12.990 $          7.990 $          7.990 $        12.990 62,6%

Zapatilla negra con velcro $        12.990 $        17.990 $        12.990 $        17.990 38,5%

Camisa blanca, pack 2 unidades $          6.990 $          5.990 $          5.990 $          6.990 16,7%

Sweater azul, escote en "V" $          8.990 $          8.990 $          8.990 $          8.990 0,0%



SERNAC realizó en el mes de

enero del año 2019 un sondeo

de precios de útiles escolares

en las principales librerías y

supermercados de la región

Metropolitana.

El objetivo de este sondeo es

revelar la diferencia de precios

existente y apoyar en la

decisión de compra del

consumidor.

Útiles Escolares 



Ficha Metodológica Útiles Escolares  

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Fecha de referencia de los precios 29 de enero de 2019

Cobertura Establecimientos
Principales librerías, importadoras o cadenas de Supermercados de la región  

metropolitana

Tamaño de la Muestra 37 establecimientos pertenecientes a 13 librerías, importadoras o supermercados

Tipo de Muestra No probabilístico, a conveniencia.

Modalidad de Levantamiento de la 
Información 

Los datos se obtuvieron a partir de información Básica Comercial,
proporcionada por los establecimientos comerciales a partir de un
instrumento diseñado

Contramuestra
Se seleccionó una muestra de establecimientos representativo para cada
sector de área Metropolitana, en los cuales se procedió a tomar la información
de precios disponible a consumidores

Características del Dato
Corresponde al precio final y universal que no considera ofertas y/o
promociones vinculadas a ningún medio de pago

Tipo de Análisis Comparativo de tipo cuantitativo/descriptivo de precios de útiles escolares

Selección de datos Se consideran los precios enviados por los establecimientos



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Listado de Establecimientos Encuestados  

SECTOR TIENDA DIRECCIÓN COMUNA

CENTRO

Corona Av. Libertador Bernardo O’Higgins 2826 Santiago

Dijon Estado N°390 Santiago

Hites Av. Libertador Bernardo O’Higgins 757 Santiago

Tottus Nataniel Cox 620 Santiago

Tricot Puente 633 Santiago

SUR

Johnson Av. Concha y Toro 1149 Puente Alto

Jumbo Vicuña Mackenna Oriente 6100 La Florida

La Polar Av. Vicuña Mackenna 6100 La Florida

Lider Av. Concha y Toro 1150 Puente Alto

NORTE
Falabella Américo Vespucio 1737 Huechuraba

Lider Américo Vespucio 1738 Huechuraba

ORIENTE
Jumbo Andrés Bello 2465 Providencia 

Paris Andres Bello 2460 Providencia 

PONIENTE
Ripley Américo Vespucio 1501 Cerrillos

Tottus Américo Vespucio 1501 Cerrillos



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Listado de Productos seleccionados

CATEGORÍA PRODUCTO CARACTERÍSTICAS

LAPIZ

Lápices color Hexagonales largos, 12 colores

Lápiz cera Gruesos, 12 colores

Lápiz pasta Cristal azul, punta media, 3 unidades

Lápiz pasta Cristal azul, punta media, 1 unidad

Lápiz pasta Inkjoy azul, 1,0mm, 3 unidades

Lápiz pasta Inkjoy azul, 1,0mm, 1 unidad

GOMA BORRAR

Goma borrar Plástica, 2 unidades

Goma borrar Plástica, 1 unidad

Goma borrar S20, miga, 2 unidades

Goma borrar S20, miga, 1 unidad

PAPEL LUSTRE

Papel lustre Carpeta artecolor, 20 hjs, 26,5x37,5cm 

Papel lustre Carpeta, 20 hjs, 26,5x37,5cm 

Papel lustre Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm 

GOMA EVA

Goma eva Bolsón , 6 pliegos, 20x30cm 

Goma eva Carpeta, 6 pliegos,  20x30cm

Goma eva Estuche, 6 pliegos, 20x30cm

BLOCK
Block de apuntes Prepicado, carta, matemáticas 7mm, 80 hjs.

Block de dibujo N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. 

MARCADORES
Marcadores Punta delgada, 12 colores surtidos

Marcadores Punta redonda, 12 colores surtidos

PLASTICINA
Plasticina Redonda, 12 colores  

Plasticina Triangular, 12 colores  

SACAPUNTA
Sacapunta Metálico rectangular, 2 unidades

Sacapunta Metálico rectangular, 1 unidad



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Listado de Productos seleccionados

CATEGORÍA PRODUCTO CARACTERÍSTICAS

CORRECTOR Corrector Liquido, lápiz punta metálica, 7ml

DESTACADOR Destacador Destacador punta biselada, unidad

FLAUTA Flauta Dulce

ADHESIVO BARRA Adhesivo barra 36 gr.

PINCEL Pincel Redondo, n°12

REGLA Regla Plástica, 20cm

TEMPERA Tempera 12 colores, 15cc.

CARPETA Carpeta Oficio plastificada con accoclip o fastener

CARTULINA Cartulina Artecolor cartulina, 18 hojas, 14 colores, 26,5x37,5cm

COLA FRIA Cola fría Escolar, 225 gr. 

MEZCLADOR Mezclador Témpera, 6 divisiones

CUADERNO

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, espiral simple, liso

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, espiral simple, diseño más económico

Cuaderno College, caligrafía horizontal, 80 hojas, diseño más económico

Cuaderno College, caligrafía horizontal, 80 hojas, liso

Cuaderno College, matemáticas 5mm, 80 hojas, diseño más económico

Cuaderno College, matemáticas 5mm, 80 hojas, liso

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, espiral doble, diseño más económico

Cuaderno College, matemáticas 7mm, 100 hojas, diseño más económico

Cuaderno College, matemáticas 7mm, 100 hojas, liso

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, emplacado, diseño más económico

Cuaderno Universitario, matematicas 7mm, 100 hjs, emplacado, liso

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, espiral doble, liso

Cuaderno College, caligrafía horizontal, 100 hojas, diseño más económico

Cuaderno College, caligrafía horizontal, 100 hojas, liso



Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

 Para poder determinar el menor precio de compra en los útiles escolares, agrupamos los productos

en un set para alumnos de enseñanza Básica, utilizando de referencia la lista del Ministerio de
Educación para el segundo ciclo básico de 5° - 7° basico.

 Se detectan diferencias de hasta $4.025 pesos (127%) entre los set más económicos de las tiendas
encuestadas.

Set Útiles Escolares Región Metropolitana Por Tienda (Enseñanza Básica) 

Pack útiles escolares 
Enseñanza Básica 

 Un Block de Dibujo
 Lápices color, 12 unidades
 Una Goma de Borrar
 Dos lápices pasta
 Tres Cuadernos, 7mm 
 Una Regla
 Un Sacapunta

$3.159

$4.330

$5.030
$5.325 $5.420

$5.830
$6.099 $6.220 $6.325

$6.929 $6.929 $7.119 $7.184

 $-

 $1.000

 $2.000

 $3.000

 $4.000

 $5.000

 $6.000

 $7.000

 $8.000

M E N O R  P R E C I O  P O R  T I E N D A  S E T  Ú T I L E S  E S C O L A R E S
R E F E R E N C I A  5 ° - 7 ° B Á S I C O  
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

 El precio promedio entre el set para educación básica en las tiendas

seleccionadas es de $5.838

 La tienda con los mayores precios más que duplica el precio del
establecimiento más económico.

 Los valores seleccionados para el análisis de cada producto son siempre los más
bajos.

 El set de enseñanza media se seleccionó utilizando como referencia los útiles
escogidos por el Ministerio de Educación, específicamente el set para

enseñanza media de 5°- 7° Básico.

 Se consideraron sólo los valores unitarios, en los casos en donde se encontraba
pack de dos o más unidades se dividió por unidad.

Pack Útiles Escolares Región Metropolitana Por Tienda (Básica)
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

 Para poder determinar el menor precio de compra en los útiles escolares, agrupamos los productos

en un set para alumnos de enseñanza Media, utilizando de referencia la lista del Ministerio de
Educación para enseñanza media de 1° - 4° medio.

 Se detectan diferencias de hasta $4.237 pesos (163%) entre los set más económicos de las tiendas
encuestadas.

Set Útiles Escolares Región Metropolitana Por Tienda (Enseñanza Media)

Pack útiles escolares 
enseñanza media

 Un Corrector
 Cinco Cuadernos, 7 mm
 Un Lápiz Pasta
 Una Regla

$2.600 

$3.588 

$4.593 
$4.839 $4.850 

$5.360 $5.420 $5.420 
$5.880 $5.880 

$6.352 $6.560 
$6.837 

 $-

 $1.000

 $2.000

 $3.000

 $4.000

 $5.000

 $6.000

 $7.000

 $8.000

M E N O R  P R E C I O  P O R  T I E N D A  S E T  Ú T I L E S  E S C O L A R E S
R E F E R E N C I A  1 ° - 4 ° M E D I O  
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

 El precio promedio entre el set para educación media en las tiendas

seleccionadas es de es de $5.245

 La tienda con los precios más altos casi triplica al establecimiento más económico.

 El set de enseñanza media se seleccionó utilizando como referencia los útiles
escogidos por el Ministerio de Educación, específicamente el set para

enseñanza media de 1°- 4° Medio.

 Los valores seleccionados para el análisis de cada producto son siempre los más
bajos.

 Se consideraron sólo los valores unitarios, en los casos en donde se encontraba
pack de dos o más unidades se dividió por unidad.

Pack Útiles Escolares Región Metropolitana Por Tienda (Media)
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

CUADERNO CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

College, matematicas 5mm, 80 hojas, liso ALQUIMIA $ 390 

College, matematicas 5mm, 80 hojas, liso ROSS $ 490 

College, matematicas 5mm, 80 hojas, liso MEKANO $ 559 

College, matematicas 5mm, 80 hojas, liso ALOTEK $  640 

College, matematicas 5mm, 80 hojas, liso AUCA $ 690 

College, matematicas 5mm, 80 hojas, liso COLON $ 790 

College, matematicas 5mm, 80 hojas, liso PROARTE $ 990 

College, matematicas 5mm, 80 hojas, liso ARTEL $ 1.090 

FLAUTA CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

Dulce ADIX $ 1.090 

Dulce GEORGI $ 1.490 

Dulce PINOCHO $ 1.790 

Dulce ALOCOLOR $  2.990 

Dulce MAPED $ 4.490 

Dulce HOHNER $ 6.790 

Comparación de Precios por Marca

 A continuación, se muestran los precios mínimos de cada marca independiente de la tienda, 

encontrando diferencias de hasta $5.700 en el caso de una flauta dulce
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

COLA FRIA CARACTERÍSTICAS MARCA TOTAL
OPCION MÁS 
ECONÓMICA

Escolar, 225 gr. MURANO $ 630 

Escolar, 225 gr. TORRE $ 650 

Escolar, 225 gr. ARTEL $ 660 

Escolar, 225 gr. ARTE Y COR $ 798 

Escolar, 225 gr. PROARTE $ 880 

Escolar, 225 gr. HENKEL $ 1.100 

CORRECTOR CARACTERÍSTICAS MARCA TOTAL
OPCION MÁS 
ECONÓMICA

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml MURANO $ 350 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml GEORGI $ 495 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml ARTEL $ 660 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml ARTE Y COR $  698 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml MONAMI $ 710 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml WILSON $ 890 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml FABER CASTELL $ 950 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml LIQUID PAPER $  950 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml BIC $ 1.100 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml TORRE $ 1.190 

Liquido, lapiz punta metalica, 7ml PENTEL $ 1.810 

Comparación de Precios por Marca

 A continuación, se muestran los precios mínimos de cada marca independiente de la tienda, 

encontrando diferencias de hasta $1.460 en el caso de un corrector líquido
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

PAPEL LUSTRE CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm MURANO $ 620

Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm GEORGI $ 645

Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm TORRE $ 649

Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm MELIER $ 930

Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm PROARTE $ 950

Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm ARTE Y COR $ 1.290

PLASTICINA CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

Redonda, 12 colores GEORGI $  495 

Redonda, 12 colores MURANO $ 690 

Redonda, 12 colores ALOCOLOR $ 840 

Redonda, 12 colores TORRE $  890 

Redonda, 12 colores PROARTE $ 898 

Redonda, 12 colores PAX $ 920 

Redonda, 12 colores ARTEL $ 990 

Redonda, 12 colores FABER CASTELL $ 1.490 

Redonda, 12 colores GIOTTO $  1.550 

Redonda, 12 colores CRAYOLA $ 1.790 

Comparación de Precios por Marca

 A continuación, se muestran los precios mínimos de cada marca independiente de la tienda, 
encontrando diferencias de hasta $1.295 en el caso de plasticina 12 colores
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Comparación de Precios por Marca

ADHESIVO EN BARRA CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MÁS 
ECONÓMICA

36 gr. TORRE $ 490 

36 gr. GEORGI $  490 

36 gr. MURANO $  530 

36 gr. HERZIG $ 590 

36 gr. ARTEL $ 593 

36 gr. ADIX $ 690 

36 gr. PROARTE $  790 

36 gr. FABER CASTELL $ 790 

36 gr. ARTE Y COR $ 798 

36 gr. RHEIN $ 990 

36 gr. HENKEL $ 1.690 

BLOCK DE DIBUJO CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MÁS 
ECONÓMICA

N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. TORRE $  590

N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. GEORGI $  645

N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. MURANO $  680

N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. ARTE Y COR $  698

N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. PROARTE $ 798

N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. ARTEL $  798

N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. ALOCOLOR $  890

 A continuación, se muestran los precios mínimos de cada marca independiente de la tienda, 

encontrando diferencias de hasta $1200 en el caso de un adhesivo en barra.
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

SACAPUNTA CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

Metálico rectangular, 1 unidad Murano $ 169 

Metálico rectangular, 1 unidad Alocolor $ 198 

Metálico rectangular, 1 unidad Pinocho $ 250 

Metálico rectangular, 1 unidad Maped $  394 

Metálico rectangular, 1 unidad Georgi $ 590 

Metálico rectangular, 1 unidad Proarte $ 590 

Metálico rectangular, 1 unidad Faber castell $ 690 

TÉMPERA CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

12 colores, 15cc. ACRILEX $ 700 

12 colores, 15cc. GEORGI $ 745 

12 colores, 15cc. ARTEL $ 990 

12 colores, 15cc. MURANO $ 1.190 

12 colores, 15cc. PROARTE $ 1.290 

12 colores, 15cc. TORRE $ 1.350 

12 colores, 15cc. GIOTTO $  1.390 

12 colores, 15cc. FABER CASTELL $ 1.770 

Comparación de Precios por Marca

 A continuación, se muestran los precios mínimos de cada marca independiente de la tienda, encontrando 

diferencias de hasta $1070 en el caso de témpera 12 colores
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

CUADERNO CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

Universitario, matematicas 7mm, 100 hjs, espiral doble, liso CLUB MAXX $ 690

Universitario, matematicas 7mm, 100 hjs, espiral doble, liso PROARTE $ 698

Universitario, matematicas 7mm, 100 hjs, espiral doble, liso TORRE $ 990

Universitario, matematicas 7mm, 100 hjs, espiral doble, liso ALOTEK $ 990

Universitario, matematicas 7mm, 100 hjs, espiral doble, liso RHEIN $ 1.200

Universitario, matematicas 7mm, 100 hjs, espiral doble, liso ARTEL $ 1.590

Comparación de Precios por Marca

 A continuación, se muestran los precios mínimos de cada marca independiente de la tienda, encontrando 

diferencias de hasta $900 en el caso de cuaderno universitario matemáticas 100 hjs



LÁPIZ PASTA CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO OPCIÓN MAS ECONÓMICA 

Cristal azul, punta media, 1 unidad BIC $190

Cristal azul, punta media, 1 unidad OFIJET $250

Cristal azul, punta media, 1 unidad FABER CASTELL $290

Cristal azul, punta media, 1 unidad ALOTEX $390

Ficha Metodológica 

Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

LAPICES COLOR CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

Hexagonales largos, 12 colores FULTONS $ 490 

Hexagonales largos, 12 colores PROARTE $ 990 

Hexagonales largos, 12 colores TORRE $ 1.180 

Hexagonales largos, 12 colores ARTEL $ 1.190 

Hexagonales largos, 12 colores FABER CASTELL $ 1.290 

Comparación de Precios por Marca

 A continuación, se muestran los precios mínimos de cada marca independiente de la tienda, encontrando 
diferencias de hasta $800 en el caso de lápices a color 12 colores
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Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

DESTACADOR CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO
OPCION MAS 
ECONÓMICA

Destacador punta biselada, unidad ARTEL $  399 

Destacador punta biselada, unidad MURANO $ 450 

Destacador punta biselada, unidad FABER CASTELL $ 549 

Destacador punta biselada, unidad PRATTO $ 570 

Destacador punta biselada, unidad OFIJET $ 590 

Destacador punta biselada, unidad TRATTO $ 610 

Destacador punta biselada, unidad STABILO BOSS $ 690 

Destacador punta biselada, unidad ALOTEK $ 790 

Destacador punta biselada, unidad MAPED $ 790 

Destacador punta biselada, unidad SHARPIE $ 850 

Destacador punta biselada, unidad BIC $ 890 

Destacador punta biselada, unidad PAX $ 890 

Destacador punta biselada, unidad TORRE $ 990 

Destacador punta biselada, unidad RHEIN $  990 

GOMA BORRAR
CARACTERÍSTICAS MARCA PRECIO

OPCION MAS 
ECONÓMICA

S20, miga, 1 unidad MURANO $ 200

S20, miga, 1 unidad FACTIS $ 327

S20, miga, 1 unidad ALOCOLOR $ 330

S20, miga, 1 unidad SOFT STUDENARK $ 490

S20, miga, 1 unidad ARTEL $ 890

Comparación de Precios por Marca

 A continuación, se muestran los precios mínimos de cada marca independiente de la tienda, encontrando 
diferencias de hasta $690 en el caso de una goma de borrar



Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precio por Producto

(*) sólo se consideran pack unitarios

 A diferencia de lo anterior, ahora se muestran las mayores diferencias por producto considerando el precio mínimo y 

máximo de todos los recopilados, donde la flauta dulce alcanza una diferencia de $8.590

PRODUCTO CARACTERÍSTICAS PRECIO MIN PRECIO MAX PROMEDIO DIF %

Flauta Dulce $          1.090 $          9.680 $ 3.299 788,1%

Goma borrar Plástica, 1 unidad $             200 $          1.490 $ 604 645,0%

Mezclador Témpera, 6 divisiones $             130 $             810 $ 406 523,1%

Lápiz pasta Inkjoy azul, 1,0mm, 1 unidad $             150 $             790 $ 430 426,7%

Cuaderno College, caligrafía horizontal, 80 hojas, liso $             210 $          1.080 $ 608 414,3%

Cuaderno College, caligrafía horizontal, 80 hojas, diseño más económico $             210 $             990 $ 450 371,4%

Lápiz cera Gruesos, 12 colores $             690 $          3.170 $ 1.374 359,4%

Goma borrar S20, miga, 1 unidad $             200 $             890 $ 456 345,0%

Sacapunta Metálico rectangular, 1 unidad $             169 $             690 $ 472 308,3%

Lápices color Hexagonales largos, 12 colores $             490 $          1.990 $ 1.287 306,1%

Lápices color Triangulares largos, 12 colores $             590 $          2.360 $ 1.298 300,0%

Regla Plástica, 20cm $             100 $             400 $255 300,0%

Tempera 12 colores, 15cc. $             700 $          2.640 $ 1.296 277,1%

Corrector Liquido, lápiz punta metálica, 7ml $             350 $          1.290 $ 898 268,6%

Carpeta Oficio plastificada con accoclip o fastener $             390 $          1.190 $ 761 205,1%

Pincel Redondo, n°12 $             270 $             799 $ 547 195,9%

Plasticina Redonda, 12 colores $             495 $          1.410 $ 953 184,8%



Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precio por Producto

(*) sólo se consideran pack unitarios

 En la parte media de la tabla, destacan los marcadores punta delgada 12 colores cuya diferencia entre el precio 

mínimo y máximo de todos los recopilados alcanza los $860

PRODUCTO CARACTERÍSTICAS PRECIO MIN PRECIO MAX PROMEDIO DIF %

Marcadores Punta delgada, 12 colores surtidos $             470 $          1.330 $ 908 183,0%

Cuaderno College, matemáticas 5mm, 80 hojas, liso $             390 $          1.090 $ 750 179,5%

Papel lustre Carpeta artecolor, 20 hjs, 26,5x37,5cm $             540 $          1.490 $ 1.053 175,9%

Cola fría Escolar, 225 gr. $             630 $          1.730 $ 893 174,6%

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, emplacado, liso $             590 $          1.590 $ 1.315 169,5%

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, espiral simple, diseño más económico $             390 $             990 $ 732 153,8%

Destacador Destacador punta biselada, unidad $             399 $             999 $ 647 150,4%

Marcadores Punta redonda, 12 colores surtidos $             969 $          2.330 $ 1.302 140,5%

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, espiral doble, diseño más económico $             590 $          1.390 $ 924 135,6%

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, espiral doble, liso $             690 $          1.590 $ 1.133 130,4%

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, emplacado, diseño más económico $             798 $          1.790 $ 1.266 124,3%

Plasticina Triangular, 12 colores $             890 $          1.990 $ 1.349 123,6%

Block de dibujo N° 99 1/8, mediano, 20 hjs. $             590 $          1.239 $ 926 110,0%

Papel lustre Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm $             620 $          1.290 $ 955 108,1%

Papel lustre Carpeta, colores surtidos, 20 hjs, 26,5x37,5cm $             620 $          1.290 $ 955 108,1%



Fuente: IBC, Servicio Nacional del Consumidor , 2019.

Principales Diferencias de Precio por Producto

(*) sólo se consideran pack unitarios

 En el caso del cuaderno college matemáticas, 7mm, 100 hojas en su diseño más económico es aquel producto 

que presenta las menores diferencias porcentuales, tendiendo una diferencia de $200 entre el mínimo y el máximo.

PRODUCTO CARACTERÍSTICAS MIN MAX PROMEDIO DIF %

Lápiz pasta Cristal azul, punta media, 1 unidad $             190 $             390 $ 290 105,3%

Goma eva Estuche, 6 pliegos, 20x30cm $             690 $          1.390 $ 1.115 101,4%

Cuaderno College, caligrafía horizontal, 100 hojas, liso $             699 $          1.390 $ 1.055 98,9%

Cartulina Carpeta con cartulinas, 18 pliegos, 14 colores, 26,5x37,5cm $             830 $          1.590 $ 1.336 91,6%

Adhesivo barra 36 gr. $             490 $             890 $ 686 81,6%

Cartulina Cartulinas de colores, 18 colores, 26,5x37,5cm $             810 $          1.450 $ 1.163 79,0%

Cartulina Artecolor cartulina, 18 hojas, 14 colores, 26,5x37,5cm $             993 $          1.690 $ 1.293 70,2%

Block de apuntes Prepicado, carta, matemáticas 7mm, 80 hjs. $             995 $          1.690 $ 1.319 69,8%

Cuaderno Universitario, matemáticas 7mm, 100 hjs, espiral simple, liso $             590 $             990 $ 760 67,8%

Cuaderno College, matemáticas 7mm, 100 hojas, liso $             890 $          1.390 $ 1.074 56,2%

Cuaderno College, matemáticas 5mm, 80 hojas, diseño más económico $             890 $          1.290 $ 1.090 44,9%

Papel lustre Carpeta, 20 hjs, 26,5x37,5cm $             950 $          1.290 $ 1.077 35,8%

Goma eva Carpeta, 6 pliegos, 20x30cm $             993 $          1.290 $ 1.241 29,9%

Cuaderno College, caligrafía horizontal, 100 hojas, diseño más económico $             779 $             990 $ 885 27,1%

Goma eva Bolsón , 6 pliegos, 20x30cm $          1.100 $          1.390 $ 1.288 26,4%

Cuaderno College, matemáticas 7mm, 100 hojas, diseño más económico $          1.090 $          1.290 $ 1.215 18,3%


