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1. Introduccion

Los productos de limpieza son la segunda causa de intoxicaciones en Chile, después de los medicamentos,
acorde a las cifras facilitadas por el Centro de Informacidén Toxicolégica de la Universidad Catdlica de Chile
(CITUC), siendo los nifios uno de los sectores de la poblacion mas afectados por este problema. Una amplia
gama de éstos se puede encontrar en practicamente todos los hogares, ya que son productos de uso masivo y
frecuente para la limpieza de distintas superficies, lo que hace que la exposicidon a los peligros de las sustancias
que los componen sea alta.

Dentro de los productos mas comunes a encontrar en los hogares podemos mencionar: detergentes, lavalozas,
limpiadores, desengrasantes, cloro, entre otros.

El Servicio Nacional del Consumidor fue invitado en el afio 2014 a participar en la implementacion del Sistema
Globalmente Armonizado (GHS, por su sigla en inglés) en Chile, para el etiquetado de productos quimicos
peligrosos. Esta instancia es liderada por el Ministerio de Salud, y el SERNAC, forma parte de ella a través del
subgrupo “Sociedad Civil” encargado de promover y facilitar la implementacion del GHS en los productos de
consumo!, realizando charlas y otras actividades de difusion.

El principal objetivo del GHS es proteger la salud humana y el medio ambiente, proporcionando a los usuarios
y manipuladores de sustancias quimicas y mezclas, informacion mejorada y consistente sobre los peligros
quimicos?.

A través de este sistema, se buscar mejorar la proteccion de la salud humana y el medio ambiente y, promover
la gestidon racional de productos quimicos en todo el mundo. De manera especifica, se espera mejorar la
seguridad de los consumidores a través de una comunicacion coherente y simplificada sobre los
peligros quimicos, y las practicas para un manejo y uso adecuado de las sustancias en el hogar y otros
espacios.

Por lo anterior, y en conjunto con otras iniciativas enunciadas mas adelante, se plantea la idea de abordar el
etiquetado de los productos de limpieza, debido al riesgo que implica para un consumidor el no ser advertido
de los posibles peligros que conlleva el producto y de cdmo usarlo correctamente para evitar incidentes.

En cuanto la importancia de la informacion que se exhibe en la etiqueta, el CITUC, mediante el trabajo sostenido
en el subgrupo Sociedad Civil ha enfatizado: "“El etiquetado de los productos quimicos (comunicacién de peligros)
es la herramienta basica para la gestion del riesgo”.

En esta misma linea, y desde la perspectiva regulatoria, se ha considerado que la principal via para implementar
GHS en Chile es por medio de un reglamento, el que dependeria del Ministerio Salud, no obstante ello, existen
pocos antecedentes de la realidad que enfrenta este mercado a nivel nacional, y por ello, el presente informe
esta orientado basicamente a diagnosticar las brechas en materia de informacién y rotulacion, a fin de tener un
mejor acercamiento de los esfuerzos de ajuste que requeriria la industria para alcanzar el estandar internacional
proyectado.

! Los otros grupos de implementacion GHS son “Industria”, “Trabajadores”, “Transporte” y “Plaguicidas”
2 Recuperado de: http://www.ghs-chile.cl/ Con fecha: 20.11.2018



http://www.ghs-chile.cl/
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2. Antecedentes

Con la globalizacion y apertura de los mercados, se comenzaron a visualizar distintos tipos de etiquetas y formas
de comunicar los peligros intrinsecos de los productos quimicos, dependiendo de cada pais, con las consecuentes
complejidades que ello genera. Esto se puede entender de la siguiente forma:

"Gestion de productos quimicos a nivel global
antes del GHS

La situacién actual a nivel mundial se presenta como
una gama de diversos requisitos nacionales e
internacionales que muchas veces entran en conflicto.
Algunos paises, o algunos sectores en ciertos paises, no
tienen sistema alguno, lo cual provoca un incremento
de los costos para la industria (que debera cumplir con
la legislaciéon y re-etiquetar los productos dirigidos a
mercados diferentes) y para el gobierno (que necesita
regular), asi como un incremento potencial del riesgo
para los trabajadores y los consumidores debido a las
diferencias en los métodos de comunicacion de los
peligros. Por ello, el GHS fue creado para armonizar las
distintas clasificaciones de peligros entre paises o
mercados, de tal forma que sin GHS a nivel mundial la
realidad es como se muestra en la siguiente figura.

Sin GHS
S

La comunicacion efectiva de los peligros de los
productos quimicos, tomando como base el GHS,
beneficia a los gobiernos, las empresas, los
trabajadores y el publico en general. El GHS sera de
maxima utilidad si es aceptado como sistema normativo
para la comunicacion de peligros quimicos. Si se adopta
a nivel mundial, se transmitira informaciéon de manera
homogénea en las etiquetas y en las fichas de datos de
seguridad (FDS), lo cual beneficiaréd a trabajadores,
consumidores y el medio ambiente, asi como al
comercio y la industria. De esta forma, el GHS a nivel
mundial se veria como se ejemplifica en la siguiente
imagen.”

Fuente: GHS Chile en http://www.ghs-chile.cl/proposito-del-ghs/

Asi, la Organizacién de Naciones Unidas (ONU) gener6 el Libro Purpura, donde se encuentran lineamientos
generales para la implementacion del GHS en los paises, de forma voluntaria. Este libro ha sido actualizado
varias veces y a la fecha se encuentra en su versién 6°.
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Para el caso de Chile, posterior a su ingreso a la Organizacién de Cooperacion para el Desarrollo Econdmico
(OCDE) el pais se comprometié a ejecutar varias acciones para las recomendaciones recibidas, entre ellas
incorporar el GHS.

Este trabajo que se inicid hace mas de diez afos, y que se incorpord inicialmente como plan de accion a la
Politica Nacional de Seguridad Quimica del afo 2008, pasd a constituirse en una Estrategia de Implementacidon
del GHS en Chile la que contiene una serie de metas y actividades respecto de la gestion segura de sustancias
guimicas peligrosas.

Se ha considerado que la principal via para implementar GHS en Chile es por medio de un reglamento, el que
dependeria del Ministerio Salud, basado en el Libro Purpura de la ONU, antes indicado. Para la propuesta de
reglamento, los distintos grupos de trabajo que forman parte del Comité Implementador del GHS en Chile han
sesionado desde el afio 2014, ademas de realizar otras actividades en materia de difusion y capacitacion.

En 2017 se realizd una consulta publica a la propuesta de reglamento respectivo y en 2018 el Comité
Implementador volvid a sesionar en forma periddica para revisar las observaciones recogidas en dicha consulta.
Actualmente! el reglamento ya pasé la aprobacion del Comité de Ministros para la Sustentabilidad y se encuentra
en las fases finales para su aprobacion y publicacién.

3. Normativa

Sin considerar las acciones iniciadas en el marco del GHS, actualmente existen en Chile tres cuerpos normativos
gue dicen relacion con la clasificacién, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas y mezclas
peligrosas; no existiendo regulacién para la comercializacion de dichos productos, salvo una pequeiia parte
contenida la norma de almacenamiento (para los locales comerciales). Estas normas son:

Norma chilena | Reglamentacidén sectorial Materia
(voluntaria) (obligatoria)
NCh 382 Resolucion 408 Minsal Clasificacion de sustancias peligrosas
Nch 2190 Decreto Supremo 298 MTT Transporte de cargas peligrosas por calles y caminos
Decreto 43 Minsal Reglamento de almacenamiento de sustancias
peligrosas

Particularmente, el Decreto 43 del MINSAL, que se refiere principalmente a las condiciones de seguridad de las
instalaciones de almacenamiento de sustancias peligrosas, hace mencién de ciertos requisitos relativos al
consumo, solo en el Titulo XI Almacenamiento de sustancias peligrosas en locales comerciales, y algunos
requisitos especificos sobre el etiquetado por temas de incompatibilidad en el almacenamiento, que podria
derivar en riesgos importantes.?

Adicional a lo anterior, en cuanto al transporte de estos productos (NCh2190, Resolucion 298 MTT), ademas de
regular la informacién de pictogramas, se exige también una hoja de datos de seguridad, la que es almacenada
en una base de datos a cargo del Servicio Nacional de Aduanas.?

1 A noviembre de 2018

2 Para mayor detalle, ver Anexo 2: Decreto 43 MINSAL Reglamento almacenamiento de sustancias peligrosas, Extracto relativo
al etiquetado.

3 Existe una base de datos en el proceso de transferencia de cargas en el sector portuario-maritimo, asociada al proceso de
manifiesto de carga maritima, en el que se incluye la hoja de datos de seguridad, a la cual se puede acceder solicitando la
informacion a la Direccién Nacional de Aduanas.



http://www.ghs-chile.cl/wp-content/uploads/2016/08/Informe-final-de-desarrollo-de-la-Estrategia-Nacional-Para-La-Implementaci%C3%B3n-Del-GHS-En-Chile-Unitar-2015.pdf
http://www.ghs-chile.cl/wp-content/uploads/2016/08/Informe-final-de-desarrollo-de-la-Estrategia-Nacional-Para-La-Implementaci%C3%B3n-Del-GHS-En-Chile-Unitar-2015.pdf
http://www.ghs-chile.cl/comite-nacional-coordinador-del-ghs-en-chile/
http://portal.mma.gob.cl/consejo-de-ministros-para-la-sustentablidad/
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Por su parte, la normativa NCh 382 (Resolucion 408 de MINSAL) relativa a la clasificacion de sustancias
peligrosas hace mencion a las propiedades quimicas y a los pictogramas a utilizar en cada caso, sin embargo,
ninguna de las normativas mencionadas se hacen cargo de la informacidn, advertencias o coherencia de los
pictogramas que pueden llegar a las personas en un contexto de consumo final o habitual.

Normativas especiales

Existen normas que regulan algunos de los productos contenidos en este estudio diagndstico. Tal es el caso del
Decreto 157: Reglamento de Pesticidas de uso sanitario y doméstico, cuya competencia es del Instituto de Salud
Publica.! Los desinfectantes y sanitizantes de uso doméstico se encuentran regulados por este reglamento
(limpiadores de bafo principalmente).

Los aspectos regulados en especifico por este reglamento no fueron considerados para este levantamiento ya
que escapan del foco de este diagndstico exploratorio, y recae mas bien en facultades sectoriales.

4. Riesgos relacionados al uso y/o consumo de sustancias quimicas
peligrosas

Existen muchos posibles riesgos derivados de la interaccion con sustancias quimicas, su intensidad o gravedad,
dependeran entre otros factores del tipo de quimico o compuesto del que se trate, del tiempo de exposicién o
de las vias de acceso a él. Por ejemplo, podria tener efectos irritantes, alérgicos, dermatitis, carcinégenos,
asfixiantes, etc.

Entre los argumentos para incluir el GHS a nivel de productos finales para los consumidores se encuentran los
datos de accidentes ocasionados por inadecuadas advertencias de peligro presentes en los productos de
consumo, tal como lo demuestran cifras de Estados Unidos y del Centro de Informacion Toxicoldgica de la
Universidad de Catodlica de Chile (CITUC), entre otras estadisticas mundiales.

En Estados Unidos, por ejemplo, segln la revista Medline “todos los afios, se notifican millones de intoxicaciones
a los centros de toxicologia. Muchos casos terminan en muertes” 2.

Los elementos que pueden causar intoxicacién incluyen:

e El gas mondxido de carbono (de hornos, motores a gas, incendios, calefactores)
e Ciertos alimentos

e Quimicos en el lugar de trabajo

e Farmacos, entre ellos los recetados y los de venta libre

e Detergentes y productos de limpieza de uso doméstico

e Plantas de interiores y de exteriores (comer plantas téxicas)

e Insecticidas

e Pinturas

! Dicho reglamento regula las condiciones de registro, autorizacion, fabricacidon, importacion, almacenamiento, envase,
expendio, tenencia, transporte, distribucion, promocién, publicidad, aplicacién y eliminacion de pesticidas de uso sanitario y
domeéstico, asi como la manipulacién de todos aquellos que puedan afectar la salud de las personas.

2 Revista Medline Plus https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/007579.htm



https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/002777.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/002777.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/007579.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/007579.htm
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Por su parte, segun el reporte anual de envenenamiento de EEUU de 2013, el ranking de intoxicaciones para
menores de 5 anos lo lideran los siguientes productos?:

Cosméticos y productos de cuidado personal (13,8%)
Productos para la limpieza del hogar (10,4%)
Analgésicos (9,8%)

Cuerpos extrafios, juguetes, miscelaneos (6,9%)
Preparaciones tépicas (6,1%)

uVhWNE

En Chile, segun datos del CITUC, recogidos desde la Memoria de sus 25 afios, las llamadas de emergencia
entre los afios 2006-2015 arroja los siguientes resultados?:

Informacion de llamadas por incidentes toxicoldgicos, CITUC 2006-2015

*% Limpiadores 39.8% — Limpiadores de uso doméstico

Blanqueadores y desinfectantes 17.5% Limpiadores de piso 24.8%

» Pinturas 9.4% Lavalozas 19.7%

Secantes 4.5% Limpiadores para ropa 11.6%
Liquido de termometro 7.2% Limpiador de cafieria 11.2%
Desodorantes ambientales 3.0% Limpiadores para bafio 5.9%
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+*+ Adhesivos 4.3% Lustre de piso 5.0%

% Pilas 2.1% Limpavidrios 2.5%

#+ Productos para mantenimiento de vehiculos 1.2% Lustramuebles 2.5%

“+ 0Otros 11.1% Lustre de zapatos 1.3%
Otros 16.0%

Fuente: Memoria 25 afios CITUC

! https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/25559822? ga=2.222201816.1160021938.1527103510-1271226749.1527103510
2 Fuente CITUC, recuperado el 14.12.2018 de: http://cituc.uc.cl/component/content/category/11-articulos



https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/25559822?_ga=2.222201816.1160021938.1527103510-1271226749.1527103510
http://cituc.uc.cl/component/content/category/11-articulos
http://cituc.uc.cl/component/content/category/11-articulos

Reporte de mercado
Productos de aseo del hogar: etiquetado de
seguridad

SERNAC

Servicio Macional del Consurmidor

Ejemplos de riesgos asociados a productos de uso doméstico

Su efecto danino puede ser por
su contenido detergente,
alcohol isopropilico o fenol.

Sintomas: Sangre (acidez),
mucosas (oidos, ojos, nariz,
garganta. Pérdida vision, dolor
de estas mucosas), estomago e
intestinos (sangre en heces,
dolor abdominal, vomitos)
corazoén y vasos sanguineos
(desmayo hipotension),
pulmones y vias respiratorias
(dificultad respiratoria,
inflamacion garganta), piel
(quemaduras, orificios,
irritacion), sistema nervioso
(dolor de cabeza, convulsiones,
coma).

Componentes toxicos:
acidos corrosivos (ej cloruro
de benzoalconio) y jabdén
comun.

Sintomas: Sangre (acidez
gue dafa 6rganos), mucosas,
sistema gastrointestinal
(sangre en heces, quemaduras
y orificios en eséfago, dolor
abdominal fuerte, vémitos /
con sangre), corazén y
sistema circulatorio (desmayo,
hipotensidén), pulmones y vias
respiratorias (dificultad
respiratoria, inflamacion de la
garganta), piel (quemaduras,
orificios (necrosis) o
irritacion).

Elemento téxico: alcalis
Corrosivo.

Sintomas: Vias respiratorias
y pulmones (dificultad
respiratoria, inflamacién de
la garganta), mucosas,
sistema gastrointestinal
(sangre en heces,
quemaduras y orificios en
esofago, dolor abdominal
fuerte, vomitos, vomitos con
sangre), corazon y sangre
(desmayo, hipotension,
cambio nivel acido ph
sangre), piel (quemaduras,
orificios o irritacion).

Fuente: Medline Plus 2018.

5. Metodologia

El presente documento se trata de un estudio de tipo diagndstico, exploratorio del mercado de productos para
el aseo del hogar, enmarcado en el contexto de la futura implementacion del reglamento GHS. El enfoque es
cualitativo, por cuanto busca determinar aspectos contenidos en las etiquetas de los productos de la muestra.

Para determinar la muestra, se consideraron productos tanto de origen nacional e importado, en una primera
etapa, a partir de un levantamiento via internet, y en una segunda etapa de tipo presencial en el mercado formal
de la comuna de Santiago.

Universo: todos los productos catalogados como “productos de aseo para el hogar” y de todas las marcas,
disponibles en supermercados, locales comerciales, tiendas especializadas y distribuidoras con venta al detalle
de la Regidén Metropolitana.

Levantamiento de datos: a partir de la determinacién de la muestra, durante el mes de octubre de 2018 se
realizé un sondeo en terreno, mediante registro fotografico de los productos, en los sectores de Santiago Centro
y Barrio San Pablo. Posterior a ello, se procedié a la sistematizacion de informacidon mediante fichas de productos
y una planilla resumen de datos a fin de realizar los andlisis en torno a lo efectivamente informado y el
comparativo respecto de las exigencias que estarian incluidas en la nueva normativa de GHS una vez que esta
entre en vigencia en nuestro pais.

Muestra: la muestra final estd constituida por 122 unidades de productos, de diversas marcas, pertenecientes
a ocho categorias de productos, consideradas relevantes por su masiva presencia en los hogares, por prevalencia
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de marcas detectadas, por los antecedentes de riesgo enunciados en el punto anterior, y por acuerdo con las
instituciones del area de salud competentes en la materia, considerando que existen otras categorias de
productos que cuentan, ademas, con regulaciones especificas y de mayor complejidad técnica para su analisis.

En resumen, la muestra quedd conformada por las siguientes categorias y tamafios de muestra de productos,
acorde a lo efectivamente encontrado en terreno, y en base a lo declarado principalmente como “nombre del
producto”:

1. Cloro, 21 unidades de productos (incluye cloro gel)

2. Limpiadores multiuso y otros similares, 42 unidades de productos (incluye limpiapisos, multiusos y
similares, o aquellos que, por contener un nombre confuso, en base a su funcién de uso, se
determind colocar en esta categoria)

3. Productos de limpieza del bafio, 2 unidades de producto (productos con denominacion especifica

como tales)

Antigrasa, 4 unidades de productos

Desengrasantes, 5 unidades

Lavalozas, 23 unidades de productos

Detergentes, 22 unidades de productos (regulares o con variedades)

Antihongos, 3 unidades de productos

NGOk

Analisis de la informacion: Los aspectos informativos contenidos en las etiquetas de los productos de la
muestra se contrastaron con la version del borrador del reglamento del GHS, -posterior a la revision del Comité
Nacional Coordinador del GHS en Chile de las observaciones realizadas en la fase de consulta publica-.1

Particularmente, lo que se analizé fue evaluar si los productos de la muestra contienen o no la informacion
requerida por la norma2, y adicional a estos aspectos, se incluyd, a solicitud de la Divisidon de Politicas Publicas
Saludables y Promocion (DIPOL), del Ministerio de Salud, el pais de origen del producto, a fin de tener un
contraste entre los proveedores nacionales y los importadores de fabricacion extranjera en relacion a la
presencia de elementos del GHS.

Concretamente, se reviso si los productos seleccionados de la muestra contienen o no los siguientes aspectos
considerados de mayor criticidad:

e Nombre del proveedor nacional

e Direccién del proveedor nacional

e Teléfono del proveedor nacional

e Cantidad nominal

¢ Identificadores del producto (N° CAS) (si es que aplica)
e Pictograma GHS

e Palabras de advertencia

e Indicaciones de peligro

e Consejos de prudencia

! Para el levantamiento de informacion se utilizé la versidn de septiembre del borrador del reglamento GHS. Actualmente
(octubre) la version que salié luego de la revision del Comité de Ministros para la Sustentabilidad varié parcialmente. Para
mayores detalles ver Anexo 1: segmento del borrador de reglamento GHS: Etiquetado de seguridad de sustancias y mezclas,
version octubre 2018.

2 Ver extracto borrador reglamento GHS, Titulo V, en anexos.
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¢ Informaciéon suplementaria (se consideré6 en este punto soélo el contener el teléfono del centro
toxicolégico nacional, puesto que la informacidn relativa al modo de uso serd evaluada como una
informacién basica desde la perspectiva de consumo).

El detalle de la muestra, marcas e identificacion de los productos incluidos se puede revisar en los anexos.

6. Resultados

6.1 Analisis General de las variables criticas requeridas por la norma

Analisis General

Informacién suplementaria
Consejos de prudencia
Indicaciones de peligro

Palabras de advertencia

Il

Pictograma GHS | 1%
Identificadores del producto (N° CAS)

Cantidad nominal

I

Nombre, direccion, teléfono

0% 20% 40% 60% 80% 100%

 Porcentaje No Contiene  m Porcentaje Contiene

Grafico 1: Andlisis General variables criticas
Fuente: SERNAC 2018.

Para realizar el analisis general se consideraron 122 productos de limpieza de diferentes marcas, origen y
aplicaciones de uso.

En el grafico 1, la barra coloreada en celeste indica el % porcentaje de las muestras que contienen la informacion
de la variable en estudio y la barra coloreada en naranja indica el % porcentaje de las muestras que no contiene
la informacion de la variable en estudio.

Con los datos obtenidos del estudio de mercado y cruzando la informacién con la norma GHS, se consideran
siete variables criticas, como son: la cantidad nominal, identificador del producto, pictograma GHS, palabras de
advertencia, indicadores de peligro, consejos de prudencia e informacion suplementaria. A esto se agregan lo
gue denominaremos variables “basicas comerciales” (nombre, direccién, teléfono).
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A modo general se puede apreciar que existe una alta brecha para llegar a alcanzar el estandar que propone la
norma GHS, ya que, hay un bajo ajuste en cuanto a indicar las variables criticas requeridas por ésta (30% de
ajuste general, correspondiente al promedio total de las variables criticas que contienen la informacién en la
etiqueta).

En la variable de estudio “Pictograma GHS” existe una brecha de un 99%, es decir, 99% de las muestras (121
productos) en este estudio no contienen el pictograma GHS.

La segunda variable con mayor brecha son las “indicaciones de peligro”, con un 89% los productos que no
contienen en el envase las indicaciones de peligro al ser manipulados.

La tercera variable con mayor brecha es el “identificador del producto”, es decir, 85% de los productos no
indican en la etiqueta su identificacion con nimero CAS, ni la denominacion quimica de los productos segun
nomenclatura IUPAC exigida en la nhorma GHS.

6.2 Analisis de presencia de informacion basica de los productos de limpieza

% Ajuste informacion basica

Nombre Proveedor - 19%
77%

Pais Fabricacion | TN 34%

64%

Direccion _ 28%
70%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Indeterminado M Porcentaje No Contiene M Porcentaje Contiene

Grafico 2: Porcentaje (%) ajuste de la informacion basica.
Fuente: SERNAC 2018.

En el grafico 2 podemos observar que existe un buen ajuste en cuanto a la informacién basica comercial, es
decir, casi en aproximadamente un 70% se puede apreciar que las etiquetas contienen el nombre del proveedor,
pais de fabricacidn y direccién, informacion que es altamente relevante tanto para los consumidores como para
las autoridades ante la necesidad de trazabilidad del producto o en caso de incidentes.
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6.3 Analisis de ajuste a las variables GHS por tipo de producto.

Nivel de ajuste promedio por tipo de producto
100%

80%
60%

40%
- l I I I

0

Nivel de ajuste

X

Tipo de Producto

Gréfico 3: Promedio de ajuste por tipo de producto.
Fuente: SERNAC 2018.

En el grafico 3, se puede apreciar que los productos con mayor ajuste a la norma GHS son el “antihongo”, cloro
y limpiabafios, es decir, en su etiqueta contenian las variables exigidas por la norma GHS en un 67%, 49% y
43% respectivamente.

Por su parte los desengrasantes y los limpiadores tienen una alta brecha respecto de lo requerido por la norma
GHS, es decir, sélo presentan un ajuste de 20% y 29% de respectivamente.

Finalmente, se aprecia que los “antigrasa”, son los que presentan la mayor brecha respecto de la norma, con
un nivel de ajuste de tan sélo 18%.
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6.4 Analisis de ajuste por categoria de producto a norma GHS

6.4.1 Antigrasa

Variables GHS

I

Nivel de ajuste Antigrasa a variables GHS

Informacién suplementaria

Consejos de prudencia

Indicaciones de peligro

Palabras de advertencia

Pictograma GHS

Identificadores del producto (N° CAS)

Cantidad nominal

o

0,2 0,4 0,6 0,8
Nivel Ajuste

[EEN

M Porcentaje No contiene M Porcentaje contiene

Gréfico 4: Nivel de ajuste antigrasa a variables GHS.
Fuente: SERNAC 2018.

En el grafico 4, representa cuatro (4) unidades de producto estudiados, y se puede observar una alta brecha en
el ajuste a las variables GHS, es decir, para las variables cantidad nominal, identificacion del producto,
pictograma, indicaciones de peligro e informacion suplementaria no se ajusta a la norma en un 100%.

En los consejos de prudencia posee un ajuste de un 100%, sin embargo, en las palabras de advertencia posee

sélo un 25%.
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6.4.2 Antihongos

Nivel de ajuste Antihongos a variables GHS

Informacién suplementaria
Consejos de prudencia
Indicaciones de peligro

Palabras de advertencia

Variables GHS

Pictograma GHS
Identificadores del producto (N° CAS)

Cantidad nominal

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Nivel Ajuste

M Porcentaje No contiene M Porcentaje contiene

Grafico 5: Nivel de ajuste antihongos a variables GHS.
Fuente: SERNAC 2018.

El grafico 5 representa tres (3) productos antihongos estudiados, donde se puede observar un mediano ajuste
a las variables GHS, es decir, para las variables cantidad nominal, identificacion del producto e informacion
suplementaria se ajusta en un 100% a la norma GHS. En tanto que, respecto de las variables palabras de
advertencia e indicaciones de peligro, se ajusta en un 33%, y en la identificacién del pictograma GHS en un 0%.

Se destaca que, en términos generales y comparativos respecto del resto de los productos analizados, esta
categoria, es en la que se observa un mayor nivel de ajuste a la norma.
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6.4.3 Cloro

Nivel de ajuste Cloro a variables GHS

Informacién suplementaria
Consejos de prudencia
Indicaciones de peligro

Palabras de advertencia

Variables GHS

|||ﬂ|l

Pictograma GHS
Identificadores del producto (N° CAS)
Cantidad nominal

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nivel Ajuste

B Porcentaje No contiene B Porcentaje contiene

Gréfico 6: Nivel de ajuste cloro a variables GHS.
Fuente: SERNAC 2018.

El grafico 6 corresponde a veintitn (21) productos analizados, donde se puede observar que para el producto
cloro existe una brecha cercana al 50% para las variables cantidad nominal, identificador de productos e
informacién suplementaria.

Los menores ajustes se presentan para las palabras de advertencia e indicaciones de peligro.

Es importante destacar que los consejos de prudencia se ajustan en un 100% a la norma vy, por el contrario,
para la variable pictograma GHS existe una brecha de un 100%, es decir, para este producto ninguna de las
unidades estudiadas contiene la informacién mencionada.
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6.4.4 Desengrasante

Nivel de ajuste desengrasante a variables GHS

Informacién suplementaria
Consejos de prudencia
Indicaciones de peligro

Palabras de advertencia

Variables GHS

Pictograma GHS
Identificadores del producto (N° CAS)

Cantidad nominal

o
[

0,2 0,4 0,6 0,8
Nivel Ajuste

M Porcentaje No contiene M Porcentaje contiene

Grafico 7: Nivel de ajuste desengrasante a variables GHS.
Fuente: SERNAC 2018.

El grafico 7 corresponde al analisis de etiqueta de cinco (5) productos desengrasantes, donde se puede visualizar
que existe un desajuste pleno en las variables cantidad nominal, indicadores de producto, Pictograma GHS,
palabras de advertencia e indicaciones de peligro.

Por otra parte, se puede indicar que existe un 100% de ajuste para la variable consejo de prudencia, mientras
que la informacidn suplementaria sélo se ajusta en un 40%.
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6.4.5 Detergente

Nivel de ajuste detergente a variables GHS

Informacion suplementaria
Consejos de prudencia
Indicaciones de peligro

Palabras de advertencia

Variables GHS

Il

Pictograma GHS
Identificadores del producto (N° CAS)

Cantidad nominal

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nivel Ajuste

M Porcentaje No contiene M Porcentaje contiene

Grafico 8: Nivel de ajuste detergente a variables GHS.

Fuente: SERNAC 2018.

El grafico 8, correspondiente a veintidds (22) productos de detergentes analizados, donde se puede inferir que

existe una alta brecha para alcanzar

los parametros, es decir, la etiqueta del producto no contiene las variables

cantidad nominal, identificacion del producto, pictograma GHS, palabras de advertencia e indicaciones de

peligro.

Por su parte, para las variables consejos de prudencia e informacién suplementaria, existe un ajuste superior a

un 70%.
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6.5.5 Lavalozas

Nivel de ajuste lavalozas a variables GHS

Informacién suplementaria
Consejos de prudencia
Indicaciones de peligro %

Palabras de advertencia

Variables GHS

Il

Pictograma GHS

Identificadores del producto (N° CAS) %

Cantidad nominal

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nivel Ajuste

B Porcentaje No contiene B Porcentaje contiene

Grafico 9: Nivel de ajuste lavalozas a variables GHS.
Fuente: SERNAC 2018.

El grafico 9 representa a veintitrés (23) productos lavalozas, donde se puede visualizar una alta brecha respecto
de la norma GHS, es decir, en su mayoria la etiqueta del producto no contiene las variables cantidad nominal,
identificacion del producto, pictograma GHS, palabras de advertencia e indicaciones de peligro.

Para el caso de los consejos de prudencia existe un nivel de ajuste de un 83%, y para informacién suplementaria
so6lo se ajusta en un 43%.
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6.5.6 Limpiabafios

Nivel de ajuste limpiabaiios a variables GHS

Informacion suplementaria
Consejos de prudencia
Indicaciones de peligro

Palabras de advertencia

Variables GHS

Pictograma GHS
Identificadores del producto (N° CAS)

Cantidad nominal

o
[

0,2 0,4 0,6 0,8
Nivel Ajuste

M Porcentaje Nocontiene M Porcentaje contiene

Grafico 10: Nivel de ajuste limpiabafios a variables GHS.
Fuente: SERNAC 2018.

El grafico 10, representa dos (2) productos limpiabafios, donde se puede visualizar una importante brecha con
para las variables cantidad nominal, identificadores de productos y pictograma GHS, es decir, 100% de los
productos analizados no posee dicha informacion en la etiqueta.

Existe, por otra parte, un 50% de ajuste para las palabras de advertencia e indicaciones de peligro, en tanto
que, para los consejos de prudencia e informacidon suplementaria el ajuste es de un 100%.
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6.5.7 Limpiadores multiusos y similares

Nivel de ajuste limpiadores a variables GHS

Informacién suplementaria
Consejos de prudencia
Indicaciones de peligro

Palabras de advertencia

Variables GHS

|l

Pictograma GHS
Identificadores del producto (N° CAS)

Cantidad nominal

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nivel Ajuste

B Porcentaje No contiene B Porcentaje contiene

Gréfico 11: Nivel de ajuste limpiadores a variables GHS.
Fuente: SERNAC 2018.

El grafico 11 representa a cuarenta y dos (42) productos limpiadores multiusos y otros similares, donde se
puede visualizar una alta brecha respecto de la norma GHS, para la cantidad nominal, identificadores de
producto, palabras de advertencia e indicaciones de peligro, con un nivel de ajustes cercano al 10%. Para la
variable pictograma GHS el ajuste es de un 0%.

Para los consejos de prudencia existe un ajuste de un 92%, mientras que para la informacidén suplementaria
solo se ajusta en un 37%.
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6.5.8 Nivel de ajuste promedio segln procedencia
Nivel ajuste promedio a Norma GHS seguin procedencia
100%

80%

60%

0,
39% 35%

% Ajuste

40%
23%

- .

0%
Nacional Importados No indica

Procedencia

Gréfico 12: Nivel ajuste promedio a Norma GHS segun procedencia.
Fuente: SERNAC 2018

En el grafico 12 representa una fotografia del mercado que aborda 122 productos limpieza. En este se observa
una leve tendencia a un mejor ajuste a las variables incluidas en el GHS por parte de los productos de
procedencia nacional que en aquellos importados.

"

Es necesario destacar que existen algunos productos de origen importado que se consideraron “no ajustados
para efectos de este estudio, puesto que toda su informacion se encuentra en idioma distinto al castellano, por
tanto, los resultados en el nivel de brechas entre el producto nacional y el importado, frente a la nhorma GHS,
no es concluyente.
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6.5.9 Nivel de ajuste promedio seguln pais de origen

Nivel ajuste promedio a Norma GHS seguin pais de origen

100%
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2 60%
Z 38%
<\§ 40% C34% 329 32%
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Pais de origen

Gréfico 12: Nivel ajuste promedio a Norma GHS segun pais de origen.
Fuente: Sernac 2018

Respecto del ajuste por pais de origen del producto, se detecta que el mayor nivel de ajuste lo tienen los
productos provenientes de Argentina (8 productos), con un 38% de ajuste, seguido de Chile (57 productos),
Espafia (4 productos) y México (4 productos) con un 34%, 32% y 32% de ajuste, respectivamente.

El menor nivel de ajuste se encontré en productos de origen Turco (2 productos) con un 0% de ajuste, debido
a que se encuentra toda la informacidén en dicho idioma, y similar escenario se da en el caso de USA (3
productos), cuyo bajo nivel de ajuste se puede explicar principalmente, por el mismo motivo.
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7. Hallazgos

v

A partir del sondeo de mercado realizado de detectd la presencia de al menos 122 productos de las
diferentes categorias seleccionadas, correspondientes a un aproximado de 50 marcas distintas.

Se detectaron dos productos en el mercado cuya etiqueta contiene la informacién completa del producto
en idioma distinto al castellano, lo que implica no poder evaluar correctamente el ajuste de la
informacidn a las variables estudiadas, y por tanto, se indican como no ajustadas. En los casos de idioma
inglés, se detectod parte de la informacidon en espafiol en etiquetas adheridas al producto, por lo que esa
parte de la informacion si se considerd para el analisis, el resto, no se ajusta.

Existe un buen cumplimiento promedio en lo que respecta a la “informacidn basica comercial” (alrededor
de un 70%), lo que es relevante a la hora de realizar trazabilidad del producto o contactar a los
proveedores en caso de incidentes.

Existen productos que en su etiqueta se nombran, por ejemplo, como “desengrasante” sin especificar
claramente su uso, y cuya apariencia es de, lo que habitualmente reconoceriamos como un lavalozas,
por lo que, en el caso de que su composicion o funcionalidad fuese otra, esta no seria clara para los
consumidores. En este mismo sentido, al no especificar los ingredientes activos tampoco es posible
comparar con otros productos y conocer las aplicaciones de esta.

Del analisis de las variables propiamente tal, casi en su totalidad los productos estudiados no contienen
en su etiqueta el pictograma GHS, sdlo un 1% contiene dicha informacion.

El mayor ajuste lo presentan las variables consejos de prudencia con un 92%, seguidas de la”
informacién basica comercial” (nombre, direcciéon y nimero de teléfono) con un 55%.

Gran parte de los productos no declaran los identificadores del producto, esta variable tiene directa
relacion con las aplicaciones de este. Por ejemplo, en un producto se indica que corresponde a cloro,
sin embargo, declara en sus caracteristicas que posee propiedades de antisarro, en ocasion que el cloro
no tiene definida esta aplicaciéon, pudiendo darse el caso que posea otro quimico que tenga esta
aplicacién, tampoco lo indica.

Es importante sefialar que la variable “informacién suplementaria” cuenta con un promedio de 47% de
ajuste, considerando en esta informacion al contacto telefénico del centro toxicolégico nacional, lo cual
es sumamente importante en caso de un incidente.

El mayor nivel de ajuste promedio por categoria, lo presentan los productos “antihongos” con un 67%
y el menor ajuste lo presentan los antigrasas con 18%.

De la revision detallada, se detecté ademas que en algunos productos se realizan declaracién tales como
“eliminacién 99.9 % gérmenes”, lo cual estd sujetos a comprobabilidad de las declaraciones v,
dependiendo del producto, requiere de autorizaciones especiales por parte del Instituto de Salud Publica
y/o de la Seremi de Salud.

En esta misma linea, se detecté que al menos 34 productos de la muestra contienen algun tipo de
pictograma de advertencia, distinto del GHS lo cual, de momento, podria ser considerado un buen
elemento, que podria aportar alguna informacion de precauciéon al momento de utilizar los productos.
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En lo que respecta a la etiqueta, se observa en general un ajuste respecto de la fijacidon de la etiqueta,
tamanfo, sentido horizontal, que facilita la lectura; sin embargo, no se realiza una evaluacién mas
detallada en este sentido por ser meramente observacional y no medida con instrumentos o parametros
definidos.

Finalmente, es importante mencionar que, la informacion respecto al “modo de empleo”, que se incluye
también entre la “informacién suplementaria” del GHS, y que fue considerada de manera separada en
este informe, por considerarse una informacion basica, esta presente en 111 de los 122 productos, es
decir, en un 91% de la muestra, lo cual es muy importante para evitar incidentes mayores que afecten
a las personas en su uso habitual.

8. Conclusiones

Si bien el GHS aln no entra en vigencia, debido a las actuales normativas relacionadas a este tipo de productos,
existen varios aspectos, similares a los contenidos en GHS, que ya se pueden visualizar en el mercado nacional.

A partir del analisis, se aprecia una gran variedad de marcas presentes en el mercado, de etiquetas, formas de
advertir los peligros o de sefialar el modo de empleo, entre otros, por lo que no existe una coherencia en este
sentido, que es uno de los propdsitos que busca el sistema, y que es relevante para la comprensidon y buen uso
de los productos por parte de los consumidores.

Respecto de los resultados de criterios y variables evaluados, podemos sefalar que:

>

Aun cuando existen algunas iniciativas incipientes, los pictogramas del tipo GHS son los que tienen la
mayor brecha de ajuste a estos requerimientos para la muestra analizada, con un 1% de productos
que contienen la informacién. En tanto que el mayor ajuste lo tienen los consejos de prudencia con un
92%.

Se valora la presencia de informacién relativa al modo de empleo del producto, asi como también,
aquella relativa a informacion de teléfono de un centro toxicoldgico nacional, lo que es muy importante
para evitar incidentes, o buscar orientacion oportuna en caso de ocurrencia. Lo mismo respecto de la
“informacién basica comercial”.

A partir de la muestra analizada, no se detectan diferencias significativas en el potencial ajuste a la
norma entre los proveedores nacionales y los importados, aun cuando existe un leve mejor ajuste por
parte de los nacionales, desde la informacion que fue posible analizar.

En general existe un bajo nivel de ajuste a lo que requeriria la norma GHS (30% como promedio general
de todas las variables analizadas), sin embargo, esto tiene que ver mas que con la ausencia directa de
informacién, con su falta de parametros Unicos que faciliten la descripcion y comprensién de la
informacion.

Es importante destacar que, a pesar de los esfuerzos realizados por las autoridades nacionales, y de lo
establecido como norma general en la Ley de Proteccién de los Consumidores, aun persisten en el
mercado productos que no cumplen con un aspecto basico de la informaciéon, como lo es el estar en
idioma castellano, exponiendo a un riesgo aun mayor a gran parte de la poblacién nacional, por lo que
se estima necesario tomar acciones de caracter correctivo en este sentido.
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» En esta misma linea existen algunos aspectos especificos, técnicos y de comprobabilidad de las
declaraciones que, se estima, deben ser analizados por la autoridad competente.

Finalmente, dado que la forma de comunicar peligros hoy en dia es variada y difusa, se considera que la
implementacién del GHS en Chile podria ayudar favorablemente a facilitar comprensién de los riesgos y peligros
presentes en estos productos, al disponer de informacién armonizada, que también facilitaria otros aspectos del
proceso tales como fiscalizacion del mercado, apoyar mejores decisiones de compra bajo criterios uniformes y
con ello, también a una competencia mas leal y un mercado mas transparente.

El presente informe sera ademas remitido a las autoridades sectoriales competentes a fin que, en el marco de
sus facultades, puedan iniciar las acciones que estimen pertinentes.

K3
o

Recomendaciones en compra y uso de productos de aseo doméstico

Adquiere este tipo productos en el mercado formal.

Lee detenidamente e internaliza las instrucciones de uso informadas por el proveedor a
fin dar un adecuado uso al producto y no generar riesgos innecesarios para ti y tu familia.

Prefiere los productos que incluyan la mayor cantidad de informacién disponible respecto
de advertencias de peligros, identificacién clara del producto, identificacién del proveedor
nacional, contacto del centro toxicoldgico, entre otros.

No dejes estos productos al alcance de los nifios/as.

Intenta mantener ventilados los espacios en los que los utilices.
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9.Glosario

Sustancia quimica: La Norma Chilena NCh 224/2015 la define como “Elemento quimico y/o sus compuestos,
en estado natural u obtenido por un proceso de produccion cualquiera, incluido cualquier aditivo necesario para
preservar la estabilidad del producto y cualquier impureza derivada del proceso utilizado, pero excluido solvente
que pueda ser separado, sin que afecte la estabilidad de la sustancia o que cambie su composicion.” (NCh
224/2015).

Sustancial: elemento o compuesto quimico natural, o los obtenidos por algtn proceso industrial, incluidos los
aditivos necesarios para conservar su estabilidad y las impurezas que inevitablemente produzca el
procedimiento, con exclusion de todos los disolventes que puedan separarse sin afectar a la estabilidad de la
sustancia ni modificar su composicion.

Mezcla?: es una solucién compuesta por dos o mas sustancias. Pudiendo ser materia prima, producto intermedio
o producto terminado.”

Nomenclatura IUPAC3; es un sistema de nomenclatura para nombrar las sustancias quimicas,
especificamente compuestos inorganicos y compuestos_organicos. Nomenclatura IUPAC es la nomenclatura
guimica de uso mas frecuente en todo el mundo, desarrollada por IUPAC (Unién Internacional de Quimica Pura
y Aplicada, en inglés International Union of Pure and Applied Chemistry).

Namero CAS“: son identificadores numéricos Unicos para compuestos y sustancias quimicas y se les conoce
habitualmente como nimeros CAS o CAS RN. Su propdsito es hacer mas facil la busqueda de informacidon en
las bases de datos ya que la mayoria de las sustancias suelen tener mas de un nombre.

Pictogramab: es un signo claro y esquematico que representa un objeto real, figura o concepto. Sintetiza un
mensaje que puede sefialar o informar sobrepasando la barrera de las lenguas. Es un recurso comunicativo de
caracter visual que podemos encontrar en diversos contextos de nuestra vida diaria y nos aporta informacion
util por todos conocida.

! Borrador Norma GHS.
2 Borrador Norma GHS.
3 https://www.ecured.cu/IUPAC

4 https://www.acs.org/content/acs/en.html
5 https://www.ecured.cu/Pictogramas
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Figura 1: Ejemplo de Pictogramat

Productos de limpieza: corresponden a mezclas de productos quimicos que permiten la eliminacion fisica de
materias organicas y de la contaminacion de los objetos.

Cantidad nominal: corresponde a la magnitud, utilizada para denominar e identificar un componente, un
dispositivo, un equipo o0 un sistema.

Informacién suplementaria: para el caso de lo requerido por el GHS, el teléfono del centro toxicoldgico
nacional, es considerado como parte de la informaciéon de “cumplimiento” en el requisito de informacion
suplementaria, asi como también el modo de empleo, el que serd analizado por separado para los efectos de
este estudio.

1 https://www.achs.cl/portal/ACHS-Corporativo/newsletters/pymes-achs-al-
dia/Paginas/SGA el nuevo Sistema Globalmente Armonizado de Clasificacion de Productos Quimicos.aspx



https://www.achs.cl/portal/ACHS-Corporativo/newsletters/pymes-achs-al-dia/Paginas/SGA_el_nuevo_Sistema_Globalmente_Armonizado_de_Clasificacion_de_Productos_Quimicos.aspx
https://www.achs.cl/portal/ACHS-Corporativo/newsletters/pymes-achs-al-dia/Paginas/SGA_el_nuevo_Sistema_Globalmente_Armonizado_de_Clasificacion_de_Productos_Quimicos.aspx
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11. Anexos
11.1 Anexo 1: segmento del borrador de reglamento GHS: Etiquetado de
seguridad de sustancias y mezclas, version octubre 2018.

TiTULO V
DEL ETIQUETADO DE SEGURIDAD DE SUSTANCIAS Y MEZCLAS

Articulo 359.- los envases que contengan sustancias clasificadas como peligrosas segun Titulo III de las
caracteristicas y criterios de peligrosidad para la clasificacién de sustancias y mezclas del presente reglamento
se deberan etiquetar seguin lo establecido en el presente titulo.

Articulo 360°.- La etiqueta de seguridad debera incluir en forma clara y visible los elementos que se mencionan
a continuacion:

a) El nombre, la direccidn y el nimero de teléfono del proveedor nacional

b) La cantidad nominal de la sustancia o mezcla contenida en el envase, salvo que esta cantidad ya esté
especificada en otro lugar del envase;

C) Los identificadores del producto;

d) Pictogramas de peligro;

e) Palabras de advertencia, cuando corresponda;

f) Las indicaciones de peligro;

g) Los consejos de prudencia apropiados;

h) Una seccion de informacién suplementaria;

i) En caso de sustancias nuevas, el nimero y fecha de la notificacién obtenido, de acuerdo a lo establecido

en el Titulo VII de la notificacidon de sustancias y mezclas del presente reglamento

Articulo 37°.- En la etiqueta de seguridad debe figurar la informacion y los detalles que permitan conocer la
identificacidon de la sustancia o mezcla, denominado en lo sucesivo identificadores del producto.

El término utilizado para la identificaciéon de la sustancia o mezcla debe ser el mismo que el que aparece en la
ficha de datos de seguridad.

En el caso de una sustancia, el identificador del producto constara, como minimo, de lo siguiente:

a) si la sustancia figura en el listado, el nombre y nimero CAS (numero de la Sociedad Americana de
Quimicos), o

b) si la sustancia no figura en el listado, denominacién quimica, pudiendo utilizarse la denominacién de la
Unién Internacional de Quimica Pura y Aplicada (IUPAC por sus siglas en inglés) y el nimero CAS si se le ha
designado.

En el caso de una mezcla, el identificador del producto constara de lo siguiente:

a) el nombre comercial y la denominacion de la mezcla;
b) la identidad de todas las sustancias de la mezcla que contribuyen a su clasificacidon de peligro.

Cuando, en el caso mencionado en la letra b), dicho requisito implique dar diversas denominaciones quimicas,
bastara con seleccionar las sustancias responsables de los peligros para la salud humana que han llevado a la
clasificacién y a la eleccién de las correspondientes indicaciones de peligro.

Articulo 389.- En la etiqueta de seguridad debe figurar la palabra de advertencia, las indicaciones de peligro y
los consejos de prudencia correspondientes de acuerdo con la clasificacidon de la sustancia o mezcla peligrosa.

Articulo 399°.- Las reglas generales para la aplicacién de las etiquetas de seguridad son las que se mencionan a
continuacion:
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a) La etiqueta de seguridad se fijara firmemente a una o mas superficies del envase que contiene la
sustancia o mezcla, y se leera en sentido horizontal en la posicion en que se deja normalmente el envase.

b) El color y la presentacidn de las etiquetas seran tales que el pictograma de peligro resalte claramente.

C) Los elementos de la etiqueta, estaran marcados de forma clara e indeleble. Deberan destacar claramente
del fondo y tener un tamano y una separacion que faciliten su lectura.

d) No se requerira etiqueta cuando los elementos de la etiqueta, aparezcan claramente en el propio envase.
En estos casos, los requisitos del presente capitulo aplicables a una etiqueta se aplicaran a la informacién que
figura en el envase.

e) El proveedor podra decidir el orden en que figuraran en la etiqueta las indicaciones de peligro y los
consejos de prudencia.

f) Para los productos de consumo general, en la seccion de informacion suplementaria de la etiqueta, se
debera incorporar el teléfono de un centro toxicoldgico en Chile con atencidn las 24 horas todos los dias del afio,
el cual debera contar a lo menos con la ficha de datos de seguridad de los productos. Adicionalmente en la
misma seccidn se debera indicar informacion relativa al modo de empleo del producto.

g) En la seccidon de informacién suplementaria de la etiqueta, se podra incluir otra informacién adicional
establecida por otra normativa.

Extracto. Fuente: Borrador reglamento GHS, version de octubre 2018, posterior a la revision por el Consejo de
Ministros para la Sustentabilidad.
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11.2 Anexo 2: identificacion y descripcion de la muestra

Producto I IR Otras caracteristicas Tamaiio Pais de Categoria de
comercial (cantidad) | fabricacion | analisis
Cloro Cloro Biofull Cloro biofull No No Cloro
Cloro concentrado, fuerza eliminadora, .
Cloro Dora ! .Z m 950 g Chile Cloro
fuerza multiuso
Limpia d desinfect
Cloro gel R&R Impla desengrasay desintecta 900 ml Chile Cloro
profundamente
- : - WRCADIA)A
Detergente Arcadia removedor de manchas ropa a color No Chile Detergente ¥ ;
Lavalozas R&R Lavalozas super concentrado de limén 500 ml No Lavalozas
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N° Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de s Cat,e_gc_:rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis
WaE oza A
s AvaLCe N
Premi i6 OFULL
6 Lavalozas Biofull remium, super concentrado, accion No No Lavalozas 8’
desengrasante
7 Limpia bafo Titiz No No No Sefiala Limpiabafos
Limpiador Naturalmente fresco, aroma brisas del N
8 P . Aromax 900ml No Limpiadores
multiuso bosque
9 Limpiapisos Biofull Brisa marina No No Limpiadores
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N° | Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_:rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis
10 Limpiapisos IL'NONNA Con Silicona, +brillo, +aroma 5L No Limpiadores
11 L|mp|?dor Power House Desengrasa y desod.orlza todo tipo de 348g/400ml Chile Limpiadores
multiuso superficies
12 Lavalozas Titiz Bulasik deterjani 750ml Turquia Lavalozas
13 Lavalozas Fuzol Desengrasa en agua fria 200 ml Chile Lavalozas
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N° Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_:rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis

14 Lavalozas Ultra Dish Concentrado en Aloe 740 ml No Lavalozas
Limpiador

15 desinfectante, Excell Elimina sarro del w.c y azulejos 500cc Chile Limpiadores
antisarro

16 | Limpia Inodoros | Power House Elimina el sarro desodorizante 400 ml Chile Limpia bafios
limpiador . N N

17 P . Sapolio Limpia y perfuma, aroma floral no No Limpiadores
multiuso
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N° Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de s Cat,e_gc_:rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis

limpiador Cava Fresh
18 . Limpieza y aromas que perfuman 2L No Limpiadores

multiuso Plus P ¥ quep P
19 Cloro Icematic Maximo poder de limpieza 5L No cloro

Maximo poder de limpieza, Su formulacién
Desengrasante . . [ g
20 lcematic Icematic permite desengrasar facilmente toda clase no no Desengrasante | =
de superficie.
Lavalozas conveniente desengrasa al .

21 Lavalozas Excell instante & 2L Chile Lavalozas
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N° | Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_:rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis
22 Lavalozas Icematic Maximo poder de limpieza no no Lavalozas
23 Limpia pisos Fresh Matic Aroma primavera 2L no Limpiadores
24 Cloro gel Excell Limpia, remueve grasa y sarro 900 cc Chile Cloro
25 Limpiador R&R Elimina sarro 1L no Limpiadores
Detergente
26 Il’qu?do Dawn Ultra No 236 ml no Detergente
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N° Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de s Cat,e_gc_:rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis

27 Limpiapisos Icematic Aroma Lavanda no no Limpiadores
28 Cloro Mika Ultra concentrado no no Cloro

29 Limpia pisos DOM No 900 ml no Limpiadores
30 Lavalozas Ultra Alto poder desengrasante No no Lavalozas
31 Cloro Cirox No 5L no Cloro
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N° | Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_)rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis
32 | Desengrasante Cirox No No No Desengrasante | §
33 Cloro gel Sodak Concentrado No no Cloro
34 Cloro gel Brillex no no no Cloro
35 Lavalozas Don Chito Concentrado, mayor poder desengrasante 2L no Lavalozas
36 Lavalozas Brik’s Alto poder desengrasante, aun en agua fria 2L Chile Lavalozas
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N° | Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_)rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis
Limoi Limbi . .
37 |mp|§dor Leal impia, aromatiza y des.e.ngrasa todo tipo no no Limpiadores
Multiuso de superficies
38 Limpia piso Egle Premium Lavanda 2L no Limpiadores
39 | Producto Turco ABC no no no Limpiadores
40 Limpia pisos Blex Aroma Primavera 5L no Limpiadores
41 Limpiador Sodak Multiespacios limén no no Limpiadores
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N° | Producto Nombre: Otras caracteristicas Tama_n o Pals_de o Cat,e_gc_)rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis
42 Clorogel Excell Antisarro aroma limdén 900 cc no Cloro
43 | Desengrasante Sodak Antigrasa de maximo poder 1L Chile Desengrasante ||
44 Sacasarro Sodak Limpieza profunda 1L Chile Limpiadores
45 Clorogel Cif Limpieza profunda y desinfeccién 900 ml Chile Cloro
46 Antigrasa Cif Ultra rdpido 500 ml Chile Antigrasa
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N° Producto Nombre Otras caracteristicas Tamafio Pais de Categoria de Imagen
comercial (cantidad) fabricacion analisis
47 Antigrasa Lider Multi superficie 500 ml Chile Antigrasa
48 Antigrasa Mr. Musculo Limpieza diaria 500 ml Argentina Antigrasa
49 Antigrasa Glassex Limdn 650 ml México Antigrasa




SERNAC

Reporte de mercado

Productos de aseo del hogar: etiquetado de

seguridad
Servicio Nacional del Consurmido
N° | Producto Nombre: Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_)rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis

Limpiador . . . .

50 o Dora Elimina 99% de los gérmenes. 2000 cc Chile Limpiadores
Sanitizante
Limpiad N . . - . I

51 Il/lnl]JFI)tliaus(())r Tremex Limpia y aromatiza todo tipo de superficies 2000 cc Chile Limpiadores
Limbi L limoi . .

52 |mp|§dor Tremex avanda, limpia y aror.n.atlza todo tipo de 2000 cc Chile Limpiadores

multiuso superficies
53 Detergente Excell Amoniacado, antigrasa concentrado 900 cc Chile Detergente
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N° | Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_:rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis
54 Limpia pisos Cif Lavanda y orquideas 750 ml Argentina Liampiadores
Limpiad . . o I
55 'f"p'a or Sanytol Destruye 99% de hongos, bacterias, virus 500 ml Espafia Limpiadores
desinfectante LIMPIADOR
DESINFECTANTE
Cocinas
Limpiad C i ticul t
56 Impl.a or Free met on m|cropar cufas que extraen 900 ml Chile Limpiadores
multiuso materiales pesados
57 Detergente Lagarto Férmula anti manchas 2,660 Kg Espafia Detergente
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N° | Producto Nombra: Otras caracteristicas Tama_ﬁo Pals_de o Cat,e_gc_)rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis
58 leplador Sanytol Sin cloro, destruye 99% de bacterias 500 ml Espafia Limpiadores SANYTOL
desinfectante LIMPIADOR
DESINFECTANTE
Banos
59| Anti Hongos Lider Anti hongos remueve hongos y manchas 500 ml Chile Antihongos
60| Anti Hongos Clorox Anti hongos con cloro/alejia 500ml México Antihongos
61| AntiHongos Cif Anti hongos con lavandina y cloro 500 ml Argentina Antihongos
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N° Producto Nombre: Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_)rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis
62 Detergente Great Value Detergente liquido para ropa OXI 4,43 L USA Detergente
63 Detergente ACE Detergente liquido para ropa concentrado 191L México Detergente
64 Detergente Lider Detergente flores silvestres matic 3Kg Chile Detergente
65 Detergente ACE Detergente para ropa accidn instantanea 4,4 1b No Detergente
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N° | Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_)rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis

66 Detergente Drive Detergente para ropa fiber intelligent 3Kg Chile Detergente
Limpiad N . . N

67 |m.p.|a or Dora Limpiador sanitizante fuerza multiuso 2000 cc No Limpiadores
Sanitizante

68 Lavalozas Dora Lavalozas poder desengrasante 500 ml No Lavalozas

69 Lavalozas Free met Lavalozas biodegradable 500 ml Chile Lavalozas
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N° Producto Nombre: Otras caracteristicas Tama_no Pals_de s Cat,e_gc_)rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis
70 Lavalozas Excell Lavalozas doble accién anti gérmenes 750 cc No Lavalozas
Limpiador en . . . —

71 crema Tremex Limpiador en crema, renovador multiuso 750 g Chile Limpiadores
72| Limpia vidrios Tremex Limpia vidrios multiuso 500 ml Chile Limpiadores
Limpiador en L ., . impi
73 Erema Excell Limpiador en crema con aroma a limén 500 ml Chile Limpiadores
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N° Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de s Cat,e_gc_:rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis
Limpiador en L L . impi
74 frema Klenzo Limpiador en crema con aroma a limén 750 g Peru Limpiadores
75 Cloro gel Dora Cloro gel, cloro + limpiador, doble accién 950 g No Cloro
Cloro baja Cloro baja concentracién, desinfecta, .
76 J. . Luz J - 25g Chile Cloro
concentracion limpia y blanquea
Detergent Detergente hipoalergénic n un toqu
77| . ete gel ? Excell SREIBENEE QPO g'e oco oque 3L Chile Detergente
hipoalergénico de suavizante
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comercial (cantidad) fabricacion analisis
78 Detergente Free met Detergente concentrado 3L Chile Detergente
79 Lavalozas Waitrose Lavalozas liquido original 500 ml Espafia Lavalozas
80 Lavalozas Dawn Lavalozas concentrado con aroma a limén 500 ml Argentina Lavalozas
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N° | Producto Nombrg Otras caracteristicas Tama_no Pals_de nn Cat,e_gc_:rla de | Imagen
comercial (cantidad) fabricacion analisis
81 Lavalozas Unimarc Lavalozas unimarc con aroma a limoén 2L Chile Lavalozas
82 Lavalozas Unimarc Lavalozas unimarc con aroma a limoén 500 ml Chile Lavalozas
83 Lavalozas Merkat Lavalozas con aroma a limén 500 ml No Lavalozas
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N° | Producto Nombre: Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_)rla cle | SR
comercial (cantidad) fabricacion analisis

84 Lavalozas Wyn Lavalozas concentrado 750 ml No Lavalozas
Lavalozas
[ concentrado}

85 Limpiador Unimarc Limpiador en crema 750 g Chile Limpiadores

86 Detergente Popeye Detergente liquido para ropa 3L No Detergente
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N° Producto Nombre: Otras caracteristicas Tama_no Pals_de s Cat,e.gc_)rla e
comercial (cantidad) fabricacion analisis

87 Detergente Rinso Detergente liquido para ropa matic5en 1 3L Chile Detergente

88 Lavalozas Acuenta Lavalozas con aroma a limén 2L Chile Lavalozas P

89| Desengrasante Cif Desengrasante con active gel 300 ml Argentina Desengrasante

90 Lavalozas Great Value | Lavalozas concentrado con aroma original 710 ml USA Lavalozas
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N° | Producto Nombre: Otras caracteristicas Tama_n o Pals_de e Cat,e_gc_)rla =
comercial (cantidad) fabricacion analisis
91 Lavalozas Lider Lavalozas concentrado con aroma a limén 750 ml Chile Lavalozas
92| Desengrasante Magistral Desengrasante con aroma a limén 500 ml Argentina Desengrasante
93 Lavalozas Quix Lavalozas concentrado con aroma a limén 500 ml Chile Lavalozas
Limpiador de L . . —
94 pisos Acuenta Limpiador de pisos con aroma a lavanda 2L Chile Limpiadores
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Limpiador . Limpiador multiespacios con aroma a . L

95 . . Lider .. 900 ml Chile Limpiadores
multiespacios lavanda de larga duracion

96| Limpia pisos Lysol Limpia pisos con aroma a lavanda 500 ml Argentina Limpiadores

97| Limpia pisos Poett Limpia pisos con aroma a lavanda 1800 ml Chile Limpiadores
Limpiador de . N o - . S

98 bafio Cif Limpiador de bafio ultra rdpido 500 ml Chile Limpiabafios
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99 Limpiador en Cif Limpiador en cremla original con 500 ml Argentina Limpiadores
crema macroparticulas
Limpiador en . L - N . impi
100 Erema Lider Limpiador en crema superficies + limpias 750 g Chile Limpiadores
Limpiador en L L impi
101 Erema Lysoform Limpiador en crema doble accién 450 ml USA Limpiadores
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102 Limpiador Virutex Limpiador con aroma a lavanda 900 ml Chile Limpiadores
Limpiador d . — . _ I
103 ImF:ii,o(:r € Unimarc Limpiador de pisos con aroma floral 900 ml Chile Limpiadores
104 | Limpia pisos Vim Limpia pisos active cloro 100% higiene 1L Chile Limpiadores
Cloro baj tracion, desinfectant
105 Cloro Unimarc orobaja concen‘r’auon, esintectante 1Kg Chile Cloro
solucion 2.5%
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106 Cloro gel Excell Cloro gel antisarro tradicional 900cc No Cloro
107 Cloro Unimarc Cloro concentrado 1Kg Chile Cloro
Limpiador de . .
108 ropa Downy Limpiador de ropa frescura primaveral 1,89L No Detergente
Detergente liquido, matic, frescura

109 Detergente BIO 'g . a ’ ’ ’ 3L Chile Detergente -

inspirado en la naturaleza = e
Clor l, limpiador desinfectante, mas
110 Cloro gel Impeke © ge%, imp \(/jiscos? ¢ ’ 900 ml Chile Cloro




SERNAC

Reporte de mercado

Productos de aseo del hogar: etiquetado de

seguridad
Servicio Nacional del Consurmido
N° Producto Nombre: Otras caracteristicas Tama_no Pals_de o Cat,e_gc_)rla e
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111 Cloro gel Igenix Limpiador cloro gel lavandina en gel 900 ml Chile Cloro
112 Cloro Acuenta Cloro baja concentracién 1kg Chile Cloro
Detergente para ropa, quitamanchas y .
113 Detergente Clorox . 960 g Chile Detergente
blancos intensos
114 Cloro gel Cif Cloro gel formula2en 1 900 ml Chile Cloro
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. Detergente liquido para ropa blanca (s
115 Detergente Ariel & g P P 4 191L México Detergente
color, concentrado
116 Detergente Drive Detergente liquido para ropa 3L Chile Detergente
117 Detergente Fuzol Detergente liquido para ropa, forte 3,5L Chile Detergente
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D liqui el bl
118 Detergente Lider etergent.e |qU|dolp|.e sensible, 3L Chile Detergente
Hipoalergénico

D D liqui ic, fo I

119 e'fergente OMO etergentg |qU|<?|o matic, férmula con 3L Chile Detergente
liquido activos biodegradables

120 Cloro Arcadia Super cloro tradicional 1,2 kg No Cloro
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, Detergente en polvo para ropa blanca y de
121 Detergente Bio frescura g P COFOF P ¥ 3 kg No Detergente
122 Detergente Popeye Matic Detergente liquido para ropa 3L No Detergente




