
 
ENCUESTA DE PASAJES DE BUSES: 

 15 de marzo de 2013 
 

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS E INTELIGENCIA 
UNIDAD MONITOREO DE MERCADO 

SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR 
                                        

 

N° 2478 

 

SANTIAGO – CONCEPCIÓN (Servicios Clásico, Semi Cama, Salón Cama y Premium) 

Mañana 6:00 a 12:30 Hrs 

Tarde 12:31 a 19:00 Hrs 

Noche 19:01 a 1:0 Hrs 

 

        

Clasico 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

93 12 11   Via-Tur Santiago CONCEPCION Tarde 7.000 12.000 5.000 71,4  

132 19 11   Pullman Santa María Santiago CONCEPCION Noche 10.000 15.000 5.000 50,0  

      
Promedio   8.500 13.500 

  

      
Mínimo   7.000 12.000 

  

      
Máximo   10.000 15.000 

  

      
Dif $   3000  3000  

  

      
Dif %   42,9  25,0  

  

            

        

Semi Cama 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

27 2 9   Pullman Bus Alameda CONCEPCION Mañana 6.000 12.000 6.000 100,0  

9 1 9   Tur-Bus Alameda CONCEPCION Mañana 8.300 16.500 8.200 98,8  

120 18 9   Línea Azul Santiago CONCEPCION Mañana 8.000 15.000 7.000 87,5  

121 18 10   Línea Azul Santiago CONCEPCION Tarde 8.000 15.000 7.000 87,5  

172 23 9   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Mañana 9.400 16.500 7.100 75,5  

10 1 10   Tur-Bus Alameda CONCEPCION Tarde 9.400 16.500 7.100 75,5  

173 23 10   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Tarde 9.400 16.500 7.100 75,5  

11 1 11   Tur-Bus Alameda CONCEPCION Noche 9.400 16.500 7.100 75,5  

174 23 11   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Noche 9.400 16.500 7.100 75,5  

214 26 9   Pullman Bus San Borja CONCEPCION Mañana 8.400 14.400 6.000 71,4  

28 2 10   Pullman Bus Alameda CONCEPCION Tarde 7.000 12.000 5.000 71,4  

216 26 11   Pullman Bus San Borja CONCEPCION Noche 8.400 14.400 6.000 71,4  

63 8 9   EME Bus Santiago CONCEPCION Mañana 10.000 16.000 6.000 60,0  

64 8 10   EME Bus Santiago CONCEPCION Tarde 10.000 16.000 6.000 60,0  

65 8 11   EME Bus Santiago CONCEPCION Noche 10.000 16.000 6.000 60,0  

197 25 10   Línea Azul San Borja CONCEPCION Tarde 8.000 12.000 4.000 50,0  

122 18 11   Línea Azul Santiago CONCEPCION Noche 10.000 15.000 5.000 50,0  

143 20 9   Pullman Bus Santiago CONCEPCION Mañana 10.000 14.000 4.000 40,0  

144 20 10   Pullman Bus Santiago CONCEPCION Tarde 10.000 14.000 4.000 40,0  

145 20 11   Pullman Bus Santiago CONCEPCION Noche 10.000 14.000 4.000 40,0  

29 2 11   Pullman Bus Alameda CONCEPCION Noche 10.000 12.000 2.000 20,0  

      
Promedio   9.005 14.800 

  

      
Mínimo   6.000 12.000 

  

      
Máximo   10.000 16.500 
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Dif $   4000  4500  

  

      
Dif %   66,7  37,5  

  

            

        

Salón Cama 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

27 2 9   Pullman Bus Alameda CONCEPCION Mañana   10.000    20.000  10.000 100,0  

214 26 9   Pullman Bus San Borja CONCEPCION Mañana   14.400    24.000  9.600 66,7  

28 2 10   Pullman Bus Alameda CONCEPCION Tarde   12.000    20.000  8.000 66,7  

216 26 11   Pullman Bus San Borja CONCEPCION Noche   14.400    24.000  9.600 66,7  

9 1 9   Tur-Bus Alameda CONCEPCION Mañana   14.000    22.500  8.500 60,7  

10 1 10   Tur-Bus Alameda CONCEPCION Tarde   14.000    22.500  8.500 60,7  

143 20 9   Pullman Bus Santiago CONCEPCION Mañana   14.000    20.000  6.000 42,9  

144 20 10   Pullman Bus Santiago CONCEPCION Tarde   14.000    20.000  6.000 42,9  

29 2 11   Pullman Bus Alameda CONCEPCION Noche   14.000    20.000  6.000 42,9  

145 20 11   Pullman Bus Santiago CONCEPCION Noche   14.000    20.000  6.000 42,9  

122 18 11   Línea Azul Santiago CONCEPCION Noche   15.000    20.000  5.000 33,3  

172 23 9   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Mañana   17.600    22.500  4.900 27,8  

173 23 10   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Tarde   17.600    22.500  4.900 27,8  

11 1 11   Tur-Bus Alameda CONCEPCION Noche   17.600    22.500  4.900 27,8  

174 23 11   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Noche   17.600    22.500  4.900 27,8  

63 8 9   EME Bus Santiago CONCEPCION Mañana   16.000    20.000  4.000 25,0  

64 8 10   EME Bus Santiago CONCEPCION Tarde   16.000    20.000  4.000 25,0  

65 8 11   EME Bus Santiago CONCEPCION Noche   16.000    20.000  4.000 25,0  

      
Promedio   14.900 21.278 

  

      
Mínimo   10.000 20.000 

  

      
Máximo   17.600 24.000 

  

      
Dif $   7600  4000  

  

      
Dif %   76,0  20,0  

  

            

        

Premium 

        
Ida  Ida  Dif ($) Dif (%) 

Folio Hoja lugar   Empresa Terminal Destino Horario 15-mar 28-mar 28-15 mar 28-15 mar 

172 23 9   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Mañana 15.900 29.100 13.200 83,0  

173 23 10   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Tarde 15.900 29.100 13.200 83,0  

174 23 11   Tur-Bus San Borja CONCEPCION Noche 15.900 29.100 13.200 83,0  

11 1 11   Tur-Bus Alameda CONCEPCION Noche 17.900 29.900 12.000 67,0  

63 8 9   EME Bus Santiago CONCEPCION Mañana 20.000 25.000 5.000 25,0  

64 8 10   EME Bus Santiago CONCEPCION Tarde 20.000 25.000 5.000 25,0  

65 8 11   EME Bus Santiago CONCEPCION Noche 20.000 25.000 5.000 25,0  

      
Promedio   17.943 27.457 

  

      
Mínimo   15.900 25.000 

  

      
Máximo   20.000 29.900 

  

      
Dif $   4100  4900  

  

      
Dif %   25,8  19,6  

  

 


