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Normas Generales
CVE 1624503

MINISTERIO DE ECONOMI'A, FOMENTO Y TURISMO
Servicio Naciona del Consumidor

NOMBRA MEDIADOR FINANCIERO, ELIMINA Y ACTUALIZA NOMINA DEL
REGISTRO DE MEDIADORES FINANCIEROS

(Resolucién)
NUm. 472 exenta.- Santiago, 12 de julio de 2019.

Vistos:

Lo dispuesto en laley N° 19.496, Sobre Proteccién de los Derechos de |os Consumidores y
sus modificaciones; el decreto supremo N° 41, de 2012, del Ministerio de Economia, Fomento y
Turismo, que aprueba el Reglamento Sobre Sello Sernac; la ley N° 19.880, que Establece las
Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; la resolucion exenta N° 1.174, de 2012, del Servicio Nacional del
Consumidor, en adelante e indistintamente "Sernac”, que Crea e Registro de Mediadores
Financieros; el decreto supremo N° 90, de 23 de abril de 2018, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo, que nombra a don Lucas del Villar Montt como Director Naciona del
Servicio Naciona del Consumidor, y laresolucion N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica.

Considerando:

1.- Lo dispuesto en €l inciso segundo del articulo 56 A, del Titulo V de laley N° 19.496,
"El mediador y e &rbitro financiero deberan estar inscritos en una némina elaborada por €l
Servicio Nacional del Consumidor, que debera mantenerse actualizada y disponible en su sitio
web. Esta ndmina debera dividirse regionamente, especificando las comunas y oficinas en las
gue cada mediador y &rbitro financiero estara disponible pararealizar su funcién".

2.- Que, en gercicio de las funciones de este Servicio, y de acuerdo a lo establecido en €l
Parrafo 2° del Titulo 1V del Reglamento Sobre Sello Sernac, que trata de los Requisitos y
Procedimiento de Postulacion e Inscripcion en la Nomina de Mediadores y Arbitros Financieros,
Se sometio a tramitacion, a través de diversos actos administrativos, la solicitud de Inscripcion en
el Registro de Mediadores de la Sefiora Monica Catharine Oviedo Urbina y el Sefior Simén
Guillermo Saavedra Treuer.

3.- Que, € procedimiento prececentemente sefidlado comprende una etapa de revision de
antecedentes, en la cual se verifica e cumplimiento de los requisitos exigidos por la ley N°
19.496, €l decreto supremo N° 41 de 2012 del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, y la
resolucion exenta N° 1.174/2012 de este Servicio, en la que se examina si € o los solicitantes
cumplen efectivamente |os presupuestos legales y reglamentarios que habilitan su nombramiento.

4.- Que, concluida la etapa indicada en e considerando anterior, este Director Nacional
estima que las solicitudes de los interesados que se individualizan en e considerando segundo,
observan todos los requisitos legales y reglamentarios para que sean integrados a la Némina de
Mediadores Financieros.

5.- Que, de acuerdo a la resolucion exenta N° 1.174/2012 de este Servicio, la Némina de
Mediadores Financieros se dividira regionalmente, especificando las provincias, comunas y
oficinas en las que cada uno de estos profesionales estara disponible para realizar su funcion en
larespectivaregion.

6.- Que, con e fin de hacer efectivas las reglas de distribucién de casos entre los
Mediadores Financieros inscritos en cada region, el nimero 5°, literal ¢), de la parte resolutiva de
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la citada resolucion exenta N° 1.174/2012 sefiadla que, a cada Mediador Financiero se le asignara
un rol de inscripcion correlativo de acuerdo a diay hora en que present6 su postul acion.

7.- Que, en conformidad a los roles de inscripcion ya asignados en |as resoluciones exentas
N°s. 1.652, 1.837 y 1.892, de 2012; N°s. 363, 695, 1.000, 1.059 y 1.208, de 2013; N°s. 76y 679
de 2014; N°s. 1.034 y 1.499, de 2015; N°s. 2y 960, de 2016; N° 19 de 2017; N° 163 de 2018; y
N° 1 de 2019; todas de este Servicio, procede nombrar e inscribir a los postulantes que se
individualizan en el considerando segundo en la Némina de Mediadores Financieros, con € rol
gue correlativamente | e corresponda, de acuerdo ala nébmina vigente.

8.- Que, segun lo dispuesto en el articulo 56A, inciso 3°, de laley 19.946, "La inscripcion
del mediador o arbitro financiero durara cinco afios y para su renovacion debera acreditar que
mantiene |os requisitos previstos en este Titulo". En consecuencia, habiéndose cumplido e plazo
de vigencia de la inscripcion establecido y no efectudndose la actualizacion de los antecedentes
requeridos para su renovacion, los cuales fueron solicitados por parte de este Servicio a través
del oficio correspondiente, se procederd a la eliminacion en e Registro de Mediadores
Financieros a los sefiores(as) Sabina Carola Pino Valdivia, Nicolds Eduardo Montero Soto,
Marta Pino Valdivia, Ivania Dianett Hernandez Mansilla, Gonzalo Alonso Ramos Araya, y Andy
Fabian Huerta Riquelme.

9.- Que, en cumplimiento de los principios de transparenciay publicidad establecidos en la
normativa vigente, la Nomina de Mediadores Financieros es publica, de acceso gratuito,
debiendo ser actualizada mensualmente y estar disponible en las oficinas y en € sitio web del
Sernac.

10.- Que, en conformidad a lo dispuesto por laley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida
Privada, se ha requerido de los postulantes autorizacion escrita para publicar sus datos
personales. En caso de no contar con esta autorizacion, € Servicio Naciona del Consumidor,
publicard Unicamente: € nombre completo, e rol de inscripcion en el Registro, profesion y
especialidad; regién, provincia, comuna asociada y la(s) oficina(s) en que cada mediador
financiero estara disponible pararealizar su funcién.

11.- Lasfacultades que confiere laLey al Director Nacional del Sernac.

Resuelvo:

1.- NOombrase a la Sefiora Ménica Catharine Oviedo Urbinay al Sefior Simén Guillermo
Saavedra Treuer, como Mediadores Financieros, en conformidad a las normas contenidas en la
ley N° 19.496, € decreto supremo N° 41 de 2012 del Ministerio Economia, Fomento y Turismo
y laresolucion exenta N° 1.174/2012 de este Servicio, y sus modificaciones posteriores.

2.- Inscribase su registro en la Némina Regional que corresponda, con €l siguiente rol:

ROL DE NOMBRE CEDULA DE

FECHA DE HORA DE

INSCRIPCION COMPLETO IDENTIDAD RESION oo tcITUuD soLiciTup

MONICA .

0145-M CATHARINE 12.178.698-2 ﬁggg%ﬂhm 22-12-2018 9:37
OVIEDO URBINA
SIMON ,
GUILLERMO V REGION DE ,

0146-M Uiy 17.439.487-3 | RECION X 16-01-2019 10:00
TREUER

3.- Eliminese del Registro de Mediadores Financieros, en conformidad a las normas
contenidas en laley N° 19.496, segin la nébmina que a continuacién se sefia a:

ROL DE CEDULA DE :
INSCRIPCION NOMBRE COMPLETO I0ENTIDAD REGION

SABINA CAROLA PINO : :
0128-M Nl DI V REGION DE VALPARAISO
0124-M NICOLAS EDUARDO MONTERO V REGION DE VALPARAISO
SOTO
0123-M MARTA PINO VALDIVIA V REGION DE VALPARAISO
IVANIA DIANETT HERNANDEZ
0122-M ENSTlLA 12.592.772-6 XII MAGALLANES
GONZALO ALONSO RAMOS XV REGION DE ARICA Y
0129-M ARAYA 7.065.230-7 | pARINACOTA
ANDY FABIAN HUERTA .
0130-M RIQUELME 16.470.188-3 IV REGION DE COQUIMBO

4.- Actualicese e Registro de Mediadores Financieros, segin la ndmina que a continuacion
se sefida, en atencidn alo resuelto en los numerales precedentes:
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REGISTRO DE MEDIADORES

DE
REGION Rov || NOMERE. fgg:,';; DE | PROFESION | ESPECIALIDAD* |PROVINCIA| COMUNA | DOMICILIO | TELEFONO CORREO ELECTRONICO
1 ’_" AV. DOS SRR e
ARACENA INGENIERO DE ORIENTE N°
Tarapach  |om3tM | ORTIZ 155143142 | EECUCION oY 2-5-611-12 1QUIQUE quique | I COMC- | s6-9-66204635 NICOALEVEROJUAN@HOTMAIL.COM
VERONICA DE EMPRESA MAR 2, DPTO.
1507
QEEE%EL CONTADOR LOTEQ 56-51-486723 LHERRERAS@VTR.NET
i T PUBLICO - 1-2:3-4-5-6-7-8-9- - LA Serena | CORDILLERA,
CONTADOR 10-11 SITIO N° 8,
CECILIA DEL AUDITOR SAN JOAQUIN | 56-9-92803431 LHERRERASA@VTR.NET
CARMEN
ACURA
COQUIMBO  \igsgigl FOPLEDD. 16.926.557-7 INoENIERO) 4-5-6-7-11 LIMARI ovaue | COBARRUBIAS | 56.5.96119947 FRANCISCAMARCELA.AR@GMAIL COM
MARCELA
e ABOGADO / CERRO GRANDE
0135- | CORTES: 15.908.442-6 INGENIERO TODAS LASERENA | LASERENA | PONIENTEN°® |56-32-62559191 | FELIPE.OLIVARES.CORTES@GMAIL.COM
T RO COMERCIAL 3175
PIND 56-35-211302
0106-m | (O | 13.433.465-7 ABOGADO TODAS SAN ANTONIO | SAN ANTONIO | TACNA N° 430 | 56-9-97016589 GUILLERMOFELIPEPINO@GMAIL.COM
FELIPE 56-9-97011229
CANALA
0110-M | RONERO, 9.141.976-9 . 2-4-5-6-7-11 QUILLOTA Quitota | TURO PRAT | 56-9-78095502 GCANALA@YAHOO.COM
EDUARDO
i ’ FASTENE . ) PASAJE ROSS | 56-32-2660224
VALPARAISO  |gz3z.m | PASTENE, ABOGADO TODAS VALPARAISO | VALPARAISO | N© 149, OF. CURY.ASOCIADOS@GMAIL.COM
406 56-9-94182240
KAMAL
ROZAS
BARRIENTOS, . TRABAJADOR | 547400, ; ; BLANCO N° -
01341 | BARRIET 12.741.763-4 ABAIAD 3-4-7-8-9-10 VALPARAISO | VALPARAISO | | SANCO BT | 56.9-5071931 | MEDIACIONYPERITAJESOCIAL@GMAIL.COM
PATRICIA
SAAVEDRA VILLA
1-2-3-4-5-6-7-8-9- ; Los
0146-M | TREVER 17.439.487-3 ABOGADO 10-11 VALPARAISO |  ALEMANA DAMASCOS SIMONSAAVEDRAT@HOTMAIL.COM
SIMON s 988804325
GUILLERMO
VINA DEL &
oty ARLEGUI N°263
LIBERTADOR CORTEZ
SENERAL HRANDIA; 3-4-5-6-7-8-9-11- | CACHAPOAL | RAN e
M-SR (177 ZETH it ABoGADO | S eI - oAL CAGUA Headz, 56-72-222782 JAIMECORTEZ@GMAIL.COM
0’ HIGGINS ALEJANDRO OFICINA 2
SANDOVAL
INGENIER( 1-2-3-4-5-6-7-10~ s
oi07m | TUNOZ TAGENIER sl TALCA TALCA 29 SUR M 56-9-67348746 ESTEBANSANDO@HOTMAIL.COM
EDUARDO
MIRANDA
o
o 113w | VAR 5.374.133-9 ABOGADO TODAS TALCA TaLcA | SANTARDERN® | 56.71.2225053 | VICTORMIRANDAMARINGHOTMAIL.COM
BENEDICTO
- EL LLANO,
oo bOAoZ: | ... | s | ssaress .| curico RAUCO | CALLE CARLOS | 56-9-97571685
0139-M | ROXANA 14.050.648-6 Ic"o?fs"ggm 3-4-5-6 {za 10-11 PINO ROXANA.PINO@GMAIL.COM
ALEJANDRA CuRICO curico | AV OTHIGEINS | 56.5.97571685
AGUAYG
1-2-3-4-5-6-7-8-9- . P o
0004- | RUBIO, 13.136.158-0 | ING. ComerciaL | 12356789 | concepcion SANFEDRO | REHUE N° 950, | 56.9.04775237 MAGUAYORUBIO @GMAIL.COM
ALEJANDRO
SICHELE 1-2-3-4-5-6-7-8-9- 5 o | PaGiae | s6-9-77783680
0010-M | A 10.692.748-0 ABOGADO o CONCEPCION | CONCEPCION | ASUIRRE ADOLFOORTEGA@TERRA.CL
MARCELO 1061, PISO 2 56-41-2219411
LLANOS
56-41-3245601
INGENIERA £
oozem | REVES, THGENIERA 1-2-3-4-5-6-7-11 | CONCEPCION PENCO IR CLLANOSR@VTR.NET
i 56-9-98267585
TRANSITO
NOVAMUNOZ, | | | 5200 " " °
0125-M | FRANCISCO | 11.492.502-0 ABOGADO 123ASETES | concepcion | concepcion | FREIREN® 207, | 56 4 04111023 FNOVAM@GMAIL.COM
sio-sio JAVIER
MUNOZ CARO, PROFESORA DE ~
0063-M | OLGA DE LAS EDUCACION 1-2-3-4-5-6-7-9-11 fiusLe SAN CARLOS | ROBLE N° 382 | 56-42-330284 OLGAMU4 @HOTMAIL.COM
MERCEDES BASICA
PALOU
MARQUEZ, 1-2-3-4-5-6-7-8-9- x sy | SAN MARTINN® | o 0
0127-M | MARAL ABOGADO b concepcion | concepcion | 54 MAETINNT | s6.41-2730720 MCPALOUABOGADO@GMAIL.COM
CRISTINA
CONCEPCION | CONCEPCION B:::zgs;:;\g 56-41-2246511
REVESPAVEZ, [ [ | o4 ac e 780 i i LIBERTAD N° e
0140-M | ERNESTO 14.123.943-0 ABOGADO 1'2'31';_1f1; D HUBLE GHILLAN 640, OF. 207 | 56-9-68435145 ERNESTOREYESP@GMAIL.COM
SALVADOR . TGHACION
i CARRERA
ARAUCO | LOS ALaMOS | CARRERA
oF.8
VALENZUELA INGENIERG
SALINAS, EJECUCION EN T CAYETANO i
LA ARAUCANEA | 0105:M [ SALNAS 8.684.496-6 | ,orLUCON o 3-4-5-6-9 MALLECO VICTORIA | o o | 56:9-92447049 | PATRICIA VALENZUELA2000@YAHOO.COM
IRENE DE EMPRESAS
GRAU
. o
Los RiOS 0133-M | ASUERC. 7.199.740-5 EROIESoRA 4-6:7-11-12 VALDIVIA VALDIVIA PICARTEN® | 56-9-95466170 GIGA.GRAUG@GMAIL.COM
PAULINA
TALMA RUIZ,
4 INGENIERO PUERTO | SAN PEDRO N°
LOSLAGOS | OL41:H | ANDREA b 2-5-6-11 uanquinue | FoemrO s toch - ANDREATALMA@GMAIL.COM
AEDOQ RIFFO, o 56-2-26336974
0006-M | RAUL MARCO | 6.436.440-5 ABOGADO 23-4-567-9-11- | cantiago | sanmiaco | ESTADOMS L RAEDO_RIFFO@HOTMAIL.COM
12 235, OF. 505
TuLIO 56-9-91336933
APPARCEL
= 56-2-27048457
0007-M | CORREA. 6.425.594-0 ABOGADO 123456789 | gantiago | sanTiago | HUERFANOSN® | — CRISTIANAPPARCEL@GMAIL.COM
CRISTIAN 12 1022, OF. 404
CRISTIA 56-9-08203927
HANTKE MARDOQUEG | 56-2-23354997
0014-M GABR]E[’A ABOGADO TODAS SANTIAGO PROVIDENCIA | FERNANDEZ N°® B GABRIELA@PAIVA.CL
CaoRIE 128, OF. 1001 | 56-2-23347338
VANEZ MERCED N*
0023-M | REBOLLEDO, | 12.106.064-7 ABOGADO TODAS SANTIAGO | SANTIAGO | 838 A, OF. 117, | 56-9-78094910 PAZYREQGMAIL.COM
MARIA PAZ PISO 11
LLANOS DUBLE
RA P o
oozsm [ REVES. bl 1-2-3-4-56-7-11 | SANTIAGO fiufioa Aoeevon N | s6-2-24155572 CLLANOSR@VTR NET
TRANSITO 152
ChAPMAN CONTADOR CAMINO LO
0059-M | Siarnie” 5.609.385-0 AUDITOR ¥ 2:4-5-67-10-11 | SANTIAGO | QuILCURA | SAMEOLO | 56.5-22261160 EASALINASSO@HOTMAIL.COM
A BACHILLER
ZUNIGA p
VICUNA 56-2-24921516
METROPOLITANA | o3¢ | MAURO, ANGENIERD 3-4-5-6-7 SANTIAGO | SANTIAGO | MACKENNA N° VICTORMZUNIGAM@GMAIL.COM
DE SANTIAGO vicTor COMERCIAL P—
MANUEL 200 -9-79698695
MATURANA
CONTADOR
12-3-4-5-6-7-8-0-
0137-M g:;‘;‘é‘l‘;‘ 6.197.886-0 | AUDITOR/ING. | 17273 15_52 89- | sanTiAGO SANTIAGO :f’:;”gf’;‘lg 56-9-81888672 PCANAVAL@GMAIL.COM
foanic COMERCIAL . OF.
MARTINEZ =
0138-M | LILLD, JUAN | 15.586.532-6 ABOGADO 12IASETES | santiaco | sanTiago | HUERFANOS NG | g6 o 51240211 JUANJOSEMARTINEZL@GMAIL.COM
3 , OF.
RADG, 1-2-3-4-5-6-7-8-9- ALONSO 02
o142: | R00 13.669.414-6 ABOGADO oo SANTIAGO | VITACURA | CORDOVAN° | 56-2-26642012 RODRIGO@IBARRAYASOC.COM
e, 2860, OF. 402
. 3
sarcia IHGENIERO CIVIL SANTIAGO | Las conpes | ARoUINDO N® | 6.2 26501201
o143-u | STEOM 10970.116-5 | GINOUSTRAS 2-5:6-10-11-12 e AGS.WORK@OUTLOOK.COM
ERNESTO ELECTRICIDAD SANTIAGO | LAS CONDES | oRGee ), | 56-9-97767034
CAMINO
HAMEL RIVAS, LAS CONDES | MIRASOL N° | 56-9-56671682
0144-M | SEBASTIAN 7.006.338-8 ABOGADO 1-2-3-4-5-11 SANTIAGO | | 2025 = — | SHAMEL@JAFABOGADOS.CL
RAMON SANTA LUCIA
saniaco | AT I | s6-2-26382055
OVIEDD MELIPILLA | PARCELANCST, | g55518622
PLANIFICADOR LA VEGA
0145-M | emi v 12.178.698-2 | SoaIFICADO) ToDAS SANTIAGO MONICA OVIEDOU@GMAIL.COM
CATHARINE MELIPILLA | EGARAN°141 | 992218622
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CREDITO HIPOTECARIO CAJA

CREDITO HIPOTECARIO BANCA

CREDITO CONSUMO CAJA

CREDITO CONSUMO RETAIL

CREDITO CONSUMO BANCA

TARJETA CREDITO BANCARIA

TARIETA CREDITO NO BANCARIA

CREDITO AUTOMOTRIZ

CREDITO EDUCACION

VW o |N[fd|nn|dH|WIN|[=

SEGUROS ASOCIADOS

-
o

CUENTAS CORRIENTES, AHORRO Y
VISTA

-
-

OTROS

-
N

Anétese, comuniquese, publiquese en € sitio web de este Servicio y en € Diario Oficial.-

Lucasdel Villar Montt, Director Nacional, Servicio Nacional del Consumidor.
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