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Sefiora

CAROLINA NORAMBUENA ARIZABALOS

Subdirectora (S)

Subdireccién de Procedimientos Extrajudiciales de Resolucion de Conflictos Colectivos
Servicio Nacional del Consumidor

PRESENTE

Ref.: Manifiesta voluntad de participar en Procedimiento Voluntario Colectivo iniciado por Resolucion
Exenta N° 538, de fecha 23 de julio de 2026.

De nuestra consideracion:

Por medio de la presente, y encontrandonos dentro del plazo previsto en el articulo 54 K de la Ley N° 19.496,
en representacion de Luzparral S.A., Rol Unico Tributario N° 96.866.680-0, vengo en manifestar
expresamente nuestra voluntad de participar en el Procedimiento Voluntario Colectivo iniciado mediante
Resolucién Exenta N° 538, de fecha 23 de julio de 2026.

La presente aceptacion se formula con el propésito de participar de buena fe en una instancia colaborativa,
expedita y transparente, orientada a analizar los antecedentes pertinentes y, en su caso, evaluar los términos
de una solucién adecuada conforme al marco legal aplicable. Sin perjuicio de lo anterior, dejamos expresa
constancia de que la participacion de la compaiiia en este Procedimiento Voluntario Colectivo no importa, ni
podra ser interpretada como, reconocimiento de infraccion, responsabilidad, incumplimiento, procedencia de
compensaciones o indemnizaciones, ni renuncia a las defensas, derechos, acciones o alegaciones que
pudieren corresponderle en cualquier sede administrativa, judicial o de otra naturaleza.

Asimismo, para efectos de las comunicaciones y notificaciones que correspondan conforme al articulo 54 R

de la Lei N°® 19.406, solicitamos tener presente la siguiente casilla de correo electronico:

Finalmente, y en cumplimiento de lo requerido en la resolucién de inicio, la compafiia informa que, a esta
fecha, no ha sido notificada de acciones colectivas por los mismos hechos materia del presente
procedimiento, sin perjuicio de la actualizacion de esta informacion en caso de existir nuevos antecedentes.

Sin otro particular, saluda atentamente,

FRANCISCO SOLIS GANGA
GERENTE GENERAL
LUZPARRAL S.A.
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