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hora decretada se lleva a efecto el comparendo de estilo con la asistenc
. : g . i 0

poderado de la parte denunciante infraccional, dofia Nicole Pereira Car
r la parte denunciada asiste su apoderado don Jaime Lorenzini Barria,

_ en este acto exhibe mandato judicial y solicita se tenga por acompafiado,
éiﬁ;:itacién.
n

EL TRIBUNAL RESUELVE:

*ﬁ Téngase presente y por acompafiado, con citacion.
pi

ELTRIBUNAL LLAMA A CONCILIACION, este no se produce. [

N ﬁﬂ&,&'

La parte denunciante viene en ratificar la denuncia infraccional de fs. 78 a fs. |
89, ambas inclusive, solicitando al Tribunal se condene a la denunciada a las co

multas solicitas en la denuncia.

EL TRIBUNAL RESUEVE:
~ Téngase por ratificada la denuncia infraccional deducida en autos,
TRASLADO.

doc _f"_:_lento que puede ser solicitado por dicha institucién, que el propio

reqﬁéi?hniento tampoco sefiala en concreto el pagaré y, existiendo antecedentes
favo ibles porque hay irreprochable conducta anterior y, la conducta no
| reproche de gravedad porque se trata de uno de los numerosos
ntos que correctamente la empresa le proporcioné oportunamente a
e allana a la denuncia infraccional de autos y, solicita la aplicacion :'
mo de multa dado que la parte denunciada no ha obtenido provecho t

20 alguno con motivo de esta conducta.
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| EL TRIBUNAL RESUELVE:
| Téngase por allanada la denuncia infraccional en los términos que

indica y, téngase presente las consideraciones expuestas.
in ’

La parte del Servicio Nacional del Consumidor hace presente al Tribunal que,
a

conocimiento del allanamiento y no se opone a él.
toma

VISTOS: _
Que a fs. 78 y ., dofia Daniela Agurto Geoffroy en su calidad de

Directora Regional Metropolitana del Servicio Nacional del Consumidor

dedujo denuncia en contra de la empresa Mitsui Auto Finance Chile Ltda., por

haber ésta incurrido en la infraccion dispuesta en el articulo 58 inciso sexto y

siguientes de la Ley Nro. 19.496, sobre Proteccion a los Derechos de los

Consumidores, debido a que no proporcioné a dicho servicio publico la
informacion y/o antecedentes requeridos conforme lo dispone el precepto
antes citado, documentacién que en el caso de autos correspondia a un pagaré,
el cual era indispensable para entregar la informacién béasica respecto del
crédito y/o financiamiento automotriz que la denunciada ofrece al publico
consumidor.

Que, en la audiencia de comparendo la parte denunciada infraccional
sefiald en su defensa que, si bien no se proporcioné el pagar€, ello fue porque
tal documento en especifico no fue solicitado por el Servicio conforme a la luz
del Requerimiento Oficial remitido a dicho proveedor, sin perjuicio se allana a
la denuncia solicitando la aplicacién de la minima multa dado por la

irreprochable conducta de la denunciada y los argumentos antes expuestos.,

CONSIDERANDO:

Que, la parte de Mitsui Auto Finance Chile Limitada, se ha allanado a Ia
denuncia infraccional deducida en sy contra y, conforme lo dispuesto en los
articulos 50 y siguientes y articulo 58 Yy normas pertinentes de la Ley Nro.
19.496, sobre Proteccién a los Derechos de los Consumidores; disposiciones
pertinentes de la Ley Nro. 15.231 y Ley Nro. 18.287, se declara:



en el articulo 58
sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores.

Despachese orden de reclusién nocturna en contra de don Kazunori
Nakagawa en su calidad de representante legal de MITSUI AUTO FINANCE
CHILE LIMITADA, por el término legal que corresponda, si no pagare la
multa impuesta dentro del plazo de cinco dias, por via de sustitucion vy
apremio.

RE%ISTRESE Y DESE COPIA DE LA MISMA..

Quedan personalmente los comparecientes notificados de la resolucién

precedente.

LEIDA, FIRMAN Y RATIFICAN ANTE SS.
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PREVIAMENTE DES ARy,
. ALO PRINCIPAL: Copm, se
i Sscfe,taria d.EI Tl"ibl.'l]lal,

ESELA causa.,
Pide, certifiquese lo que corresponda por la Sra.

foTROSI: Como i
i 0] S¢ pide, a costa del solicitante. HECHO, VUELVAN LOS
AUTOS PARA ARCHIVO. ‘ '

Las Cond®™; 22 de Marzo de 2019

CERTIFICO que, las partes de esta causa no dedujeron recurso alguno en
lcontra de la sentencia interlocutoria dictada con fecha 11 de Marzo de 2019

rolante a fs. 96 y ss. y, que el plazo gi¢ tenian para hacerlo se encuentra

vencido.

de Marzo de 2019

] c 2 dofia D. Agurto, 1a 1€ Jucién precedente.
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