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VISTOS:

\% Pmﬁ‘i“ g
A fojas uno y siguientes rolan documentos, Querella W’/
Infraccién a la Ley 19.496 y Demanda Civil de Indemnizacion
de Perjuicios, interpuesta por el abogado Hernan Neira
Gonzalez, domiciliado en Avenida Centenario N° 1427 de
Puerto Varas, en representacion de don DONALD JAVIER
SALGADO MAC-CONELL, empresario, cedula de identidad
N©9.028.378-2, domiciliado en calle San Ignacio N° 975 de
esta ciudad, en contra del proveedor CASINO DE JUEGOS
DE PUERTO VARAS, representado por su gerente general
don JACOB PRETORIUS, ambos domiciliados en calle Del
Salvador N° 021 de esta ciudad.- Relata en cuanto a los
hechos, que con fecha 07 de febrero de 2017 el querellante y
demandante civil ingresa al Casino de juegos en compahia de
su hijo, estaciondndose en dicho lugar, se dirige al meson de
atencién al cliente y entrega una tarjeta de deébito bancario
del Banco de Crédito e Invers”i*ones (BCI), sucursal Puerto
Varas, de la Cuenta Corriente de su empresa Individual de
Responsabilidad Limitada, tarjeta que tiene impreso su
nombre completo como unico titular y propietario, le solicita
al cajero el retiro de fondos por la suma de trescientos mil
pesos ($300.000) a fin de poder jugar, situacion gue no se
concreta en v:rtud de que el funcionario no accede a lo
solicitado. Se produce un altercado, ante ‘el cual llegan 2
guardias, explicandole que, en virtud de una nueva normativa
interna del casino, no se aceptan tarjetas de empresa, ante
esto, el querellante y demandante civil, saca una tarjeta

personal del Banco Estado cuenta RUT, a fin de obtener la




transaccion solicitada por otra suma semejante de fondos -
propios, acompafiando su cedula de identidad, hecho que .
tampoco se concreta, acto seguido, luego de un altercado -
“ verbal es expuisado del recinto por parte de guardias de
seguridad del casino, provocadndole lesiones y debiendo
concurrir al lugar personal de Carabineros de Chile, los cuales
ingresan al Casino, observan las grabaciones de las cémaras
de seguridad, y posteriormente trasladan al querellante vy
demandante civil al servicio de urgencias de la Clinica
Alemana para constatar lesiones, finalmente su conyuge retira
el vehiculo del estacionamiento del casino, dando cuenta del
hecho en un parte policial, por lo que previa citas legales,
solicita sea condenado el proveedor al méximo de las multas,
con costas. En cuanto a la demanda Civil de Indemnizacién de
Perjuicios, demanda por concepto de dafic moral por la suma
unica y total de cincuenta millones de pesos, ($50.000.000),
-mas reajustes, intereses y costas.

A fojas 52 vuelta y siguientes, se provee acompéﬁesa ,
mandato que se sefiala en el 5° otrosi; acompanandosef
cumpliendo lo ordenado. | 75

A fojas 56 el tribunal provee, vistos y teniendo prese )
1.- Que, se ha interpuesto querella y demanda por hech\bggb'“"
que se describen, y que a juicio del actor constituirén delito.
Asi, a fojas 45 se atribuye a la parte querellante un delito, a
fojas 47 se sefiala que conforme al articulo 23 de la Ley
N°©19.496 comete infraccion el proveedor gue en la prestac;on
de un serwcm actua con negligencia, pero seguxdamente se
sefala que “existe dolo” en los hechos detallados (y no
negligencia), e incluso a fojas 46 se reprocha a Carabineros el
- denunciar hechos que “no revisten caracteres de delito”, y

finalmente, se acompafa a fojas 21 copia de una querella por
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exactamente los mismos hechos, interpuesta ante el Juzgado
de Garantia de esta ciudad.- 2.- Que, si bien es posible que
unos mismos hechos configuren infraccion a dos © mas
cuerpos legales, por el principio “nos bis in idem” solo es
posible sancionar una sola vez tales hechos.- 3.- Que, en
definitiva, habiéndose atribuido los hechos como const;tutlvog

se‘G

de delito, y ademds, habiéndose iniciado la accion penal com »f,,f

esta en este tribunal. Y proveyendo el escrito de fojas 39 y
siguientes: a lo principal y otrosies: por razones dadas
precedentemente, no ha lugar a darles curso.

A fojas 57 vy siguientes rola Recurso de Reposicion
apelando en subsidio, concediéndose el Recurso de Apelacion
interpuesto en contra de la sentencia de primera instancia.

A fojas 62 y siguientes rola tramitacion en segunda
instancia en la cual se revoca la resolucién en alzada de ocho
de agosto de dos mil diecisiete dictada por don Fernando
Yermany Luckeheide y en su lugar se declara, que se ordena
dar curso al procedimiento infraccional y a la demanda civil de
- autos. |
A fojas 68 rola resolucion Cumplase, y se provee la
. presentacion de fojas 39 y siguientes, A fo Principal y Primer
'_'-Otros: Por interpuesta la querella y demanda, vengan las
-partes a comparendo a la audiencia del dia, lunes 19 de
~hrero préximo, a las 15:00 horas bajo apercibimiento de
sroceder en su rebeldia. Se deja ‘constancia que en esta
”*ﬂas;on se reabrra la totalidad de la prueba a excepcion de la
_ éimonial para lo cual se fijara una audiencia posterior. Al
égundo Otrosi: Téngase' por acompafiados con citacion. Al

Tercero: Téngase presente. Al cuarto: Notifiquese por alguno



de los Receptores del Tribunal. Al Quinto: Téngase po
acompafada. o |

A fojas 69 rola estampado receptorial de notificacién -
nersonal de Querella y Demanda Civil.

A fojas 70 vy siguientes rola Recusacion Amistosa,
presentada por la parte querellante y demandante civil,
dandose lugar a lo solicitado declardndose inhabilitado para
seguir conociendo de esta causa el Juez Titular don Fernando
Yermany Luckeheide, pasando al subrogante que
corresponda. |

A fojas 71 y siguiente rola lista de testigos vy solicitud
que indica, del abogado Hernan Neira Gonzalez.

A fojas 73 y siguientes rola Patrocinio vy Poder del
abogado Mauricio Cardenas Garcia en representacion del
demandado, acompafando documentos Y delegando poder en
la abogada Danitza Gutiérrez Parra.

A fojas 76 vy siguientes rola escrito presentado por
abogada Danitza Gutiérrez Parra, en el cual, opone excepci
de prescripcién y contesta querella infraccional vy demanda-‘“
civil, indicando que interpbne excepcion de prescripcién ya
que el plazo que sefiala la ley ha transcurrido largamente, los
hechos habrian ocurrido el 07 de febrero del 2017,y si bien la
presentacion de la demanda se realizo en julio no se tubo por
interpuesta hasta acompanar el mandato judicial, agregando
‘que la notificacion se llevo a cabo el 18 de enero de 2018,
casi un afio después de acaecido los hechos que motivaron la
guerella. A{Eto seguido, contesta la Querella y Demanda Civil,
solicitando el rechazo en todas sus partes, fundando esto en
que, se le informo el dia de los hechos al consumidor que solo
se transfiere a titulares de cuentas personales, gue esto se

encuentra publicado en carteles en los cuales claramente se
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informa que las transacciones con documento bancario como
transferencias, tarjetés bancarias y cheques, solo seran
canceladas de'sde cuenta personal previa presentacidon de
carnet de identidad del titular, en caso de realizar
transferencxas desde la cuenta de terceros o0 una empresa, la

sociedad operadora no autorizara el pago, en este caso, los

s &
valores seran devueltos a la cuenta de origen por ee%‘%f’* P
departamento de finanzas, agrega que en ningdn caso s

traté de una denegacion en la prestacmn de servicios, sino de

un procedimiento previamente informado a través de letreros
dispuestos en el lugar y por el propio cajero al actor, que
simplemente se opuso a ello. Relata que se le solicito hacer
abandono del casino ya que el consumidor no desistia de su
actuar violento, grabando lo sucedido, amenazando &l
personal, por lo que se le acompafio a la salida, ahi llama a
Carabinems quienes al llegar al recinto observan las camaras
y lo llevan a contratar lesiones, el parte policial indica que los
hechos no‘ son constitutivos de delitos, situacion que se ve
reforzada por cuanto ninguna de las accicnes que ha
intentado el actor han prospérado, inclusive las querellas
criminales se encuentran sobreseidas definitivamente. Ei
hecho que se haya negado la transaccién desde una tarjeta
de empresa, no es un acto arbitrario sino que obedece al
funcionamiento del casino, no constituye infraccién a las
normas de la Ley del Consumidor, por el contrario constituye
un procedimiento normado vy exigidc por la propia Ley, es
decir, fue realfzada en cumplimiento dgl “mandato légai
conferido en el articulo 9 de la ley 19.995, que establece las
Bases Generales para la autorizacion, funcionamiento %
fiscalizacion de Casinos de Juegos, procedimiento de

seguridad obligatorio en casos de desdrdenes o conductas que




alteren el funcionamiento del casino, continua agreganto que
lo expuesto por el querellante y demandante civil, no-
constituye una vulneracién a los Derechos de los
Consumidores, por cuanto, la negativa a realizar
transacciones por tarjetas de empresas y no personales,
constituye una medida del casino que fue informada al cliente
y que ademas se encuentra a la vista de todas las personas
que ingresan a jugar, por lo que hubo informacion veraz y
oportuna sobre los bienes y servicios ofrecidos, para concluir
agrega que no resultando infraccién a la Ley de Consumidor
consecuentemente resulta improcedente reparar danc alguno.

A fojas 84 a 89 rola prueba documental de la parte
guerellante y demandante civil acompafiada en audiencia de
estilo. /@\

A fojas 90 rola solicitud de la parte querellant
demandante civil en la cual solicita diligencia por partel@
tribunal, consistente en inspeccidén personal ocular,

A fojas 91 v siguientes rolan lista de testigos, prueba
audiovisual y prueba docuﬂmentai acompaﬁa en audiencia,
correspondiente a la parte querellada y demandada civil.

A fojas 103 v siguientes se lleva a efecto comparendo de
estilo, fijdndose como hechos sustanciales pertine’nt'es y
controvertidos: 1.- hechos en los que se funda la querella
infraccional y demanda civil. - 2.- entidad y monto de los
dafios cuya indemnizacion se solicita., se acompafa prueba
documental de ambas partes, y se suspende el comparendo
para continuar con la testimonial el dia 10 de abril. !

A fojas 109 y siguientes, la parte querellante vy

demandante civil evacua citacién conferida, resolviéndose no

da lugar a lo solicitado a fojas 106 y no da lugar al incidente

de prescripcion de la accién solicitada, con costas.
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A fojas 116 y siguientes rola oficio dirigido a Fiscalia
Local de Puerto Varas, solicitando informacion referente al
estado de las querellas presentadas por don DONALD
SALGADO MAC-CONELL., informando que en audiencia de

definitivo de la causa.

A fojas 119 y siguientes, rola escrito presentado po
abogado Herndn Neira Gonzdlez, querellante y demandante

civil, que indica evacua citacién_instrumenta, en rebeldia.

A fojas 126 a 152 rola acta de continuacion de
comparendo celebrado en estrados, con la asistencia de los
~abogados Hernan Neira Gonzdlez y Danitza Gutiérrez Parra,
procediéndose a tomar declaracion a los testigos ofrecidos por
la parte querellante y demandante civil,
| A fojas 133 rola resolucion gue indica solicitud de ambas
partes para efectuar diligencia de percepcion documental e

inspeccion personal del tribunal, fijandose para el dia 17 de

abril a las 15:00 horas, quedando ambas partes notificadas
personalmente.

A fojas 134 rola documento emanado de la Clinica
Alemana de Puerto Varas.

A fojas 135 a 152 rola acta en la cual se reanuda el

comparendo de estilo con la asistencia de los abogados

Hernan Neira Gonzales por la parte querellante vy demandante
civil y Danitza Gutiérrez Parra por ia parte querellada vy
dernandada, procediéndose a tomar declaracién a los testigos
ofrecidos por ’la parte querellada y demandada Civil,
formulandose tachas a cada uno de los testigos en virtud del
articulo 358 numeros 4, 5, 6 dei Cédigo de Procedimiento
Civil, sin perjuicio de la prevenc;on con arreglo a Ios articulos
206, 207 y 269 Bis. Evacuando el traslado referido,




solicitando el rechazo de las tachas mterpue sta por la
contraria, con costas, toda vez que el articulo 14 de la Ley
18.287 sefiala expresamente que los procedimientos
tramitados ante los Juzgados de Policia Local deberan apreciar
ia prueba conforme a las reglas de la sana critica, por tanto,
las inhabilidades establecidas en el articulo 258 del Cédigo de
Procedimiento Civil que invoca la contraria, no resuitan
| aplicables en estos procedimientos, por cuanto su aplicacion
estd delimitada solo respecto de aquellos procedimientos en
que la apreciacion de la prueba se rige por prueba legal o
tazada, que no seria el caso de autos, no obstante lo
expuesto y para el caso qu'e US. Estimare aplicables las
inhabilidades del articulo 358 del Coédigo de Procedimiento
Civil, igualmente solicita el rechazo de la tacha del numeral 4
y 5 de dicho articulo, por cuanto el mismo no puede basarse
en meras suposiciones sino que debe ser acreditado er 4
cuanto a los requisitos que lo configuran, dependenca g
habituacién vy retribucion y en el caso del articulo 7 debe ser‘w
acreditado en juicio el interés directo o indirecto y ademas |
que este interés sea de caracter pecuniario no lo exige lg
norma, finaliza evacuando el traslado argumentando que el
testigo ha tenido participacion directa en lo que versa en el
juicio, de tal manera gue su declaracion debe ser considerada
por el tribunal al momento de resolver. Se tiene por evacuado
el traslado quedando su resolucién para definitiva.

A fojas 153 a 156 rola Recurso de Reposmlon presentada
por la abogada Danitza Gut;errez Parra, no dandose !ugar alo
solicitado.

A fojas 157 rola audiencia de percepcién documental.

A fojas 158 rola acta de inspeccién personal del tribunal.



A fojas 159 a 162 rolan fotografias correspondientes a
un pendrive presentado por DONALD JAVIER SALGADO MAC-
CONELL. |
A fojas 163 rola certificacion la cual indica que las
fotografias acompafiadas corresponden a las entregadas en
pendrive en audiencia de percepcion.

A fojas 164 a 179 rola observaciones a la prueba,
presentado por el abogado Hernan Neira Gonzélez ;

A fojas 180 rola téngase presente, presentado por///&

abogada Danitza Gutiérrez Parra.

A fojas 186 rola escrito que solicita se disponga aut ojé:‘ s

para fallo y a un otros_: solicita medidas para mejor resolver.

A fojas 188 rola respuesta a oficio por parte del doctor
Ricardo Villarroel Raggi, Medico Director de la Clinica Puerto
Varas, de fecha 23 de mayo de 2018, informando que el dato
médico de urgencia por constatacion de lesiones del Sr.
~ Donald Salgado Mac-Conell, el diagnostico presuntivo es- Sin
Lesiones.

A fojas 192 rola autos para fa!lo
CONSIDERANDO:
1.-RESPECTO DE LAS TACHAS. -

1.-Que, a fojas 135 es tachado el testigo SEBASTIAN
" ALFREDO BARRIA MANSILLA, a fojas 139 y 140 el testigo
MARCO ALEJANDRO .GALLARDO_ GARCIA, a fojas 145 el
testigo MARCELO JOHAN REMOLCOY VELASQUEZ y a fojas
149 el testigo MAURICIO HUMBERTO HERNANDEZ
ALTAMIRANO, todos en relacién al articulo 358 numeros 4, 5,

6 del Cddigo de Procedimiento Civil, sin perjuicio de la




prevencidon con arreglo a los articulos 206, 207 y 269 Bis,
solicitando la querellada el rechazo de las tachas interpuesta
por la contraria, con costas, toda vez que el articulo 14 de Ia:
ey 18.287 sefala expresamente que los procedimientos
tramitados ante los Juzgados de Policia Local deberan apreciar
ja prueba conforme a las reglas de la sana critica, por tanto,
ias inhabilidades establecidas en el articulo 258 del Cédigo de
Procedimiento Civil que invoca la contraria, no resuitan :
aplicables en estos procedimientos, por cuanto su aplicacién
esta delimitada solo respecto de aquellos procedimientos en
que la apreciacién de la prueba se rige por prueba legal ¢
tazada, que no seria el caso de autos, igualmente solicita el
rechazo de la tacha del numeral 4 y 5 de dicho articulo, por
cuanto el mismo no puede basarse en meras suposiciones
sino que debe ser acreditado en cuanto a los requisitos gque o
configuran, dependencia, habituacién vy retribucion y en el
caso del articulo 7 debe ser acreditado en juicio el interés
directo o indirecto y ademds que este interés sea de caracter
pecuniario no lo exige la norma, argumenta que el testigo ha

tenido participacién directa en lo que versa en el juicio, de tal

fribunal al momento de resolver.
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2.- Esta sentenciadora hace presente gque si bien i@
pruebas de autos se aprecian conforme las reglas de la san
critica segun lo dispone el articulo 14 de la Ley 18.287, la
norma no  entrega una referencia directa a la forma de
generar dicha prueba, por lo que ;e deben apifcar por
analogia las reglas generales comunes a todo procedimiento
del codigo de procedi?niento civil, en especial a lo dispuesto
en los articulos 357 vy 358, por lo que es procedente la causal

de tacha y al articulo 50 C inciso 2do de la ley 19.496 que
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permite expresamente las tachas. Sin embargo, atendida la
calidad de los testigos, que dicen ser presenciales en los
hechos denunciados y que con sus declaraciones explican la
operacion consistente en retiro de fondos, lo cual consiste en
obtener de fondos propios una suma mayor a la entregada

por el dispensador bancario, y que el articulo 16 de la Ley

18.287 faculta a esta sentenciadora a decretar en todos los
asuntos que conozca las diligencias probatorias que estime
pertinentes, se aceptan las declaraciones de los testigos
tachados, las que ponderara en conjunto a las restantes
pruebas conforme las reglas de la sana critica, asi las cosas,

no se dara lugar a la tacha de testigos.

I1I.- EN CUANTO AL FONDO. -

3.~ Que, primeramente, es necesario destacar que esta
causa se refiere a la falta de prestacion de servicios e
informacion veraz y oportuna por parte del pmvee_dor Casino
de Juegos, y no a otros aspectos que incluso son ajenos a la
competencia de este tribunal, cuestiones en las que las partes
han puesto mayor énfasis que sobre el objeto de la querella.

4 .= Que'estos autos se iniciaron por querella infraccional
presentada por el consumidor.

5.- Que los antecedentes de autos analizados en
conjunto conforme a las regias'de la sana critica, permiten
concluir que no'se aprecia infraccién a la Ley 19.496,; al
haberse acreditado el cumplimiento por parte del proveedor

- denunciado de sus oblig§ciones, prueba de ello es la
publicacidon que carteles informando al respecto, no existiendo

antecedentes que acrediten una falta de prestacion del



servicio o negligencia en el servicio prestado, por lo gue no se -

dara lugar a la querella infraccional.

I11.- RESPECTO DE LA DEMANDA. -

6.- Que la demanda interpuesta en autos se basa en la
responsabilidad infraccional de la demandada, y dado que

esta sera absuelta, dicha demanda no podré prosperar.

Y vistos, ademas, lo dispuesto en los articulos 3, 23, 50,
50A, 50B, 50C Y 50D de la Ley 19.496: 358 del Cédigo de
Procedimiento Civil; 1, 7, 14, 17 de la Ley N° 18. 287, se_._

declara:
x\'} . x:%

PRIMERQ: Que se rechazan las tachas mterpuestﬁ@%ﬁ—@\}
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fojas 135 vy siguientes en contra de los testigos vya
individualizados respectivamente.

SEGUNDO: Que se absuelve a JACOB PRETORIUS, vya
individualizado, por CASINO DE JUEGOS PUERTO VARAS, de
todo cargo en relacidn con estos autos. - |

TERCERO: Que se rechaza en todas sus partes la
Querella Infraccional, y consecuencialmente la Demanda Civil
de Indemnizacion de Perjuicios, interpuesta por don DONALD
JAVIER SALGADO MAC-CONELL en contra de CASINO DE
JUEGOS PUERTO VARAS, al no acreditarse una mfraccnon a
a Ley de Protec:c;on de los Derechos de los Consumidores.

CUARTO: Que no se condena en costas, por haber

tenido las partes motivos plausibles para litigar.
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Notifiquese a las partes personalmente o por cedula. Déjese

copia en el registro de sentencias.
Remitase copia autorizada de la sentencia al Servicio Nacional
“del Consumidor una vez ejecutoriada, conforme el articulo 58

bis de la Ley 19.496.

Rol N°® 4746-2017.-

Subrogante Juzgado de Policia Local de Puerto Varas. Autoriza
dofia JAQUELINE JELDRES SILVA, Secretaria Subrogante.




Puerto Montt, seis de agosto de dos mil diecinueve.-

VISTOS:

Se reproduce la sentencia en alzada y se tiene, ademas,
presente:

PRIMERO: Teniendo presente que la relacibn entre los
proveedores de bienes o servicios y los consumidores esta regulada
por laLey N° 19.496 de proteccion de los derechos de los
consumidores, y sus modificaciones; en que se establecen derechos y
obligaciones para ambas partes que dan lugar a sanciones en caso de
infraccion, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 23 y
siguientes de la citada norma legal.

SEGUNDO: Luego en el procedimiento de denuncia y demanda
a que establece la citada Ley 19.496, lo esencial es acreditar la
ocurrencia de los hechos que sustenta la denuncia por infraccion a la
normativa de proteccion al consumidor, a saber, en la especie el
articulo 12, 13, 15y 23 de la Ley 19.496, peso de la prueba que recae
en la parte denunciante y demandante de autos, y que constituye la
base para la evaluacion de una eventual sancién a la parte de
denunciada.

Es asi que revisados los antecedentes elevados en apelacion es
posible concluir que el hecho reprochado como infraccion Ila
denunciante lo hace consistir en un trato vejatorio, infamante,
buscando someterlo al escarnio publico de forma irracional vy
absolutamente infundada por parte de los guardias de seguridad del
establecimiento de la denunciada, a partir del cual elabora la presunta

configuracion de la infraccion de ley, que daria lugar tanto a la sancién
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infraccional, como a la respectiva reparacion por el ejercicio de la
accion civil promovida en forma conjunta en este proceso.

TERCERO: Al tenor de lo expuesto y luego de revisados los
elementos de prueba allegados a estos autos, en particular video
grabaciones, tomadas al momento de ocurrencia de los hechos, tanto
al interior, como en el exterior del local de la denunciada, que se
contiene en sobre a fojas 102; prueba documental, en particular, Dato
Médico de Urgencia 8582, realizada en la Clinica Puerto Varas, que
establece la ausencia de lesiones, que rola a fojas 134; fotografias de
avisos o letreros de advertencia acompafiados por la denunciada, a
fojas 94; es el parecer de estos sentenciadores adquirir conviccion, en
iguales términos a los concluidos por el juez a quo, que no existen
elementos facticos para tener por configurada la infraccion que se
denuncia, por cuanto le fue advertido en reiteradas ocasiones al
denunciante y actor de autos que no estaba permitido el uso de
tarjetas bancarias de sociedades o terceras personas, para obtener
dinero y realizar apuesta al interior del Casino de Juegos de Puerto
Varas, como tampoco se produjo una situacion de agresion fisica en
su contra por parte del personal del citado Casino de Juegos, frente a
lo cual no cabia sino rechazar la denuncia y demanda de autos en
todas sus partes, conforme se resolvi6 adecuadamente en la
sentencia apelada.

Por estas consideraciones, disposiciones legales citadas y lo
prevenido también en los articulos 50 y siguientes de la Ley del
Consumidor, se declara que se rechaza el recurso de apelacion
deducido a fojas 204 y siguientes, por lo que SE CONFIRMA, sin

costas de la instancia, la sentencia apelada de fecha veintiocho de
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noviembre de dos mil dieciocho, escrita a fojas 196 y siguientes, en
cuanto nego6 lugar a la querella infraccional y demanda civil intentadas
por don Donald Javier Salgado Mac-Conell en contra de Casinos de
Juegos Puerto Varas, representada por don Jacob Pretorius.

Registrese y devuélvase.

Redacciéon del Abogado Integrante sefior Nelson Ibacache
Doddis.

Rol Corte 192-2018.

Jorge Benito Pizarro Astudillo Gladys Ivonne Avendano Gomez
Ministro(P) Ministro
Fecha: 06/08/2019 14:21:08 Fecha: 06/08/2019 14:21:08

Nelson Andres Ibacache Doddis
Abogado
Fecha: 06/08/2019 14:22:09
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Pronunciado por la Primera Sala de la C.A. de Puerto Montt integrada por Ministro Presidente Jorge Pizarro A.,

Ministra Gladys Ivonne Avendafio G. y Abogado Integrante Nelson Andres Ibacache D. Puerto Montt, seis de agosto

de dos mil diecinueve.

En Puerto Montt, a seis de agosto de dos mil diecinueve, notifiqué en Secretaria por el Estado Diario la resolucién

precedente.

Il B

Este documento tiene firma electronica y su original
puede ser validado en http://verificadoc.pjud.cl o en la
tramitacion de la causa.

A contar del 07 de abril de 2019, la hora visualizada
corresponde al horario de invierno establecido en Chile
Continental. Para la Region de Magallanes y la Antartica
Chilena sumar una hora, mientras que para Chile Insular

dos horas. Para mas informacién consulte
http://www.horaoficial.cl.



