Parral, veinfisiete de junio de dos mil diecinueve.
VISTOS;

" Que, afojos 1 dofic ANDREA JIMENA RUIZ NAVARRETE, funcionaria
udicial, domiclicda en camino a Catille sin numero de Parral,
inferpuso denuncia  infraccional en  contra del proveedor
TELEFONICA MOVILES CHILE $. A.. representada legaimente por
doha AVELINA CISTERNA, Administrador del local o jefe de oficing,
ambos con domicifio en calle Anfbal Pinfo N° 830 de Ia cludad de
Parral, por Enfrucc’léﬂ a tas normas de la Ley N° 19,496,
2° Que, afojas 44, 45 vy 46 en la audiencia de estito, fas partes llegan
a conciliacién, la cual se cumpid en su tofalidad.

37 Que, a fojos 45 y 44 la denunciante se desiste de su denuncia,

4° Que, no existe en el proceso prueba alguna, ni presuncion |EQCEIF,
poria cual se pueda concluir que el TELEFONICA MOVILES CHILE S.A.,
haya incutido en una conducla sancionada por la Ley del
consumidor,

Por lo seficlado precedentemente vy visto, ademdas, o dispuesto en
ic Ley N 15.231, Ley N° 18.287, Ley N 19.494, SE DECLARA.

Que, se absuelve al proveedor TELEFONICA MOVILES CHILE §. A,
representada legalmente por dofia AVELINA CISTERNA, Fncargado
de la Sucursal de Parral, de la querelia deducida en su contra por

dona ANDREA HMENA RUIZ NAVARRETE de fojas 1 v siguientss, sin
costas.

Notifiquese y archivese en su oporiunicdbd.
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