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CONCEPCION, trece de dlcnembre del afio dos mil dieciocho.

A la hora sefialada se llevé a efec‘ro el comparendo decretado para el
dia de hoy con la asm‘encna de.la abogada PAULINA CID' MUNOZ en
representacién de la par’re denuncnan‘re infraccional jSERVICO NACIONAL
DEL CONSUMIDOR y del abogado JAVIER H‘ENR]'SQUEZ GAETE en
representacién - de la parte denunciada infraccional AUTOMOTRIZ
CORIDILLERA S.A., segin Mandato Judicial que en este acto se acompaia.

| RESOLUCIéN:} Téngase presente,

La parte denunciante infraccional Sernac representada por la abogada
PAULINA CID MUNOZ, ratifica def;uncia infgr'accional rolante a fojas 13 y
siguientes, en todas sus‘ partes, solicitando a Usia sea acogida, con expresa
condenacién en costas. ; | ‘

RESOLUCION: Pof .r;a‘rifichq denuncia iinfr'accional.

TRASLADO: -

La parte denunciada infraccional AUTOMOTRIZ CORDILLERA S.A.,
representado por el abogado J AVIER: ANDRéé HENRfQUEZ GAETE, viene
en com:esfar denuncia infrqccigpgl,,,medi.an‘re’ minuta escrita, la que solici’rb g |
se fenga como parte inTeQﬁ&ﬁfé en estos autos em‘régc’mdo!e copia a la parte
contraria, y solicitando el rechazo, en ’rodas sus partes.

RESOLUCION Qesolvcendo la pr'esen‘racuon el tribunal provee:

A LO PRINCIPAL Por contestada denuncia infraccional. AL PRIMER
OTROSI Por acompanado documenfo en la forma solicitada. AL SEGUNDO
OTROSI: Téngase presente pa‘rrocumo y por conferido el poder. |

Agréguese la presenfacién a los autos, y téngase como parte
integrante ‘de klka pfesem‘e audienkc‘ia.
 CONCILIACION:

Llamadas las partes :a conciliaciéh, ésta se produce los siguientes

términos:




L

1. La parte denunciada sin reconocer los hechos y fundamentos de la
denuncia, viene en proponer que se aplique como Unica sancion,
amonestacidn, ya que se ha cumplido con la entrega de la informacién
requerida por el Sernac con fecha 12 de diciembre de 2018, ademds
de los otros antecedentes expuestos en la contestacisn.

2. La parte denunciante, Visto lc expuéSTo por la empresa denunciada y
en cuanto efecfivamen‘re se ha hécho -entrega de la informacién
requerida con fecha 12 de diciembre de 2018, lo cual logra el objetivo
de obtener la informacién requerida por Sernac, esta parte no se
opone a la amonestacidn solicitada, quedando a lo que resuelva el
Tribunal.

3. Cada parte pagara sus costas.

4. Las partes solicitan al tribunal, tener presente para todos los efectos
legales el acuerdo presente.

RESOLUCION:

VISTO Y TENIENDO PRESENTE que, el andlisis de los
antecedentes acumulados en el proceso, apreciados conforme a las reglas de
la sana critica, no permiten establecer la responsabilidad en el hecho
investigado y no existiendo elementos probatorios que ponderar conforme lo
previsfb en los aHu’culos 1°; 13y 14 de la Ley 15.231, y 1% 3% 10, 14,17, 18 y
demds pertinentes de la Ley 18.287 se declara que, SE AMONESTA de la
denuncia de fojas 13 y siguientes a AUTOMOTRIZ CORDILLERA S.A.

‘Andtese, notifiquese y archivese en su oportunidad.

Las partes se daﬁ por notificadas de la resolucién que antecede.

Con lo que se pudo término al comparendo, leida, los comparecientes
se ratifican y firman ante Ssa. | y la Sra. Secretaria del Tribunal que
autoriza, ddndose por expresamente notificados de las resoluciones
precedentes y de todo lo obrado en esta causa.

Pgt.
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