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PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL

AVDA, APOQUINDO 3.300, PISO 1° ﬁ@f; 2.6 f‘ﬁg A

LAS CONDES

Las Condes, quince de Abril de dos mil dieciséis.

Téngase por evacuado el traslado conferido.

Resolviendo derechamente a lo principal de presentacién de fs. 39.
VISTOS:
1° Que a fojas nueve vy siguientes DAVID IGNACIO CLAVIJO CONTADOR, ingenierp civil

domiciliado en Vitacura 2771, departamento 302, Las Condes, interpone querella

infraccional y demanda civil de indemnizacién de perjuicios en contra de LAN Al " INES
S.A., representada por ENRIQUE CUETO PLAZA, ambos con domicilio en Avda. Presi ente
Riesco 5711, piso 19, Las Condes, por infringir los articulos 3, en especifico la letra ), 12
y 23 de la Ley 19.496., acciones que fueron rectificadas a fs. 33, en el sentido fue el
representante legal de la referida aerolinea es CRISTIAN TORO CANAS.
2° Que, de lo afirmado por el actor a fs. 9 y siguientes y al prestar su decla; cién
indagatoria a fs. 22, se desprende que el fundamento de estas acciones se asila, ep que
con fecha 27 de Marzo de 2015, compr6 por internet, un pasaje ida y vuelta a Ingla
embarcdndose en el aeropuerto de la ciudad de Santiago con fecha 2 de Julio de 2
regresando el dia 31 del mismo mes, siendo ambos vuelos con varias escalas |
habiéndose embarcado en la ciudad de Manchester con sus dos maletas, al desemb
en el aeropuerto de Santiago e ir a retirarlas, se percaté que estas no llegaron, por lo
que se dirigio al personal de la aerolinea demandada, quienes después de esperar g
actualizara el sistema, le indicaron que desconocian el paradero de las mismas,
que procedié a llenar el formulario de equipaje extraviado, y que a los tres dias,
haber recibido un llamado indicandole que sus maletas habian sido localizadas, éstas le
fueron enviadas al domicilio por el dado para dichos efectos. Agrega que al recibiirlas,
inmediatamente noté que estaban mds livianas, percatandose luego que estaban cgn los
sellos al revés, y al abrirlas, constaté que faltaban los articulos que se sefialan :
demanda, por lo que ¢
en el que después de
indicaron que habria
habiéndoles enviado

especies sustraidas, la




PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL
AVDA. APOQUINDO 3.300, PISO 1°

LAS CONDES

ochenta y tres reales, monto que no aceptd, por ser inferior al valor de los ar

sustraidos.

3° Que a fs. 54 se lleva a efecto el comparendo de conciliacién, contestacién y

oportunidad en que

incompetencia absolyta del Tribunal, fundamentada en el articulo 2 bis de la Ley

que excluye del ambit

leyes especiales, y que el transporte aéreo de pasajeros y equipaje, se enc

normada por el Codigo Aeronautico y en el caso del transporte internacional,

Convencion de Varso

los Protocolos adicion

por tanto, leyes de la Republica.

4° Que, a fs.55 la pa

relacién a la excepcién de incompetencia, solicita su rechazo, en base a que en la¢

la parte querellada y demandada, opone la excepci
o de aplicacién de dicha ley, la prestacion de servicios regula
ia de 1929, complementada por el Protocolo de la Haya de
ales de Montreal N°1,2,3y 4 de 1975, todos ratificados por (

rte querellante y demandante evacua el traslado conferidc

iculos

a por

entra

hor la

955y
hile y

y en

leyes

especiales indicadas por la incidentista, se regula la pérdida, destruccion, o ave ia del

equipaje y no la situacion de hecho denunciada en autos, esto es, el hurto de esecies

que se encontraban en el interior de las maletas del actor, una vez que éstas

fueron encontradas y devueltas.

5° Que, entre el acto

internacional, en virtud del cual, la citada aerolinea transporté al querellas

demandante y su res
Santiago a la ciudad
maletas en la ciudad
siéndole éste entregac
6° Que, es necesario p
el Convenio de Mont

Supremo N°56, public

su articulo 1° que “El presente Convenio se aplica a todo transporte internacion

personas, equipaje o carga efectuado en aeronaves, a cambio de una remuneraci¢

r y LAN AIRLINES S.A., existié un contrato de transporte ’

pectivo equipaje, en vuelos con escalas desde el aeropuer
Londres y que a su regreso, habiéndose embarcado con sy
Manchester hacia Santiago de Chile, se extravia su equ

Jo después de tres dias, faltando varias especies segin él sefig

ado en el Diario Oficial con fecha 19 de Mayo de 2009, dispo

aplica igualmente al transporte gratuito efectuado en aeronaves por una empresa

su articulo 2° prescribe que “la expresion transporte internacional significa

transporte en que, cor

de destino, haya o no

el territorio de dos Es

eal de 1999, ratificado por Chile y promulgado mediante
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previsto una escala en el territorio de cualquier otro Estado, aunque éste no sed un

Estado parte.”.

7° Que en el Capitulo lll, articulo 17 numeral 2 del Convenio precedentemente cif
dispone que “El transportista es responsable del dafio causado en caso de destrucgi
pérdida o averia del equipaje facturado por la sola razon de que el hecho que cau
destruccion, pérdida o averia se haya producido a bordo de la aeronave o dur
cualquier periodo en que el equipaje facturado se hallase bajo la custodia del
transportista. Sin embargo, el transportista no sera responsable en la medida en g}
dafio se deba a la naturaleza, a un defecto o a un vicio propio del equipaje. En el
equipaje no facturado, incluyendo los objetos personales, el transportista es respon
si el dafio se debe a su culpa o a la de sus dependientes o agentes.”, Asimismo, e
siguientes articulos, se contempla procedimientos indemnizatorios por los
sufridos por la pérdida de equipaje, sin restringir su aplicacién, a una causal espef
de pérdida, concepto definido en la Real Academia Espafiola, como la privacion ¢
que se poseia, situacion especifica del caso en comento.
8° Que si bien, el articulo 2 de la Ley 19.496 en su letra a) establece que quedan suje

las disposiciones de dicha normativa los actos juridicos que, de conformidad)

de mercantiles para el proveedor y civiles para el consumidor, del articulo 2 Bis e la
citada Ley, fluye que las normas de la Iey sobre proteccién de los derechos g
consumidores no seran aplicables a las actividades de produccion, fabric:
importacion, construccion, distribucion, comercializacion de bienes o prestacidn de
servicios reguladas por leyes especiales.
9° Que por lo expuesto y las disposiciones analizadas en los considerandos anteri ; resy
encontrandose la materia debatida en autos ampliamente reglamentada por ley es
y excluida, por lo tanto, del conocimiento de este juzgado, y siendo las nor
competencia absoluta de orden publico, no disponibles ni prorrogables por los ju
las partes, este tribunal debera, necesariamente, declararse incompetente para ca
de las acciones interpuestas por la querellante y demandante.

10° A mayor abundamiento y de conformidad con lo dispuesto por el articulo
Cédigo Orgéanico de T
juez o tribunal para cc

sus atribuciones, disp
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3 del articulo 19 de la Constitucion Politica del Estado, que establece: “La Constitucion

asegura a todas las personas la igual proteccién de la ley en el ejercicio de sus dereghos.

Nadie podra ser juzgado por comisiones especiales, sino por el tribunal que sefialate la

" ley y que se hallare establecido por ésta con anterioridad a la perpetraciéon del hecho”,

4

principio también consagrado por el N° 1 del articulo 8 relativo a las Garantias Judidiales

del Pacto de San José de Costas Rica, convenio internacional ratificado por Chile en 1890.

Que segun lo razonado en los considerandos precedentes y teniendo presgnte

lo dispuesto en la Ley 19.496, sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores, Ley

18.287, sobre Procedimiento ante los Juzgados de Policia Local, y Ley 15.231, spbre

Organizacién y Atribuciones de los Juzgados de Policia Local, y demas textos legal

articulos citados en el cuerpo de esta resolucion, se declara la incompetencia abs¢

de este tribunal para conocer de los hechos materia de autos.

luta

Octrrase ante quien corresponda. Notifiquese y dese cumplimiento a lo ordenadg por

el articulo 58 bis, en su oportunidad.

Causa Rol: 22.638-15-2015

Proveyé Javier Ithurbisquy Laporte. Juez (S).

Autoriza Hugo Angel Grebe. Secretario (S).

Las Condes, 19 de Abril de 2016.-

Notifiqué por c.c. la resolucién precedente a M. Canalesy C. Stevenson.




PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL
AVDA. APOQUINDO 3.300, PiISO 1
LAS CONDES

Las Condes, veinticinco de Abril de dos mil dieciséis.

G ot y

Advirtiendo el Tribunal que al final de la resolucion de fs. 57 y siguientes, se indica erroneamente que

corresponde a la Causa Rol: 22.638-15-2015, rectificase dicha cita en el sentido de precisar que la

causa en la que incide la referida resolucion rola con el N° 24.638-15-2015.-

Las Condes, 26 de Abril de 2016.-

Notifiqué por c.c. la resolucion precedente a M.

nales y

Stevenson.
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Las Condes, 10 de Mayo

CERTIFICO que la resolu

Rol N°24.638-15-2015

de 2016.

cién que rola a fs. 57 y siguientes se encuentra ejecutoriada.

SECRETARIO (S).




