Las Condes, doce de Abril de dos mil dieciséis.-
| Rol N° 5587-8-2016.-
A todo estese a lo que se resolverd
Vistos:

1° Que, a fojas 30 y siguientes, Juan Mauricio Carvajal Pavez, con§tructor

civil, con domicilio en Nuestra Sefiora del Rosario 1626, Vitacura,

interpone denuncia infraccional y demanda civil de indemnizdcién de

compariia la que procedid, segiin lo convenido, a pagar dos de la§ cuotas

del crédito negdndose a pagar la tercera por cuanto el actor n; habria

§
S
I
i
i
i
H
h

cumplido con la documentacién solicitada dentro del

correspondiente, situacién que es rechazada por éste, inicigndo la

aplicables a las actividades de produccidn, fabricacién, importacion,
construccion, distribucion, comercializacién de bienes o prestaiio’n de
servicios reguladas en leyes especiales, salvo: letra c¢) en lo relgtivo al
derecho del consumidor o usuario para recurrir en forma in d vidual,
conforme al procedimiento que esta ley establece, ante el tribunal
correspondiente, a fin de ser indemnizado de todo perjuicio origi lado en

el incumplimiento de una obligaciéon contraida por los proveedores,

Libro II del Cédigo de Comercio por las disposicib esque con




siendo su articulo 543 el que, especialmente, entrega claridad al tema
que nos ocupd, %eferido a la incompetencia de este tribunal para cpnocer
de la causa, al disponer: “Solucidén de Conflictos. Cualquier dificultad que

se suscite entre el asegurado, el contratante o el beneficiario, segun

corresponda, y el asequrador, sea en relacién con la validez o inefi
del contrato de seguro, 0 con motivo de la interpretacién o aplicagio
sus condicion?s | generales o particulares, su cumplimief
incumplimienio, o sobre la procedencia o el monto dg
indemnizaciéh reclamada al amparo del mismo, serd resuelta |
drbitro arbitrador, nombrado de comiin acuerdo por las partes
surja la disputa. Si los interesados no se pusieren de acuerdo

persona del drbitro, éste serd designado por la justicia ordinaria y

procedimiento, debiendo dictar sentencia conforme a derecho.”
El inciso tercero de la disposicién en comento establece que |

disputas entre el asegurado y el asegurador que surjan con motivg

siniestro cuyo monto sea inferior a 10.000 unidades de fom
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asegurado podrd optar por ejercer su accion ante la justicia ording
Queda resuelto, en consecuencia, de modo suficientemente clar
lugar a interpretacién, que la competencia para conocer del ey
incumplimiento de Banco Falabella y/o Banco Falabella Corred
Seguros, en lo que al pago del siniestro se refiere y de acuer
cuantia de la misma, corresponde a un drbitro arbitrador o a la;
ordinaria, a su eleccion.
4° Que ésta disposicién dice relacion con las normas sobre com .
de los tribunales de justicia. De conformidad con lo dispuesto)
articulo 108 del Cddigo Orgdnico de Tribunales, se entien?
competencia la facultad que tiene cada juez o tribunal para co “
los negocios que la ley ha colocado dentro de la esfera

atribuciones, disposicién que encuentra su origen y fundame

inciso 4° del N° 3 del articulo 19 de la Constitucion P

que establece:” La Constitucion asegura a todas las



proteccion de Ia ley en el ejercicio de sus derechos. Nadie r‘ i
juzgado por coinisiones especiales, sino por el tribunal que sefialarg
y que se hallaré establecido por ésta con anterioridad a la perpe
del hecho’, prjncipio también consagrado por el N° 1 del art
relativo a las Garantz’as Judiciales del Pacto de San José de Costy Rica,
convenio inter@acional ratificado por Chile en 1990.

Encontrdndosé la materia debatida en autos ampliamente reglamgntada

por la Ley 20.667 y excluida, por lo tanto, del conocimiento dg este

tribunal especial, y siendo las normas de competencia absoluta d¢ orden

puiblico, no disponibles ni prorrogables por los jueces ni las partes, este
tribunal  declarard su incompetencia para conocer de la %accién
interpuesta por el actor.
Y vistos ademds, y teniendo presente lo dispuesto por la Ley I .
sobre Proteccién de los Derechos de los Consumidores, Ley 18.28
Procedimiento;ante los Juzgados de Policia Local, Ley. 15.231
Organizacidén y Atribuciones de los Juzgados de Policia Local, Ley
sobre Regulacion del Contrato de Seguro, se declara la incompg
absoluta de este Tribunal para conocer de los hechos materia de
en consecuencia y proveyendo derechamente la presentacion de
y siguientes, se provee: A lo principal, primery segundo otrosi,
lo resuelto precedentemente; al tercer otrosi, téngase presente. |
Octurrase ante quien corresponda.
Dese cumplimiento a lo orden

por el articulo 58 bis,;éen su

oportunidad.

Resolvié Javier Ithur

2, Se

Autoriza Hugo Angel Gféb/
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Las Condes, 5 de Mayo de 2016.-

CERTIFICO QUE LA RESOLUCION QUE ROLA ESCRITA DE FOJAS 34 A 36 DE
ESTOS AUTOS, SE ENCUENTRA EJECUTORIADA.
Causa rol N° 5587 - 8 - 2015.-




