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JUZGADO DE POLICIA LOCAL

LA REINA

Rol: 4437-2015

La Reina, uno de Abril de dos mil dieciséis

VISTOS Y CONSIDERANDO

2.- Que, a fs. 78 Adolfo Andrés Kurth Rojas, Ci: 8.112.191-5, ingeniero civil, dom iliado
en Carlos Pefia Otaegui 11322, Las Condes, interpuso querella infraccional en contra de Prince of

untry
Club” representadas por su gerente general don Juan Carlos Castro Silva y por el Presidente del

Directorio don Javier Donoso, todos ellos domiciliados en Las Arafias 1901, La Reina por infraccién

k club,
acios
demarcados, activando el cierre centralizado y la alarma correspondiente, sin dejar ningun ;'
personal a la vista ni incurrir en conducta alguna de riesgo, con la confianza de que el lug
encuentra debidamente protegido con guardias que controlan el acceso y cdmaras de cij
cerrado dentro y fuera del subterrdneo. No obstante, dichos guardias identificados como
Rodriguez Valenzuela (Cl: 8.517.500-9) e Ivén Estay Espinoza ( Cl: 5.948.906-2) no controla
vehiculo patente DWYT-93 que ingresé después de él, sin verificar la identidad de sus ocup;
lo que permiti6 que estos quebraran el vidrio del costado trasero derecho de su auto para aj
portamaletas y robar $ 6.000.000.- en efectivo; un Notebook HP blanco; 2 chequeras; cédi
identidad y licencia de conducir; hecho que pese a haber quedado grabado en las cémats
seguridad y haberse activado la alarma correspondiente de su auto, no pudo ser impedido p
guardias por no haber estado en sus funciones.

Directorio don Javier Donoso, todos ellos domiciliados en Las Arafias 1901, La Reina, a fin de que

sean condenados a pagar :

a) Dafio Emergente:
-$ 6.000.000.- correspondiente a la cantidad efectiva del dinero robado

del auto.



b) Lucro Cesante:
Debido al robo del que fue victima perdié un contrato de construccién de un alpon
industrial por la suma de $ 36.274.770.-, que le reportaba una ganancia legitim  de $
11.000.000.- debido a que no pudo cumplir con los plazos acordados con su cliente.

¢) Dafio Moral:
Como consecuencia del delito del que fue victima, se sintié angustiado, con desnimo,
pesar, cansado y con dolores fisicos que se resumen en un estado de stress que aun se
mantiene. Sumado a lo anterior, estan los conflictos familiares, molestias, preocupa iones
y desvelos principalmente por la seguridad de sus hijos quienes normalmente desai ollan

actividades en el Country Club, avaluando dicho dafio en $ 3.000.000.-

Dichas sumas, laé demanda con reajustes, intereses y costas.

22.- Que, a fs. 99 presto declaracién indagatoria Juan Carlos Castro Silva, Ci: 10.100.66—K,
Ingeniero Civil , domiciliado en Las Arafias 1901, La Reina, quien en su cardcter de represetante
legal de Prince of Wales Country Club S.A.l y de Corporacién Principe de Gales desde Agosto de
2014 sefialé que el hecho ocurrié el 5 de Diciembre de 2014 en circunstancias en que el SrKurth
ingresé con su vehiculo al Club que cuenta con una barrera de acceso que da hacia calle Las Arafias
como primer control de ingreso. Posteriormente, en el club se efectia una recepcion formalde los
concurrentes ya que en la barrera de acceso no resulta posible debido a transito vial por cajle Las
Arafias.

Luego del ingreso del Sr. Kurth, ingresé un vehiculo marca Volkswagen Vento color Blanco
ajeno al Club, por lo que el guardia asumié que venia junto con el denunciante, hecho habitpal ya
que porcentaje importante de los vehiculos ingresan como visitas junto a los socios del club. |

Agregd a su declaracién que en conversaciones posteriores sostenidas con el actor ¢ste le
habria manifestado que tenia la impresién que lo venian siguiendo y que ingresaron juntog a las
instalaciones del club. Respecto de las camaras de seguridad, hizo presente que estas §n de
grabacién continua para dilucidar cualquier evento que se denuncie con posterioridad pio no

i

cuentan con personal a cargo de vigilar permanentemente y en directo las filmaciones dura e las

24 horas. |
Al revisar los videos, resulta evidente que al querellante lo iban siguiendo ya q,;
filmaciones muestran que las personas del auto que ingresé detras de él, esperaron a qu, este
saliera del auto para luego, inmediatamente abrir su automoévil y supuestamente sustraer lp que
habia en su interior, enfocdndose exclusivamente en este vehiculo y no en otros incluso mas taros.
Conforme a los propios antecedentes aportados por la victima, le habrian robijdo S
6.000.000.- en efectivo lo que parece dudoso por cuanto, para un mayor resguardo de sus Eenes
podria haber hecho uso de los estacionamientos de superficie, incluso de aguel contiguo al Club
House y a la recepcién de seguridad, por cuya ocupacién no se cobra tarifa alguna a los usuarE S.
Como representante del club denunciado negd responsabilidad en los hechos sosten
que el querellante se expuso innecesariamente a la organizacién que representa y a sus sqgios ,
permitiendo el ingreso de delincuentes a sus instalaciones, sin haber alertado a nadie pesé § sus
sospechas de que lo iban siguiendo. Agregé que el club cuenta con personal capacit:do Y
procedimientos especia!e:s, solicitando incluso asesorias en seguridad para evitar estos sucesos y
darle seguridad a sus socios. Incluso se han instalado carteles de advertencia para que segn los
propios socios quienes velen por su seguridad, por lo que resulta inusual que el querejlante
hubiese dejado el monto de dinero sefalado sin resguardo alguno al interior de su vehiculo. |
Finalmente sostuvo que en una reunién posterior sostenida con el Presidente del
directorio y el Sr. Kurth, éste sostuvo que estaba dispuesto a no inicial ninguna gestién jud‘k ial a
cambio de que el club le condonara un par de afios de’ cuotas trime!str-ales, teniendo en
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consideracién que éste ya estaba en mora en una de dichas cuotas, por lo que la respue sta del

club fue negativa.

2.- Que, a fs. 2;07 se efectué comparendo de estilo con asistencia de ambas hartes
debidamente representadas, las que llamadas a avenimiento no aceptaron ratificando el ac
acciones interpuestas a fs 78 y sgtes. con expresa condena en costas.

Evacuando el traslado conferido, la parte denunciada y demandada contestd por €
mediante minuta rolanté de fs. 147 y sgtes. la que pidié sea considerada parte integrante/de la
presa

or las

scrito

audiencia, solicitando el completo rechazo de las acciones deducidas en su contra con e

condena en costas en virﬁud de las siguientes argumentaciones:
a) El fundamento de las acciones deducidas seria la infraccién al deber de garatl’a Vi

I

seguridad personﬁal de la querellada debido a un actuar negligente del personal en yirtud
del cual se habria producido el supuesto robo.
No obstante, el actor omite la circunstancia de que el Club dispone de estacionamjentos

gratuitos para sus socios, visitas y proveedores y cuenta con diversas medidas de
seguridad incluso superiores a los estandares esperados para un club de esta envergdura,
dentro de las que se cuenta con un primer control consistente en una barrera de gcceso
ubicada en la entrada principal que da hacia calle Las Araiias (que siempre se enc entra
abajo) y que es manipulada por un guardia de seguridad ubicado en una caseta a!aﬁa,
cuyo objetivo principal es efectuar un primer filtro y registro de las personas y ve jiculos
que ingresan al recinto. ;
Ademads, se cuenta con una segunda fiscalizacién, mds exhaustiva que la primera, '3 e se
efecttia en el hall del club house del inmueble y en que los funcionarios de segiridad
registran en un libro destinado para tales efectos el nombre, apellido y céd a de
identidad de las personas que ingresan al club, prohibiéndoles la entrada a person que
no sean socios o invitados de estos o a cualquier tercero que no se encuentre en unfI lista
de ingreso. k ‘

Al momento de ingresar el vehiculo del Sr. Kurth por el acceso principal, se Ieva’té la
barrera de acceso y segundos después en forma inmediata llegé un segundo vepiculo
patente DWYT-93 con dos ocupantes en su interior, realizando su conductor un gto al
guardia de seguridad, ddndole a entender por la cercania de los autos que era visita del Sr.
Kurth, hecho usual que hace que no siempre se registren en el primer control dirigié dose
directamente a los estacionamientos para luego registrarse al interior del inmueble ﬁ

segun
se ha descrito. Ello se debe a lo dificultoso que resulta registrar exhaustivamente a|todos

|

los vehiculos a suingreso, por el transito de calle Las Arafias. E

A las medidas ya indicadas, se suman rondas vespertinas y nocturnas efectuadg por

vigilantes durantfe las 24 horas del dia, quienes recorren estacionamientos (supe ficie y

subterrdneos 1 v 2) cuya capacidad es de 320 vehiculos. Finalmente precisé que €} club

cuenta con procedimientos especiales, sistemas de cdmaras y personal capacitad ; para
mantener la seguridad del recinto, haciendo presente que el giro de su actividad eﬁla de
Club Deportivo y Social y no la prestacién de servicios de estacionamientos, por lo e las
camaras instaladas en estos y los guardias que vigilan tienen como tnico objetivo diguadir
y registrar los hechos ocurridos, no existiendo obligacion de monito karlas
permanentemente como se indica en la demanda.

b) Sefiala el actor que se habria estacionado en uno de los espacios demarcados frente| ]= una
camara de vigilahcia, activando el cierre centralizado y la alarma sin dejar ningtn oeto a
la vista ni abrir el maletero para dejar o retirar algun articulo de su propiedad, omi: endo
sefialar que “terceros desconocidos lo venian siguiendo en otro vehiculo” conforme lo
habria sefialado al Gerente General Sr. Juan Carlos Castro, lo que demuestra un ':'ctuar

negligente y no acorde al estandar del medio exigido en ese contexto por parte deli ctor,

toda vez que su comportamiento no dice relacién con su sospecha de ser vi,ctima‘e un
|
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seguimiento, sino al contrario; en consecuencia, si tenia ese temor no debe
dejado el maletin con el dinero en el portamaleta de un automévil estacionado enll
donde no hay luz natural ni sujetos transitando para advertirle cualquier hechol
una cdmara que grabase lo ocurrido.

Con'lo relacionado, resulta evidente cuestionar la calidad de v:ctlma del Sr. Kurth
su actuar negligente expuso en forma innecesaria a los dependientes y socios del
que pese a sus sospechas de ser seguido por terceros no alerté a ningun funcignario o
conocido en el recinto, sino mas bien expuso en forma irracional a todos quig E nes se
encontraban en el lugar, facilitando ademas el robo tomando en consideracion el gpntexto

 ya que
lub, ya

en que se encontraba

¢) Respecto de los perjuicios reclamados por el actor, no existe certeza respect de los
mismos toda vez que solo se sabe que existe una investigacién vigente llevadd por Ila
Fiscalia Oriente. Asimismo, se ignora la efectividad de que en el portamaletas del i hiculo
del actor hubiese sido sustraida la suma de dinero que se indica y el notebook E otros
documentos que sefiala el demandante. 5

d) Respecto de la ruptura de la luneta del vidrio, ello no hace suponer la ocurrencia ; ' de un
robo, desconociéndose ademas si el vehiculo se encontraba asegurado vy si este fie ! 0 no
cubierto por el mismo ’

e) De acuerdo a lo indicado en la demanda, resulta extrafio que se haya indicado ; ue el

vehiculo que supuestamente ingresé para cometer el ilicito hubiese sido “robado”, lya que
segtn se consigna en el expediente, nunca tuvo encargo por robo. ‘

f) En cuanto a la demanda civil deducida €n su contra, pidié su rechazo en atencién a las
argumentaciones precedentes junto con complementar que en relacién al| dafio

emergente y lucro cesante demandados “la demandante no acompafa documetas o
antecedentes que acrediten y funden el valor de las especies supuestamente robadas o
dafiadas, ni la legitima ganancia perdida”, no dando cumplimiento en consecuen .» alo
dispuesto por el art. 3 letra d) y e) y el art. 23, ambos de la Ley 19.496.

PRUEBA DOCUMENTAL

La parte de Adolfo Kurth reiterd los documentos acompafados en presentacién de

's. 78
referidos a: 5
-fotocopia de carpeta de investigacion fiscal (fs. 1)
-Carta dirigida al Presidente del Directorio del Country Club (fs. 40)
-Contrato de Construccién de galpones (fs. 44)
-Finiquito de contrato anterior (fs. 50)
-Estatutos de la Corporacién Principe de Gales (fs. 52)
-Reglamento de Socios de la Corporacién citada {fs. 58)
-Estado de cuenta de socio (fs. 73)
Asimismo, acompafié con citacién:

-Certificado de matrimonio del actor (fs. 156)
-5 certificados de nacimiento de los hijos del actor (fs. 157 y sgtes. )
-Carpeta de mvestlgacmn fiscal actualizada al 06 de Julio de 2015 {fs. 162)

PRUEBA TESTIMONIAL

La parte querellante y demandante presento a declarar a Victor Manuel Alcaide Cofré %(Cl
7.684.116-0) quien debidamente juramentado y legalmente interrogado, fue tachado por la rte
querellada y demandada en virtud de lo dispuesto por el art. 358 N2 6 ‘




~~

declarado tener interés en reparar un dafio que se le habria causado indirectamente a raiz rv un
trabajo que él haria al actor por un monto de 5 14.000.000.- por el que debia antlcr bar S
6.000.000.- lo que le s:gnlﬁco un retraso en el trabajo debido al robo del que habria sido victifna su

mandante.

Evacuando el traslado conferido, la parte querellante se opuso a la tacha por cpjanto
conforme a la Junsprudencva debe ser pecuniario, real y actual. En la especie, el interés del tgstigo
no esta subordinado al resultado del j juicio, toda vez que este declara sobre hechos ocurridos en
Diciembre de 2014. Asimismo, no se encuentra acreditada la falta de imparcialidad del mismo, ya
que este ha declarado sobre hechos.

=i § % F

En su declaracién, el testigo sefialé que al haber quedado el Sr. Kurth de hacegle un
adelanto de $ 6.000.000.- en el mes de diciembre para comprar materiales para un galpgn en
Limache, se adelanté en cargar un camidn y al llamarlo cerca de las 14 hrs. para saber a qu hora
le hacia el anticipo, fue informado por éste que le habian robado en el Country Club, sacéndple la
plata desde el auto. Al ser repreguntado, agregé que el problema se soluciondé porq “el
mandante”, o sea, el propietario que habia encargado la obra pagé los materiales. Final Eente
declaré que “el contratista”, esto es, el Sr. Kurth perdi6 el contrato. ;

42.- Que, habiéndose designado perito psicolégico y perito contador en audiencia de fs.

271, por peticién expresa de la parte querellante y demandante, ambas diligencias I se
efectuaron por la inasistencia de la parte a las diligencias solicitadas, conforme presentacio ‘is de
fs. 275y 276. |
, p

2.- Que, a fs. 277 no existiendo diligencias pendientes, el Tribunal decret6 auto Ii para

fallo. , i

§
.- Que, respecto de la tacha opuesta en contra del unico testigo presenta’ en
audiencia de prueba, en virtud de lo dispuesto por el art. 358 N2 6 del C.P.C. este Tribunal n gara

lugar a la misma por cuanto los hechos en los que se funda no fueron debidamente acreditadps.

2.- Que, con el mérito de la querella infraccional de fs. 78, declaracién mdagatona de fs.
99, prueba documental y testimonial rendida y demés antecedentes del proceso aprecuados‘ n su
conjunto conforme a las reglas de la sana critica, resulta posible para este Tribunal determinaf:

a) Que el fundamento de la querella interpuesta fue la infraccién al art. 23 de |a ley
19496 al haber actuado con negligencia en el control de acceso de vehiculos al recinto
y monitoreo de cdmaras de seguridad instaladas en el lugar, permitiendo con glio el
ingreso del automovil patente DWYT-93, cuyos ocupantes no fueron contro ados
producto de lo cual fue victima del robo de especies desde el interior de su auto Ovil
que habia dejado estacionado en el primer subterrdneo del club, debidamente

cerrado y con alarma.

b) Que a la luz de los antecedentes aportados por carpeta investigativa agregada e fs.
162 y sgtes., pudo determinarse que el mencionado vehiculo era de propiedad de un
tercero ajeno al club identificado como Kevin Dario Delgado Escobar, con prontuario
criminal y sospechoso del ilicito, encontrandose en proceso la carpeta investigat:g aen
orden a esclarecerlo. ;

c) Que, en autos ha quedado debidamente establecido por el propio actor y gor la
investigacion fiscal que el lugar cuenta con las medidas de seguridad necesariag para
cautelar las personas e intereses que se encuentran bajo su resguardo al interigr del
mismo toda vez que existe un primer control consistente en una barreyé de J ceso
ubicada en la entrada principal que da hacia calle Las Arafias que es m nipula por
un guardia de seguridad ubicado en una caseta aledafia, cuyo _Jj prmcx pal es




efectuar un prlmer filtro y registro de las personas y vehiculos que ingresan al -< mto
Asimismo, conforme consta de fs. 6 en relacién a fs. 167 referida a Informe técnico de
Carabineros, el sitio del suceso es un lugar cerrado que mantiene seguridad prjvada,
contando con camaras de vigilancia de circuito cerrado en el exterior e interr de
esta, protegido por muro perimetral de material solido de 2.00 mts. de ltura
aproximadamente. Se agrega a lo anterior, que al ingreso de las personas al Club
House se efecttia una segunda fiscalizacién, mas exhaustiva que la primera, en {a que
los funcionar;ios de seguridad registran en un libro destinado para tales efectos el
nombre, apéllido y cédula de identidad de las personas que ingresan alj club,
prohibiéndolés la entrada a personas que no sean socios o invitados de estds o a
cualquier ter{:ero que no se encuentre en una lista de ingreso, dandose por acreitada
dicha circunsiancia toda vez que ella no fue objetada por el actor.
d) Finalmente, a la luz de la propia declaracién del actor en relacion a c3rpeta
investigativa agregada a estos antecedentes consta que el querellante| dejo
estacionado su vehiculo en el primer subterraneo de las dependencias del club, desde

donde fue victima de un ilicito.
e) Que, analizada la testimonial rendida a fs. 209, este sentenciador estima que|dicha
declaracién carece de peso suficiente por tratarse de un testigo de oidas que se § terd

de lo sucedido por la propia informacién proporcionada por el actor, razén por fa que
su declaracién no sera considerada.
f) Que, no obstante lo sefialado precedentemente, pese a las medidas de seguridad

objetivas implementadas por el denunciado, ha quedado en evidencia que el g,ardia
ubicado en la caseta que constituye el control de acceso al recinto no cumplié don su
labor ﬁscalizadora, al haber permitido el ingreso del vehiculo que sucedia al def actor
sin haber controlado la identidad de sus ocupantes, por presumir que se trataba de
un invitado del primero, debido a un “gesto” de su conductor al guardia dandole a
entender que era visita del Sr. Kurth.

Pese a que el denunciado, como ya se ha indicado, mantiene diversas medus de
seguridad tales como camaras de videos y otros controles, a juicio de este Trjbunal
dicha conducta denota negligencia por parte de la persona encargada ée la
fiscalizacién de ingreso al recinto permitiendo que ingresara al recinto privago un
tercero que no solo puso en riesgo la seguridad del querellante sino también alresto
de las personas del club que dejan sus vehiculos en el estacionamiento don la
confianza de que existe un buen sistema de control y vigilancia de ingreso'al recinto.
Atendido lo expuesto, este sentenciador estima que los querellados incurrierpn en
infraccién a lo dispuesto por el art. 23 de la Ley 19.496 al haber actuadp con

negligencia en la prestacién del servicio en atencién a lo sefialado en esta letra,|razén
por la que la querella de fs. 78 deberd ser acogida. 1
2..' Que, no obstante lo resuelto en el considerando anterior, este Tribunal no dard ; lugar

a la suma demandada por concepto de dafio emergente; esto es, la suma de $ 6.000. 00Q.- por

|

concepto de dinero y de $ 2.000.000.- por especies sustraidas, toda vez que no se rindid ‘ ueba

suficiente para acreditar que dicho dinero y especies se encontraban en el vehlcu* del
querellante. A f
De igual forma, se desestimara la demanda por concepto de lucro cesante y dano oral

por no haberse rendido prueba suficiente para acreditar los perjuicios.

Y TENIENDO PRESENTE

Lo dispuesto por los arts. 13 de la Ley 15.231, art. 14 de la Ley 18.287;] 5 ANe 6 del fP.C. y
demds pertinentes de la Ley 19.496 : S ;




RESUELVO

2.-Que, no ha Ianr a la tacha opuesta en contra del testigo Victor Manuel Alcaide (o

por las razones expresadas en el considerando sexto de este fallo.

2.- Que, ha lugar ala querella infraccional interpuesta a fs. 78 en cuanto se cond na a
Prince of Wales Country Club S.A.l. y a Corporacion Principe de Gales, representadas -a‘e' su
gerente general don Juan Carlos Castro Silva y por el Presidente del Directorio don Javier D

respectivamente, a pagaréuna multa de 10 UTM por infringir las normas expresadas en |a le

del considerando séptimo de este fallo.

32.- Que, no ha lugar a la demanda civil deducida a fs. 78 por las razones expresadas en el

considerando octavo de este fallo.

&

e.- Cada parte pagaré sus costas.

Notifiquese legalmente esta resolucién y una vez ejecutoriada, registrese y en su oportunjdad,

archivese.

Rol: 4437-2015
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