ROL 16401-2013
SANTIAGO, Dieciocho de agosto del a
VISTOS:

Que esta causa se ha iniciado
perjuicios interpuesta a fojas 3, por
PERALTA, en contra de SABA ESTAC
por Jean Francois Mousset, solicitando al
$8.500.000.- mas las costas, por concept:
sostiene haber experimentado a raiz de

descompone de la siguiente forma: $

$1.500.000 por concepto de lucro cesante,

Los documentos acompafiados po
40, y los acompatfiados por la denunciada

El acta del comparendo de contest

Y la resolucién de fojas 220, que
Y CONSIDERANDO:
EN EL ASPECTO INFRACCIONAL
PRIMERQO: Que la presente causa se
RICARDO FRANCISCO JAVIER PA
el 5 de abril de 2013 ingresé en su veh
ubicado en la calle Plaza de Armas de Sa
CHILE S.A.,y al retirarse del estacion:
sido forzada y se habian sustraido los equ
SEGUNDO: Que, en su defensa SA]
fundamentos de hecho y dé derecho‘de
alguna en los hechos denunciados, segiin
TERCERO: Que al respecto, es neces
poseen tanto, equipos de grabacién de los

vigilancia, por ello si el vehiculo hubic
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io dos mil catorce

por denuncia y demanda de indemnizacion de
RICARDO FRANCISCO JAVIER PASTEN
IONAMIENTOS DE CHILE S.A., representada
tribunal que sea condenada a pagarle la suma de
b de indemnizacion de los dafios y perjuicios que
los hechos denunciados. La suma demandada la

7.000.000 por concepto de dafio emergente y

r el denunciante que rolan de fojas 1 a 23,y 31 a
que rolan de fojas 45 a 191.
acion y prueba, que rola a fojas 192.

brdena traer los autos para dictar sentencia.

ha originado por una denuncia formulada por
STEN PERALTA, quien ha manifestado que con
iculo placa patente CRCL-72 al estacionamiento
ntiago, administrado por la empresa SABA PARK
imiento se percaté que la chapa de la puerta habia
ipos fotograficos que habia dejado en su interior.
BA PARK CHILE S.A. contradice todos los
la denuncia, seﬁalando no tener responsabilidad
costa de su escrito agregado a fojas 19 a 28

ario sefialar que este tipo de estacionamientos

vehiculos que ingresan al local, como personal de

>ra ingresado al estacionamiento con sus chapas

e adhig



A

rotas, las cdmaras o el personal de segur
cliente tal circunstancia.

CUARTO: Que, es preciso asentar la re

idad debieron haberlo detectado, representando al

lacién juridica que se produce entre las empresas

que suministran el servicio de estacionamiento y custodia a cambio de un precio o tarifa, y

los usuarios o clientes, que en virtud de tal pago dejan sus vehiculos en este tipo de

establecimientos.

QUINTO: Que como lo ha sefialadd la jurisprudencia de la Ilustrisima Corte de

Apelaciones de Santiago, “es un hech¢ notorio- que ningin automovilista suscribe un

contrato escrito con la concesionaria al u

como se ha anticipado, el contrato se enti

rillizar un estacionamiento concesionado, sino que,

ende celebrado por el solo hecho de retirar un vale

o comprobante de la maquina dispensadora existente en el acceso, cuyo retiro permite el

alzamiento de la barrera y el ingreso del vehiculo al estacionamiento”, y que la relacién

juridica aludida corresponde a un tipico
no existe posibilidad de discutir clausula

siquiera existe un contrato escrito.

contrato de adhesion, toda vez que para el usuario

o condicién alguna del contrato, a tal punto que ni

SEXTO: Que conforme con lo expuesto, SABA PARK, denunéiada, tiene el caracter de

proveedora, sus obligaciones principales
a posibles acciones de terceros.

SEPTIMO: Que conforme al mérito de
encuentra acreditado en este caso que las
para proteger tanto los intereses de los
denunciada, en términos de impedir ¢
consumidor. En consecuencia, respecto d
proveedor , quien deber4 resarcir el dafio.
OCTAVO: Distinto es la situacién cos

vehiculo, respecto de las cuales el senten

son recibirlos, estacionarlos y resguardarlos frente

autos, y en relacién con la rotura de la chapa se
medidas de seguridad, han resultado insuficientes
consumidores, como los propios intereses de la

limitar la comisiéon de ilicitos en contra del

el dafio de la chapa, ese es de responsabilidad del

1 respecto a las especies dejadas al interior del

ciador debe determinar cudl es la responsabilidad

que le cabe tanto al denunciante como al denunciado, pues se encuentra reconocido que la-

denunciante no dio noticia de su existenc
NOVENO: Que el empresario que adm

puede eximirse de responsabilidad fren

aalaempresa.
inistra o explota un estacionamiento privado, no

te a los dafios que puedan sufrir los vehiculos




dejados en esos recintos, provenientes del| actuar de sus dependientes o de terceros, puesto
que, desde el momento en que el servicio es pagado, es su obligaciéon vigilarlos y
custodiarlos; pero esa responsabilidad splo se puede extender a los elementos que son

comunes a todos los vehiculos que se ¢stacionan en su interior, tales como lo son por

A

P

ejemplo, radios, espejos, antenas, accesor
Pero cuestion muy diferente es
pretenden que se les responda por la

supuestamente al interior del vehiculo,

os, CHAPAS etc..
la planteada en autos, en que los denunciantes
sustraccion de los bienes que se encontraban

de cuya existencia jamas dio noticia previa a la

administracién, con lo que no sélo impidid que la administracion se esmerase en su cuidado

o, incluso, pudiere negarse a prestar el se

rvicio, o le solicitara que las dejara en las cajas de

seguridad del local, que son profusamente anunciadas al publico, y sin costo para ellos.

Por el contrario, al no dar noticia

de la existencia de bienes de tal valor y que por su

tamafio son faciles de sustraer, la denunciante no actué como el Cédigo Civil le obliga, esto

es, con aquella diligencia y cuidado q
negocios propios, por lo que sera forzoso

que respecta a estos bienes.

DECIMO: Que conforme con lo razonac

con la rotura de las chapas, el sentenciad

servicio, actudé con negligencia, causan|
deficiencias la seguridad, lo que consti
infracciéon que puede ser sancionada
Mensuales.

EN EL ASPECTO CIVIL:

DECIMOPRIMERO: Que a fojas 3 ro

ue los hombres emplean ordinariamente en sus

rechazar la denuncia materia de estos autos, en lo

lo, y solamente en aquella parte que dice relacion
or concluye que el proveedor en la prestacion del
do menoscabo al consumidor debido a fallas o
uye infracciéon al articulo 23 de la Ley 19.496,

con multa de hasta 10 Unidades Tributarias

a la demanda civil de indemnizacion de perjuicios

interpuesta por RICARDO FRANCISCO JAVIER PASTEN PERALTA, en contra de

SABA ESTACIONAMIENTOS DE
Mousset, solicitando al tribunal que sea

las costas, por concepto de indemniza

CHILE S.A., representada por Jean Francois
condenada a pagarle la suma de $8.500.000.- mas

cion de dafios y perjuicios que sostiene haber

experimentado a raiz de los hechos denunciados. La suma demandada la descompone de la




siguiente forma: $7.000.000 por concepto de dafio emergente y $1.500.000 por concepto de

lucro cesante.
DECIMOSEGUNDO: Que al contestar, la demandada no opuso excepciones de caracter
civil sobre las cuales el tribunal deba pronunciarse, limitandose a solicitar el rechazo de la

demanda por no ser efectivos los hechos ¢n que se funda, alegacion ésta que el sentenciador

debera rechazar atendido lo expuesto en |

DECIMOTERCERO: Que conforme

A primera parte de ésta sentencia.

con lo expuesto, y lo razonado en el aspecto

infraccional, la demanda civil deducida en autos sera rechazada, por cuanto lo reclamado en

ella, esto es el valor de las camaras (dafio

(lucro cesante), no son imputables a la de;

DECIMOCUARTO: Que no existe peti

chapa del vehiculo.

POR LO QUE SE RESUELVE:

PRIMERO: Que se condena a SAB:

Francois Mousset, a pagar una multa a
Mensuales.

Si no pagare la multa despachese la corre

emergente ) y los trabajos que no pudo desarrollar
mandada segtin lo razonado precedentemente.

cion formulada sobre dafio moral o el valor de la

A PARK CHILE S.A., representada por Jean

beneficio municipal de 10 Unidades Tributarias

spondiente orden de arresto.

SEGUNDO: Que no ha lugar a la demanda de fojas 3.-

TERCERO: Que cada parte pagaré sus

Anodtese y notifiquese.

Dictada por don Carlos Varas Vildésol

Santiago.

Autoriza, Leticia Lorenzini Basso, Secret

costas.

a, Juez del Primer Juzgado de Policia Local de

aria Abogado.
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Se reproduce la sent
modificaciones:

a) en la prnimera linea del cons
“chapa™

vehiculo™; y en la penultima linea

de la misma palabra se agrega “y p
b) se eliminan los.considerandos d
c) en el motivo noveno se int
parrafo se elimina la frase que ¢

- hasta el final, reemplazando el pu
* palabra “custodiarlos™ por un punt

ultimo y pentltimo del mismo cons

que dice relacion con la rotura de la

Y se tiene en su lugar v, ad

primer grado. no impugnada en est
implementadas por la demand
insuficientes para evitar la ruptura g
este hecho permite establecer, a
también ineficaces o insuficientes p

que el demandante dej6 en el interic

En efecto, de haber existi
el proveedor del servicio habria te
perpetraba el ilicito y podria habe
como la consumacion del robo.

rcalan entre las palabras ¢

“provenientes” la frase “ni de la pérdida de especies”'

d) en el motivo décimo se elimina

PRIMERO: Que ha que

SEGUNDO: Que la circur
“advertencias informando a los const
seguridad no exime de responsabilic

bl G
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e de dos mil catorce.

encia en - alzada, -con -las siguientes.

. se agrega “y de la sus‘tr_;.»,u.’

erd1da de espec1es

dtavo, duodécimo ydecnnoterce

recmtos: :
en el mismo pr1mer.-;-
“pero esa responsabilidad...”
nto y coma ( ; )colocado después de. la-»“

o final (. ); y, se suprimen los pérrafos
iderando.

omienza

la frase y solamente en aquella parte’
1s chapas™.

emas, presente.

dado establecido en la sentencia de

e aspecto, que las medidas de seguridad
estacionamiento fueron

le las chapas de las puertas del vehiculo; -~
la vez, que dichas medidas. resultaron.'v_‘»._ .
ara evitar la sustraccion de: 1as espec1es '

r del movil. '

ada en el

do las medidas de resguardo necesarias
nido oportuno conocimiento de que se

r evitado tanto la ruptura de las chapas

1stancia de haber existido anuncios con
imidores sobre la existencia de cajas de . -
lad a la demandada en el cumplimiento
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Foa

de su obligacion de otorgar S

proveedor del servicio no pué
obligacion de resguardo a una d
alla del hecho normal de estag
fotografica en su interior. con la
demandada
seguridad no se encontraban ¢
estacionado, como consta de act
testigo que depone en la causa
momento a un guardia del lugar!

TERCERO: Que, ds

‘nfraccién denunciada v que de ella se originaron }
as del vehiculo como: por la pérdida de las L
or de aquél en el estacionamiento. de la

tanto por la ruptura de las chap
especies que dejo en el inter
demandada. Por
indemnizados.

consiguiente, procede que;

ouridad en el consumo.; en efecto, el

eterminada conducta del consumidor més
ionar su vehiculo, atn con v-una»;_qémaxa], 3

conviccion de que el estacionamiento dela

sus bienes estaban protegidos. Por lo demss, las cajas de . -
n el mismo lugar donde el vehiculo fue . -

) de exhibicion del video.»-_chmpaﬁadq, yel

seiiala que junto-'al,__.qg;to’r,,j'bu_s,;_cargn en el
sinencontrarlo. R

este modo, se entiende acreditada la |
perjuicios al consumidor

tales perjuicios sean

CUARTO: Que en cuanio al montd-aé,.:la indemnizacioén, cabe

sefialar que constituyen indicid
acompafiadas al proceso. relatiy
a elementos accesorios  ella. a

Dichas facturas aparecen emitidas a nombre de
yda” cuyo giro se relaciona con el arte de la

Comercial Match Point Limite

fotografia v de la cual el demandante
copia de su inscripcion en el Registro de

Bienes Raices aparejada a los autos, todo lo
imidad activa del actor para ejercer la accion

principal. como consta de la
Comercio del Conservador de
cual permite establecer la legi

indemnizatona.

»s suficientes paxa{:detcrminarlo las facturas

as a una camara ;fgjpggréﬁca marca Nikon y

dquiridos por Ia.lzsqma‘.to'tal de $ 5.041.000.

«gociedad

sefior Pasten Peralta es socio

QL?INTO: Que, con €l proposito de que la indemnizacion que s€

ordenara pagar sea Integra,

procede acceder al pago de los reajustes €

intereses solicitados en la demanda.

Por estas considerag ioneé, y de conformidad a lo dispuesto en los
articulos 3° letra e) de la Ley 19.946 y 32 y siguientes de la Ley 18.287, SE

REVOCA la sentencia apela
escrita a fojas 221y siguientes
resolutivo rechaza la deman

da de dieciocho de Agosto de dos mil catorce,

, en la parte que en el acépite segundo de lo

da civil deducida a fojas 3, disponiendo que-

de condicionar el cumplimientoi;,dg;s_:u,:}_.‘:.,.



a pagar al demand
indemnizacion de daf
de precios al consur
efectivo, mas intereses
notificacion de esta sems

totalmente vencida.

i de §5. 0—11 .000 por concepto dé-
ada conforme al aumento del indice -

el dia de los hechos hasta el del pagq;-;',.

jones reajustables desde la fecha de
1as, por no haber sido la demandada

a v al acuerdo del fallo, por encont;ggsé

Santiago, presidida por la Mlmstro
por la Fiscal Judicial sefiora Cl

Integrante serior Angel Cruchaga Gand:

En Santiago, a veintiséis de diciet

secretaria por el estado diario la reso

Pronunciada por la Sexta Sala; de &

D s Pins & inemads
rrasco Andonie y el Abogado




