Fs 219- doscientos diecinueve

TERCER JUZGADO DE POLICIA LOCAL TEMUCO. REGISTRO DE SENTENCIAS

Temuco, cuatro de febrero del afio dos mil quince. 30 DIC. 2016

VISTOS Y TENIENDO PRESENTE. REGION DE LA ARAUCANIA

1.- Que, se ha incoado causa rol 92.810-W a partir de la querella de fs. 1y
siguientes por infraccion a la Ley N° 19.496 interpuesta por dofia TERESA DE
JESUS CAMPOS BARRERA c.n.i. 9.190.937-5, domiciliada en calle Las Quilas N°
1469, Temuco, en contra de AGUAS ARAUCANIA S. A, Rut 99.561.030-2,
representada por don JOSE TORGA LEIGHTON, ambos domiciliados en calle
Vicufia Mackenna N° 0202 de Temuco.

2.-Que, la querellante sefiala que su propiedad esté conectada al servicio de agua
potable y alcantarillado, siendo usuaria y por ende consumidor de Aguas
Araucania S.A. ; que desde el 20 al 22 de Junio de 2012 su vivienda, junto a la de
otros vecinos, sufrieron el rebase de aguas servidas, situacién que se repitid
durante el afio; que junto a su grupo familiar ha sufrido perjuicios causados por
una deficiente prestacion del servicio de agua potable y alcantarillado por cuanto
los artefactos sanitarios al interior de su domicilio se contaminan por las aguas
servidas, dado que el colector se satura al extremo que las descargas se devuelven
al domicilio desde referido colector, lo que hace presumir que hay un problema de
los colectores y la red, que es de propiedad de la querellada; que en la interseccion
de calle Las Quilas con Los Sauces escurre el agua por un rebase de la camara de
alcantarillado; que la saturacién del colector se prueba con rebalse de las cdmaras
con contenido excrementicio y residuos domiciliarios, con constante mal olor a
excremento humano; que hechos descritos son efectivos por cuanto existen dos
sumarios sanitarios en la Secretaria Regional Ministerial de Salud; que la empresa
Aguas Araucania no reconoce responsabilidad en los hechos, da respuestas
evasivas o dilata las posibles acciones legales, manifestando que el tema debe ser
resorte de otras instancias; que se han hecho varios reclamos debido a que
problema se reiter6 en otras fechas, obteniendo como respuesta la instalacién de
un moédulo para cdmara de alcantarillado, que no se concretd; que presentd
reclamo ante la Superintendencia de Servicios Sanitarios; que tanto autoridades
municipales, de Salud y de la Superintendencia han manifestado que la
responsabilidad de reparacién de los colectores y la solucién del problema es de
la empresa Aguas Araucania S.A. Expresa que los hechos descritos constituyen
infraccion a los Arts. 3 letra d y e, 23, 24, 50 y siguientes de la Ley 19.496 y sus
modificaciones. Termina solicitando tener por interpuesta denuncia infraccional en
contra de AGUAS ARAUCANIA S.A., acogerla a tramitacién y en definitiva
condenar al infractor al maximo de las multas establecidas en el Art. 24 de la ley
N° 19.496, con costas.

3.- Que, a fs. 18 el Tribunal junto con proveer la querella, fija comparendo para el
dia 05 de Marzo de 2013, a las 09:15 horas. Notificacién pertinente consta a fs.
17 de autos.

4.- Que, a fs. 29 consta realizacién del comparendo de estilo, el cual se lleva a
efecto con la asistencia de los abogados de ambas partes. La parte querellante
ratifica querella en todas sus partes, conjuntamente con los documentos
acompafiados en el segundo otrosi. La parte querellada en base a minuta escrita,
que forma parte integrante del comparendo, presenta incidente de incompetencia
absoluta por via declinatoria, solicitando se suspenda el procedlmtento hasta que
la incidencia planteada sea resuelta, por ser este de preVLo y especial



pronunciamiento. El Tribunal tiene por opuesto incidente de incompetencia
absoluta, confiere traslado y dispone la suspension del procedimiento. La
querellante se reserva el derecho de evacuar el traslado conferido dentro del plazo
de tercero dia, el cual se evactia segun consta de escrito que rola a fs. fs. 30;
solicitando parte querellante el rechazo de la excepcion de incompetencia
absoluta.

5.- Que, el Tribunal resuelve incidente a fs. 33 y siguientes, rechazando en todas
sus partes la excepcién de incompetencia absoluta opuesta por el abogado de la
querellada 'y demandada civil Aguas Araucania SA. , debiendo el Tribunal
continuar conociendo de la presente causa hasta su término; cita a las partes a la
continuacion de la audiencia de contestacion y prueba la que se fija para el dia 07
de Junio de 2013 a las 09:15 horas; y condena en costas a la parte perdidosa, por
no haber tenido motivo plausible para litigar.

6.- Que, en escrito de fs. 38 a 46 la parte querellada recurre de apelacion, recurso
que es resuelto por el Tribunal a fs. 47 no dando lugar al mismo, en atencion a
que la resolucién impugnada no es apelable segtin el Art. 32 de la Ley 18.287.

7.- Que, a fs. 48 consta continuacion del comparendo de contestacion, conciliacién
y prueba, el cual se lleva a efecto con la asistencia de los abogados de ambas
partes. La parte querellada contesta querella mediante minuta escrita solicitandc
se tenga como incorporada a la audiencia. En su minuta expresa que la querella se
refiere en forma concreta y precisa a hechos supuestamente acaecidos durante los
dias 20 a 22 de Junio de 2012; que segln querellante los perjuicios guardariar:
relacién con una “deficiente prestacion del servicio de agua potable v
alcantarillado” por saturacién del colector publico, lo que deriva en contaminaciér.
de los artefactos sanitarios, lo que en concepto de querellante "hace presumir qug
hay un problema en los colectores y la red es de propiedad de la querellada”; qus
el problema surgiria en la interseccién de calles Las Quilas con Los Sauces por gl
rebase de una tapa de cadmara de alcantarillado con contenido excrementicio
residuos domiciliarios, provocando un constante mal olor a excremento humanc:
acto seguido se refiere in-extenso a la actividad que desarrolla Aguas Araucanz
S.A. y su marco regulatorio; expresa que Aguas Araucania estd ausente g
responsabilidad en los hechos denunciados, precisando en lo sustancial que =
empresas prestadoras de servicios sanitarios, como lo es Aguas Araucania, ¢z
son responsables de los colectores de aguas servidas y no tienen responsabilicz:=
respecto de las aguas lluvias; que durante los dias 20 a 22 de Junio de produjerz™
fuertes precipitaciones en Temuco, lo que determind que muchas calles resultass™
anegadas producto de la acumulacién de aguas lluvias; que los problemas de o=z
de ella se deriven no son de responsabilidad de las empresas sanitarias, en esiz
caso de Aguas Araucania S.A. sino que conforme a lo establecido en la Ley *i*
19.525 le corresponde a la Direccién de Obras Hidraulicas dependiente z2
Ministerio de Obras Publicas; que hay casos en que coexisten colectores de agu
lluvias y servidas, un colector mixto o colectivo y otros en que no existen colecte:
de aguas lluvias; que las empresas sanitarias , en este caso Aguas Araucania, =
responde de los colectores de aguas servidas, por lo que las aguas lluvias v -
problemas que de ella deriven no son de responsabilidad de las mismas, &~
particular Aguas Araucania S.A; que las fuertes precipitaciones registradas en &3
dias en Temuco constituyen caso fortuito, configurandose a su respectc
requisitos del mismo, como ser que es inimputable a la querellada, imprevisiz
irresistible. Termina solicitando se rechace la querella en todas sus partes. :
expresa condenacion en costas. '

B
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8.- Que, la parte querellante en apoyo a sus alegaciones rinde prueba docum
ratificando los documentos acompafiados desde fs. 7 a 13; en este acto acc
con citacion y bajo apercibimiento legal, los siguientes documentos: 1) Cc
inscripcion de dominio de fs. 6737 N° 5391 afio 2001 CBR de Temuco; 2) Fotziz
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de Ord. N° 5960; 3) Fotocopias de requerimientos técnicos ante Aguas Araucania
N° 020763, 038405, 039066, 107362, 014724, 014734, 878254; 4) Set de 40
fotografias; 5) Carta de la Junta de Vecinos Las Quilas; 6) Rectificacion de denuncia
presentada ante la Seremi de Salud; 7) Certificados de nacimiento de Alany Boris
Vidal Campos; 8) Certificado de matrimonio Vidal Moraga-Campos Barrera; 9)
Boleta de Servicios N° 903877, 10) Cartola tributaria; 11) Fotocopia formulario de
Modificacion y Actualizacién del SlI; documentos todos que no fueron objetados
_por la querellada. Acto seguido rinde prueba testimonial compareciendo a fs 50
‘dofa Maria Inés Miranda Lizana, quien debidamente individualizada y
juramentada expone: que conoce a Sra. Campos quien tiene un negocio y sabe de
denuncia en contra de Aguas Araucania porque en invierno se suben las cadmaras
de aguas servidas, lo que produce malos olores, enfermedades respiratorias y otras
consecuencias, lo que afecta a muchos hogares; que Sra. Campos ha tenido que
mantener su negocio cerrado por los excrementos que llegaron hasta la puerta de
su negocio y ante el temor que Sanidad le pasase multas; esta situacién la tiene
- muy mal animicamente, ademas que su salud, la de su marido y de sus hijos se vio
afectada; que es Presidenta de la Junta de Vecinos de Las Quilas y el anegamiento
de las aguas servidas en las calles ocurre desde hace mas de veinte afios, pero se
agravé hace cuatro; que en el afio 2012 se anegaron los bafios de las casas; que
guienes trabajan en Aguas Araucania han conversado pero no han dado soluciones
concretas y que también se tuvo reunién con el Gobernador obteniendo a través
de él construccién de un by-pass. Testigo es repreguntada para que diga: 1) la
estacion del afio en que ocurrié saturacion dentro del afio 2012; 2) dande vive la
Sra. Campos; 3) donde tiene el lugar comercial la Sra. Campos: 4) con quien vive la
Sra. Campos; 5) si saturacidén de Junio 2012 se ha reiterado en afios anteriores y
, cuantas veces; 6) si las fotografias que se le exhiben corresponden al lugar de los
g hechos; 7) si las cdmaras de evacuacioén de aguas servidas han sido destapadas por
. personal de aguas Araucania en la fecha correspondiente a episodios relatados. En
el mismo orden testigos responde: 1) sucedid entre el 20 al 22 de Junio de 2012; 2)
vive en Las Quilas esquina Los Alerces, no sabe nimero exacto; 3) en las Quilas
esquina Los Alerces donde es su negocio y casa; 4) con su esposo Aldo y sus dos
hijos; 5) en Mayo del afio pasado también se aneg6 la Constructora Evatexal, toda
la oficina y durante el mes de Mayo y Junio de afos anteriores Lgual ha ocurrido; 6)
son fotografias del lugar y reflejan los hechos declarados; 7) si, durante el mes de
Junio. Contrainterrogada la testigo para que diga: 1) si en la época del afio a
que elude su declaracién se habrian producido o no fuertes precipitaciones en la
ciudad de Temuco; 2) si esas precipitaciones fueron o no de las que ocurren
habitualmente durante el periodo de invierno; 3) si los fenémenos de anegamiento
se producen cuando se registran fuertes precipitaciones; 4) si en calidad de
presidente de 'la Junta de Vecinos se le ha sugerido tomar contacto con la
Direccidn de Obras Hidraulicas del MPO; 5) con que autoridades publicas a tomado
contacto con motivo de estos hechos, ademas del Gobernador; 6) que autoridades
le sugirieron tomar contacto con la Direcciébn de Obras Hidraulicas. En el mismo
orden testtgo responde: 1) si; 2) si; 3) fuerte y no fuerte, pero cuando se producen
lluvias; 4) si, pero nunca me han recibido los del MOP, se les envié una carta para
una mesa de trabajo, -pero nunca hubo respuesta; 5) con la Seremi de Medio
Ambiente, con la-Seremi de Salud, con el Sr. Alcalde, el Director del Serviu se ha
conversado y llevado a terreno; 6) el sefior Luis Mufoz de la SISS y nadie mas.
Acto seguido comparece, a fs 54, dofia JULIA GUICELA GONZALEZ MORALES,
quien debidamente individualizada y juramentada expone: que conoce a la Sra.
Campos porque tiene un negocio donde va a comprar; que denuncia a Aguas
Araucania porque la cdmara de aguas servidas se rebalsaron con las lluvias de junio
del afio pasado, entre los dias 20 a 23; que con rebalse salié toda la caca, se le
inundé el local, teniendo que cerrar por unos dias; esto ocurre cuando llueve y los
malos olores son espantosos y permanentes; dofia Teresa estaba muy mal, no se
podia ir a comprar a su negocio porque estaba asqueroso pese a que dofia Teresa
trataban de limpiar, que el mal olor le provocéd alergia en la piel y que estuvo en
tratamiento médico; que ella vive a una cuadra y media del local de dofia Teresa y
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alma igual que varios vecinos tuvo problemas con el rebalse de las aguas servidas,

siempre que llueve se rebalsan y el mal olor es permanente aunque no llueva, las
camaras se rebalsan con todo tipo de luvias, fuertes y no tanto. Testigo es
repreguntada para que diga: 1) si las fotografias que se le exhiben corresponden
al lugar de los hechos; 2) donde vive la Sra. Campos con su grupo familiar; 3)
quienes componen su grupo familiar. La testigo responde en el mismo orden: 1)si
las fotos corresponden al lugar y a los hechos relatados; 2) en Las Quilas con Los
Alerces en el miismo negocio estd su casa; 3) su esposo Aldo Vidal y sus dos hijos;
4) entre el 20 al 23 de Junio de 2012. Contrainterrogada la testigo para que
precise y diga: 1) Fecha en que se habrian producido los hechos relatados; 2) st
durante los dias 20 al 22 de Junio de 2012 se registraron fuertes precipitaciones en
la ciudad de Temuco. En le mismo orden testigo responde: 1) entre el 20 al 23 de
Junio de 2012; 2) si, porque vive ahi mismo, lluvias que fueron fuertes. Comparece
a prestar declaracion, a fs 56, n dofia ANA ROSA RIFFO ZAVALA, quien
debidamente individualizada y juramentada expone: que CONoce. a Sra. Teresa

‘porque tiene un negocio al cual va a comprar; que interpuso una denuncia en

contra, de Aguas Araucania porque entre el 20 al 23 de Junio o Julio del aho
pasado, se inund6 todo con aguas servidas, lo que se produjo porque la mucha
lluvia que cala rebalso las alcantarillas de aguas servidas, situacion que se habia
producido durante afos anteriores en invierno, Junio y Julio por la mucha luvia;
que a dofia Teresa toda el agua que se rebalsa se le va para el negocio de calle Las
Quilas con los Alerces y se va para adentro de su casa, que tuvo que dejar de
vender porque la gente no ibay pisaba caca, que no sabe cuanto tiempo estuvo
cerrado su negocio, pero esto ocurri6 entre el 20 al 23 de Junio o julio, confunde
los meses; esta situacion siempre ha ocurrido a dofia Teresa y a varios vecinos mas;
que este afio no se ha inundado el barrio porque dieron una solucidn, que dofa
Teresa se veia ‘muy mal porque no podia vender como corresponde; vive con su
esposo Aldo y sus dos hijos; vive a una cuadra de la casa de dofa Teresa y sufri¢ la
misma situacion. Testigo es repreguntada para que diga: 1) st la situacion del
caso de denunciante se manifiesta permanentemente en cuanto a olores y
malestares; y 2) si las fotografias acompafiadas y que se le exhiben corresponden
al lugar de los hechos. La testigo responde en el mismo orden: 1) si, el olor es
permanente, que estan acostumbrados al mal olor y que ocurre cuando no lHueve:
y 2) si, corresponden. Contrainterrogada la testigo para diga si durante los dias
en que_ habrian ocurrido los hechos se registraron en Temuco fuertes
precipitaciones. La testigo responde que si, fueron un poco mas fuerte que lc
habitual o casi lo mismo, porque estos era permanente de gue se salieran estas
aguas con excremento y aguas servidas

?y/ ‘

9- Que la parte querellada rinde prueba documental acompafiando bajc
apercibimiento legal, los siguientes documentos: 1.- Set de tres fotografias guz
reflejan conexiones clandestinas; 2.- Norma Chilena Oficial NCH 2702 del Instituz:z
Nacional de Normalizacién referente a instalaciones de alcantarillado; 3.- Set ¢z
tres copias de publicaciones en medios de comunicacién que dan cuenta cz
fuertes precipitaciones registradas durante los dias 20 a 22 de Junio de 2012; =.-
Documento publicado en paginas de la SISS: 5.- Publicaciones aparecidas en Diamz
Austral de Temuco los dias 20, 21 y 22 de Junio de 2012; 6.-Hoja del Diario Aust z.
de Temuco de fecha 01 de Junio de 2013; y 7.- Dos documentos electrénicos 2z
sitic ACCUWEATHER.COM. Acto seguido rinde prueba testimonial comparecienzz
a estrados, fs 58, don Rodrigo Boris Salinas Alvarado, quien debidamsriz
individualizado y juramentado expone: que los rebalses se producen porquz =
colector del sector esta disefiado para transportar aguas servidas mas un 15% 2% -
infiltracion de aguas de otro origen; que en sector se producen infiltraciones
intrusiones que superan en mas del doble de transporte de ese colector durz:
los periodos de precipitaciones por aportes de descargas de aguas luvizs
sisterna de recoleccién; que aportes que llegan al sector Las Quilas se encue:
diseminados en todo el sector centro de Temuco y finalmente llegan a Las Quizs
al colector denominado O'Higgins; que en la camara de Las Quilas esquinz %
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Alerces se produce un afloramiento; que tiene conocimiento especifico del
2012, que pudio comprobarlo y que revisd colector el verano de 2012 y 2013
donde no hay precipitaciones y no se producen rebases.  Testigo es
repreguntado para que diga: 1) Como sabe lo expuesto; 2) Si las Empresas de

_ Servicios sanitarios son o no responsables legalmente de la conduccidon y
recoleccidon de las aguas lluvias; 3) Si sabe que en sector Las Quilas existe un
adecuado sistema de recoleccidon de aguas lluvias; 4) Si el disefio de las tapas de
alcantarillado se encuentra regulado por una norma chilena y si este disefo
permite que puedan ser rebasadas por accién del agua o si se requiere la
intervencién del hombre para ello; 5) Si dichas tapas son abiertas con la finalidad
de impedir anegamientos ; 6) Para que explique set de fotografias acompafadas.
En el mismo orden el testigo responde: 1) Porque trabaja en Aguas Araucania y
porque ha trabajado diecisiete afios en la industria sanitaria y conoce y ha
diseflado sistemas de distribucién de aguas servidas, conoce legislacion y
normativas sanitarias; 2) No, las Empresas sanitarias no son responsables de la
recoleccion de aguas lluvias, eso le corresponde a la Direccién Hidraulica del MOP;

~ 3) Cree que el sistema que existe en el sector es insuficiente porque claramente no
esta recogiendo todas las aguas y se introduce en el colector de aguas servidas y
ademas el area aportante es de gran extensién; 4) Las tapas de camara estan
estandarizadas por una norma, acondicionadas en forma hermética, pero pueden
ser abiertas con chuzo y palanca con la intervencién del hombre; 5) Esa practica es
factible, que lo ha visto, incluso a personal Municipal haciéndolo; 6) Primera
fotografia muestra ingreso de aguas lluvias a la unién domiciliaria y al colector de
aguas servidas proveniente de una techumbre de una casa, la segunda muestra
conexién de agua lluvia al colector de agua servida, la tercera es una descarga de
riles al colector de aguas servidas y no sabe a que corresponde.
Contrainterrogada el testigo para que diga: 1) Si las fotos exhibidas corresponde
a sectores ubicados cerca del colector O’'Higgins 2; 2) Cuantos colectores tiene
sector Poblacién Las Quilas; 3) Si concurrié personalmente entre los dias 20 al 23
de Junio al sector Las Quilas; 4) El material del cual estdn construidos los
colectores; 5) estado de conservacidn actual de dichos colectores; 6) Porque no se
han monitoreado en su totalidad los colectores del sector Las Quilas. En el mismo
orden testigo responde: 1) Si conociera las direcciones podria referirse con mas
detalle; 2) Tiene varios colectores, no puede decir su nimero porque es una malla,

" una red que evactas aguas de Los Alerces, Los Aromos, Los Sauces y otras los que
se unen al colector O'Higgins 2 que estd emplazado en calle Las Quilas; 3) No

" concurri personalmente, sin embargo tomé conocimiento de situacién mediante
personal que trabaja en su departamento, registro fotogréficos, videos 'y
conversaciones con  colegas; 4) En su mayoria colectores estdn construidos en
cemento asbesto; 5) Colector O'Higgins se encuentra en un adecuado estado de
conservacidn, en algunos colectores de Poblacién Las Quilas se han detectado
algunos problemas estructurales los que fueron renovados; 6) No hay antecedentes
‘que permitan la necesidad de revisién interior de los colectores y tampoco existen -
exigencias y normativas, es una actividad voluntaria de la empresa y tiene caracter
preventivo, la introduccién de aguas lluvias no es una variable que permita o
genere la renovacién de las redes de recoleccién. Por lo avanzado de la hora y a
peticion de las partes, el Tribunal suspende la audiencia, fjando como su
continuacién el dia 23 de Julio de 2013 a las 9:156 horas, quedando las partes
notificadas.. Consta a fs. 122 que el dia fijado continGa audiencia de estilo con la
asistencia de los abogados de ambas partes; no se continGa con la testimonial de

m,

la parte querellada por inasistencia de sus testigos. Conciliacién no se produce..
de Parte querellante solicita siguientes diligencias: 1) Se oficie a la Superintendencia
e de Servicios Sanitarios para que informe sobre denuncias formulas referidas a
te hechos de autos, como también inspecciones efectuadas sobre dichas denuncias;
. 2) Se- oficie al Servicio Nacional del Consumidor a objeto que informe sobre

denuncias efectuadas a dicha entidad referidas a los hechos de autos; 3) Se oficie a
la Gobernacion de Cautin para que informe sobre los antecedentes que posea
sobre hechos de autos; 4) Se oficie a la llustre Municipalidad de Temuco, en
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especial la Direccién de Desarrollo Comunitario, sobre antecedentes que posea
respecto a hechos de autos; 5) Se oficie a la Secretaria Ministerial de Salud a objeto
informe respecto a las fiscalizaciones e inspecciones efectuadas originadas en
hechos de autos; 6) Se proceda a designacién de perito de especialidad en
Ingenieria o Construccién Civil, a objeto emita informe técnico que determine
dafios en la vivienda de la demandante, sus posibles causa y costo de reparacion;
7) Se designe un segundo perito del area de Servicio y Trabajo Social a fin que
emita informe sobre situacion socio-economica de demandante y grupo familiar,
proponiendo que sea un profesional del area social de la Municipalidad de
Temuco; y 8) Se proceda a realizar inspeccion personal del Tribunal, sefialando dia
y hora para visita inspectiva. A su turno la parte querellada solicita se oficie a: 1) La
Direccion Meteorolégica de Chile para que informe respecto de condiciones
climaticas en Temuco los dias 20 al 22 de Junio de 2012; 2) A la Superintendencia
de Servicios Sanitarios para que informe si dentro del ambito de competencia de
las empresas sanitarias se encuentra o no la recoleccién de aguas luvias; 3) Ala
Municipalidad de Temuco a fin que informe sobre situacion de emergencias en
Temuco los dias 20 al 22 de junio de 2012 indicando sectores afectados 'y
anegados; 4) A la Oficina Regional de Emergencia; 5) Al Instituto Nacional de
Normalizacion a fin de que informe sobre normas chilenas 2702 y 2080; 6) A la
Direccion de Obras Hidraulicas del MOP a fin que informe respecto de redes de
aguas lluvias.

10.- Que, el Tribunal, a fs. 125 proveyendo las diligencias solicitadas por las partes:
“en relacién a la parte querellante, resuelve oficiar en la forma solicitada respecto
de los puntos 1, 2, 3, 4y 5; en cuanto al peritaje, como se solicita citando a las
partes a audiencia de designacion, fijando el dia 28 de Agosto de 2013 a las 12:00
horas; en cuanto a segundo peritaje, COMO se pide, oficiese a la Municipalidad de
Temuco; en cuanto a inspeccion personal del Tribunal, como se solicita y se fya
para llevarla a ofecto el 26 de Septiembre de 2013 a las 16:00 horas.  En relacion
a la parte querellada, resuelve oficiar en la forma solicitada respecto de los puntos
1, 3,4y 6; respecto de ndmero 2 , como se pide oficiese a la Superintendencia de
Servicios Sanitarios, solo para que precise si dentro de las competencias de las
empresas sanitarias se encuentra o no la recoleccion de aguas lluvias; y respectc
del ndmero 5, atendido el mérito del proceso, no ha lugar.

11.- Que, a fs. 126 se lleva a efecto audiencia de designacién de perito y nc
habiendo acuerdo entre las partes el Tribunal queda por resolver. A fs. 172 constz
designacidn de dofa Maria Elena Antipan Lara, cuya notificacion por cédula consiz
a fs. 190 de autos, la que afs. 197 comunica que no podra efectuar peritaje. Aniz
peticion de la parte querellante, el Tribunal a fs. 199 designa a don Claudiz

Gonzalez Valenzuela, el cual es notificado personalmente a fs. 200 el que pcCT .

escrito que rola a fs. 202 acepta el cargo, jura su fiel desempefio, fiz
reconocimiento para el 02 de Octubre de 2013 a las 15:30 horas en el inmueble ¢z
calle Las Quilas N° 11469 de Temuco y sus honorarios en la suma de $ 500.CCo
escrito es proveido conforme consta a fs. 203. A fs. 204 consta escrito por el cuz.

abogado de la parte querellante 'y demandante civil se desiste de periizs

solicitado.

12.- Que, resulta ser un hecho cierto, no controvertido y establecido en la cauz2

que con ocasion de fuerte pluviosidad presentado entre los dias 20 a 22 de Jumi ’
de 2012 se produjo el rebalse del colector de aguas servidas que la Empresz sz
Servicios Sanitarias de la Araucanta S.A., concesionaria legal en lo pertinente zE

sistema de recoleccidon y distribucion de aguas servidas, operay mantiene &7 ¥

sector de la Poblacion Las Quilas de Temuco, en lo especifico dicho rebalsz 2

produjo en la alcantarilla existente en calle Las Quilas esquina calle Los Seuls
ocasionado por la intrusion de aguas luvias al colector de alcantarillado de a2
servidas; que conforme a normativa chilena y antecedentes aportados a los 2=
este Tribunal adquiere plena conviccion que, las empresas concesionarias
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servicios publicos sanitarios, caso de Aguas Araucania S.A,, por regla general no
tienen responsabilidad alguna sobre la recoleccién y disposicion de aguas luvias,
no siendo por ende responsables de la mantencién, reparacién, reposicién o
limpieza de los sumideros que permiten el ingreso de las aguas lluvias a los
colectores unitarios colectores y que dicha responsabilidad compete al Ministerio
de Obras Publicas, Direcciébn de Obras Hidraulicas, en cuanto a proveer
infraestructura de red primaria de aguas lluvias, atendido lo preceptuado en la Ley

N°19.525.

13.- Que, con los antecedentes allegados a los autos, los que se han analizado
conforme a las reglas de la sana critica, en virtud de lo dispuesto en el art 14 de la
Ley N° 18.287, esta sentenciadora no ha logrado adquirir conviccién en orden a
que haya existido por parte de la querellada infraccion alguna a las disposiciones
de la Ley N° 19:496 por lo que la presente querella no serd acogida.

EN CUANTO A LA ACCION CIVIL

14.--Qué, en el primer otrosi de presentacion de fs. 1 y siguientes dofia TERESA

"DE JESUS CAMPOS BARRERA deduce demanda civili de indemnizacién de

perjuicios en contra del proveedor = EMPRESA AGUAS ARAUCANIA S.A.
representada por don JOSE TORGA LEIGHTON, ambos individualizados, fundando

“su-accionar- en hechos de la querella, que da por expresamente reproducidos.
Expresa. que los hechos le han ocasionado perjuicios, por lo qlie acciona
-~ demandando por dafio directo la suma de $ 84.600.000 mas intereses y reajustes
< segUn detalla; por daflo moral acciona por la suma de $ 10.000.000.-

*15.-“QLv1e’, no hab‘iéndc}se establecido en autos la responsabilidad infraccional de la

- querellada, el Tribunal rechazara la demanda civil de indemnizacién de perjuicios

_interpuesta por dofia Teresa de Jesus Campos Barrera.

Y VISTOS.

Asimismo, lo dispuésto en los Arts. 1, 13 y demas pertinentes de la Ley N°
15.231; Arts. 1, 2, 3;letra Dy E, 23,24 16, 50 letras Ay B, y demas pertinentes de
la Ley N° 19.496; Arts. 1, 3,7, 9, 10,11, 12, 14y 17 de la ley N° 18.287 se declara:

- 1.- Que se rechaza, la querella infraccional interpuesta en estos autos por dofia

"TERESA DE JESUS CAMPOS BARRERA en contra del proveedor AGUAS
ARAUCANIA S.A. representada por don JOSE TORGA LEIGHTON, conforme a lo

~ expresado en el considerando décimo tercero de esta sentencia. 2.- Que no ha

lugar, a la demanda civil de indemnizacion de perjuicios interpuesta por dofia
TERESA DE JESUS CAMPOS BARRERA en contra AGUAS ARAUCANIA S.A.
representada por don JOSE TORGA LEIGHTON, conforme a lo expresado en el
" considerando décimo quinto de este fallo. 3.- Que no se condena en costas a la

- querellante y demandante civil por considerar que tuvo motivos plausibles para

litigar.

- Cﬂmplase,l'en'-su‘ oportunidad, con lo dispuesto en el Art 58 bis de la Ley N° 19.496.

' ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE EN SU OPORTUNIDAD
ROL 92.810-W







Foja: 248
Doscientos Cuarenta y Ocho

C.A. de Temuco

Temuco, diecinueve de mayo de dos mj] dieciséis.

A fojas 247: Téngase presente.
VISTO:

Atendido el mérito de autos, SE CONFIRMA 13 sentencia de
fecha cuatro de febrero de dos mil quince, escrita a

fojas 219 y
siguientes.

Registrese y devuélvase,

Rol N° Policia Local-138-2015 (pvb).

Y

%
)

)
Pronunciada por Ia Tercepd Saia

Presidenta Ministra Sra, Cecilia Aravena Opez, Fiscal Judicial Sra.

Gottschalk. | j\
(\.Q :

En Temuco, diecinueve de mayo de dos mil dieciséis, se notificé, por el

estado diario la resolucién que antecede.
Y







Foja 250 - doscientos cincuen
Temuco, quince de junio de dos mil dieciséis

Cumplase.

Causa Rol N° 92.810-W
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Proveyo don GUIDO ALEJANDRO SAGREDO LE{VA

TEMUCO. L. n% M.j . DE J;%ag
Notifiguess & don Ear

Tose U edy
-~ La resolucin de Tejss
o Y remit! Carta cenfficads,
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* Certifico que fas copids qils antecqy
son fiel a su orginal
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