bafio. Agrega que el denunciado fue ese mismo dia 4

! ‘ ;
LUSTRE MUNICIPALIDAD DE|/CERRILLOS | |
JUZGAHO DE POLICIA JOCAL | | | | : 1l 1 ;
Cerrillos,| deis de Febrero de dog mil quince. 5{
Rol 46/518/AA
VISTOSE | | | zl
 PRIMERO: Que a fojps | 4 5, dofia CHARA DEL CARMEN
G@NZA&EZ %EPE'J(‘ENEA, jubiladm, domi ?““:alle r. Bantibafiez
N° 647, ¢omung de Cerrillc s, in?terpusc por uﬁ‘ uncia pa '
a las dispagsiciones dg la Lery N° 19.496 scbré de los D
los Consumidores, en conijra de don MAR@( TONI | |
 , domiciliado en [calle Frank m N° 596, comuns iago, y po ;
dedujo demanda civil de indemnizaci¢n de pe contra ¢ k % '
persona, |solicitando [a cantidad da \ 760.3p0 r daﬁ“ e |
$1.000.0pD por concepto de dafio moral, mas ir juste y @ %
Fundo su presentacign en que cpbn fechc ‘ |
local ¢omercial| del denunciado, é()n ¢l ohj%tc ii
muebles|de su ¢ocina, confiada] en el buen trat ?
hecho lel|sefior Salinas, corlsistente en flicha or § »
|

entrega d¢ un presupuesto ascendente a la canti

que fue aeeptado pot la aemtora, el| qug sexiafpagadm&ﬁj

pesos, dp¢umentado con d s cheques ge $300§.00!0

para ser cpbrado el migmo dia[26 de jpnio, y el seg
de 2014/ todo ¢llo con la finalidad de|dar iniézio
sefior |Salinas l¢ entregd una orden dejtrabajo dond
del primer cheque, el saldo y unj:laza de 25 dias para la entreg

Que dugante lgs primeros| quince |dias de agost que inicie

oA R S S s

4

ningln trabajo, empezaron las [excusas del denunciado para ‘traa'ar

el incumplimiento dg lo acordado, ll¢gando inclus  a tener su | :

durante |3| dias| Que|frente a ¢sa situacion ta

particular| de don Marcelo| Salinas| en|compafi
que el denunciado se habria comprometido a

ior decidi(

siend
) le haFr' )

}

septiembre de 2014, lo que nunca ogurri6. P

una denuncia dnte el Servicio Naciongl del C

denuncipglo por una ffuncignaria de¢ digha enti
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o) =

muy molgsto, que instalaria los el dia|16 septien

- tampoco sucedid, por lo que nu oncurrid @l Servicio

[ o)

Consumidor el dfa 20 de octubrg donde se| gnterd que

extrajudiciales habian |fracagado iente. A ifbjas| 10 co

notificado| [la denuncia y demanidta pivill ja | don MANUEL
SALINAS, ] | |
SEGUNDOQ: Que a F(j)jas éf a|29 rola el agta de la audj

; | i | 1 ‘

contestacion y ptueba,| don la sola asistencia de 14 demunciante y

del denundiado y|demandado, |
CON LO RELACIONADQO Y QQNSE DERANDQ: §
EN CUANTO A LO IN FRACCIONAL: l §
TERCERQ: Que a fojas 1 a § dofia

el | Carme

Sepulvedal interpuso denuncia ep contri de do lo |Salina

Ley N° 1

que éste habria  incugrido en uyna | infraccion

Proteccipn de los Dereghos de lgs Conspmidore mpromete

de junio| d

(€%

2014/ a confeccionarle unos|mueble Isu cocina

arian en un
de dar
o de $ 60(
0 )00 peso

total de |$1.800.000, adordandose que estos s‘e €

dias, lo|que nunca habria gcurrido, Que para

trabajo acordado| la denunciante habrid pagadc

debidament¢ documentado en dos chezques%ﬁ d

| .
cobrados gor terceras personas, recibienflo una ¢ trabajo g

™ las condiciones de lo adordado.

CUARTO: Que la denuncjante can el fin

reditar su ve

hechos acqmpafid los siguientes documentos, 1o fueron objets

la contrag:ia: [1]. /A fojas 12/ a 16 vuelfa, cincc }afias legalizad:

Notario Publico, en lag que se evidencip el leste lla cocina %:n |

debian instalar los muebles y las condicipnes en ¢ lencontraba el h
> la confeccidn

imonio del | de

dofia Clara Gonzalez, durante el petiodo de:%es
mismos;| [2]. A |fojas| 24, el Certificado de
MARCELQO| ANTONIQ| SALINAS G(ﬂ?

conyuge Mdrgarita Alejandra Ormazaba Vé]i§Z,

e se individua

ien fue girado 1

a orden d h{

Griferias -

|

cheques |y cobrado por fella; [f} A fojas 23, ciﬁop

numero, ernjtida ¢l 4 de Abri de|2013 por “San
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Muebles de Cocina — Salas \de Bario —| Vanitorios y|fodo para su|

cocina”, que corresponde a un trabiajo antgrior realizado por el denunci

~ denunciante; | [4]. A fojag 22, la Orden fe Tr ’m 0517 emitic

empresa de [sanitanios y jptros ilbré)s,j ya menci

26 de junig de 2014 a tombre de ia agfora
Ny

efectuarse as¢endia a la cantiq[:d de $1.300.00
i | i

en el mi

(
b|acto |de susgrip on de dicha ord
como abonp, quedando pagar d

arse fen el plaza de

establece que las obras d 05 dﬁas habiles;
o de 2014, §

: )O pesos,

fojas 20, fotocopia simp
3507481,

| Banco Sa

cobrado (cansta el timbre de cobro en sujanverso) el 304 de junio de !
el :

dofia Margarita Hormazgbal Véliz, cényjfe de denunci 10;1}7 16].|A
fotocopia simple del cheque /de 2 de julio dé 2014, gerie N° 3507 : :
mismo Banko, por la suma de $300.000 |pesa s, giradc x, nombre de d

(Juan) Sali ad de $300.0

|
de 2014.

ta acompafi

as, de (fecha 2 de ."ulio de 2014, I:(E)r la ¢ar

timbre que indica que habria s[ido cobradd el dﬂa 4 de juli;
QUINTO: Que de fojag 26 a 28, cqnforme a la |

11, la den i

gn ’la de

ciante rindio| prugba testimonial \consistente

los testigos |dofla) Luz Erika Aguilera Bee%cérmi
identidad NP 5.933.377-1, domiciliada en
o N° 1209, Santiago; don }Je@péﬂd@ Al

agricultor, ¢edula nacional de identidad IN° 3.59][.3 3548

nacional de

e~

departame
Maria Magdalena N° 47, Villa Al¢ssandri, comjuna de Bstacion Cent
cial, cédu
A COJnCagu%

|
Santiago, log que, legalmente examinadps y no tachagd

; |
Maximo El¢azar Bamh(fna Arellano, Ingeniero gor

de identidad N° |4.711.057-

=

, domiciliado en calle

dichos de |lp parte que| los presenté [declarar, en

denunciantg

A% 4

habria encargado al [denuncjado| la confeeri

para su codina, pagando la cantidad de $600.0£00 comd|a

efectuado n;ga el trabajo.

| |
SEXMO: La parte denunciada no presentd medig

j ot 1A : L1 [
asistié al comparendo, pese a estar debidamente emplaza
|
|
|
I
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IMO: Que

roban las ol
a integramer
mpafiados pc
lantes de s

epulveda 1

> abono para

nclusion ant

agado por [«

les rendidas

vido un abon

wcumplio 1os

i
s
|

ados lo

ERRILLOS

AL
il

ite en la

el larticulo

1698

vligaciones ¢ Sy ex
* |
s antecedentes due ob

denunciante

Q

5]

0s autos, |

ia acreditar

Civil disps

que alega ag

de

,
de prueba [idoneos, la ocurfencia chos fun
rola 4 fojas/ 1 y|sigunientes. ( lisis de los
r la actora es posibl r la veraci
en el sentide fia Clara de
huntiado 1a i ide $600.000 j
la gonfeccion ¢ inste ¢ muebles ’
enunciado unga efectpo, ¢ andose, por
2 los articulos 12 V 23 |de la [4%6 sob
de los|Constmidores.
es expugsta emana de 1 de tirabajo
22, en la que constd el valar a que%asvem ia ell trabajo ¢
meepto de abomo y el plazo qq}e debiar |
smo, ¢ansta el gertificado de @atr m jo del denur
hitidos y cqbrados con fecha 30 de jjun]o y 4 de julio
a la nd redlizacién dal trab aj%) conyl 1id#>, las
sirven | de| a {tecedenjte sufi len“me, para
el denunciado no cux]lplié cojn el trabajo converf
b por la cantidad de SéOb.OOC )esos. |
en congcimiento de todos log antecedente
conforme a las reglas de la sana ¢ ritica, este senten
'mar ¢onvigeion respecto a que sei configura la infracci
12 y 23 de/la Lefy N° E@.,A@%Q?@ toda 3 z que Marc
térmings, qong iciorée-s y lidades cor
>cida |1a confeccion e instaiamén dd los mueble
la denpinciante| prestando, ademas, servicio
scabo @ dofia Clara del Carmen Gopzalez Sepul
ra acoger l derjuncia deducida por ¢ ‘
\NTO A LA ACCION CIVIL:

N

degl

de

oo v a—
o o B

,_..
o
£

g A R By
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o
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Ibarte infra

pretende un

NOVENO: Que en mérito de lo cancluido en
esta sentendia, ‘pr()cede ‘acogser la demanda| civil indemni:
perjuicios, tdgulando prhdencialmente |el monto la inde
solicitada. |
DECIMO: Que en este seﬁltiga s¢ debe seffalan gue la d
’ . e
indemniza¢ion por daﬁc ethergente que||dsciende a

\
. Ny ~
segln los [sigyientes rubros: a $6CO.(P00 ¢orrespondientes al abong

por el trabajo no ejecutadp; b $60.000 ppr gastbs en bencina; y ¢

6dicds. Asimismo demandp por concep de dafic

por gastos
cantidad de $[.000,000 pesos.

DECIMO PRIMERO: Que la denunciant de ac
\ hechos acompafié a estcé aut(é prue‘ba dnn)cumental nte eh:
| fotografids legalizadas ante Notarjo Publico en las que pe evidenc
de la cocina Honde se debian instalar los muebiles ylag tondicione
encontraba k] hogar de dofia (lara Gonzajez dl{lrante el geriodo de
confeccidn |de los| mismas, lds que rolan de fojas 12 16 y 16
Boleta de¢ hdnorartios emitida por el Notario ?ﬁblico 1 Antonic
Gamboa, en|la que se detalls el pago de $205.000 por| la legaliza
fotogréfia a que rola je foj s 1[7; m C*ertihcgdc d tencion N
emitido pot empresa Help a nombre de la deniunciafxt- londe se ¢
diagnéstice filegible, el que rolaja fojas 183y ME (ertificado !
5 emitido |pdr| la misma emptesa| Help 3 nombre de denunci

individuhlizan diversos|examenes médicos, el que rola g fojas 19.

DIEC

de este fa

) el consider

MO SEGUND ) Que comp se %eﬁalc erl ¢

Lo
lo, la denuntiante con el fin [de acreditar st

dichos r

os Luz Fri

testimonial

consistente; en la de :laracijg de los testip

Becerra, Leopoldo Alberto Miquéles riasg y Méximo | Eleaz

Arellano, tados ya debidamente findivid 1alizados, quienes sefialal

Clara del |Carmen Gonzalez Sepllveds pag& ﬁ)or antado la

$600.000 |pesos,| y que la veian deprimida, rjlervit, a, preocur

llegando a pajar de peso cotho consecu ncia del incumplimiento

denunciadq del trabajq ¢convenido.
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DECIMQ TERCERO:| Que 3 jui

| :
prueba dpcumental y|testimonial rendjfa, lleva a co Z‘plui# que 1§
¢

pag6 com¢ abono de|un trabajo que nynca se realizoila cantidad de
])01J el demar

pesos, suma que necespriamente deberd ser restithid

en cuanto ja la splicityd de indemnizacion por los|ga s1og’de bencing)y

en que habria incurrido la demandantd, no es pouiit l¢ acceder por n

acreditadq esos|rubras en 10 que se refjere a su existgncia, cuantia )

en el tlempo. Por lo anteriar se regularg prudencigln nte la indemni

cto que debera pagarse [poy el demandadb a dofia CI

|
| de $600.000)

i

on de‘ la

dafio dine
CARMEN GONZAIEZ SEPULVEDA en la canfi
DE CIMO QCEL'% RTQO: Que en ¢ uanwt ala pIL

o
B0
o
o

de obtener un resarcimientd por ¢l dafio mo

/x%l E

que le

consecuencia directal del incumplimiento del trabajo acordado

o~

scendent

T
[ab]

se darf Jugar a|una indemnizagién por ese concept

e od

$150.000 |pesos. Las| razones que motivan a éste semtenciador

dafio marhl, dicen relacién con el hecho de que el incumplimient

convenidld necesariamente generd en ella sufrimignto, angustia |3

afio moral |

e Ry

configurandose, por) lo tanto, los elemsfltos de

iy \

procedente su reparagion. Esta|conclugion se apoya en las declara
dofia CI&Txa

i

testigos |quienes evidenciaron fel estago de éuﬁimo d

Gonzidlez, y en las fotografias|de fojds 12 2 16 vl

vuelta, 1af qu
|

las incomjodidades a [lds que se|vio|somhetida la agtor

DHCIMO QUINTO:| Que |en ‘conse cuencia| este

b
o
ga

apreciando la prueba rendida y de comformiidéad a 133 reglas dejla “

regula pridencialmente la indemnizagion que deberd pagar el det !

demandafte dofia CLARA DEL CARMEN GONZALEZ SEP

cantidad de $600.000 pesos par concepto de ciaﬁ > el ‘{Qergente y $

por daflg moral, de acuerdo ja lo esatableé:ido n | e

|
l
tercero ly|décimo cuarto. Que dichas gantidades|deberan pagar
i | ik
i i ‘

reajustadps de acuendo a la variacion|que experimente el Indice d

&

Consumidor, entre ¢l mes de pctubrel de Zb14, ue) «

%: Jrrsspon(iel
L I :
que se presento la demanda, |y el dig en que se pague la indemn|

intergses| corrientes [para operaciones reajljjstr%tbl S |4

partir de {a
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"
7

esta sentencia| quede| ejecutariada. [Se rechazpra la demanda

concierne| a los|otros rubro;T, por falta de prueba.
Por estas|consideracipnes y teniendg presente Jlo ﬁEspuesm en lds

15.231, 18.287|y 19.496, se deg

A~ Qué [se adoge la| denunci
MARCELO ANTONIO SA
11.846.051-0, |domigiliado en
pagar ung multa de| $250,000

comse€uencila cond cna a s é;

identidad| N°

7, ll¢edula de| 1

586, comuna de |[[Santiz
| i

entd mil pesos)

los articulos 12° y 289 de Ja Le

o
(¢}
o
e
o
951

cion de lg

de los|Cpnsumidores,

notifi

Si no|pagare la multa dejftro do, sel 1o

Ee

loches, por Via de sustitucip

orden dg teclusion por|15 apremio.|

Y en con
JAS (G
A DEL

B.- Que|se acoge la demanda ¢ivil prgsentada en auf

condena |a don MARCELO | ANTO NE@

individuplizado, a pagar a la|demanglante dofia (I

GONZALEZ SEPULVEDA| tambign ya individhali

ada, la

$600.000 | (seiscientas| mil| pesos) |pot dafio em rgente; v, $15 @

cincugnta|mil pesos)|por dafio moral, sumas que|deberan ser reajust

S F N . - . S e ‘J SR - 1E ’ 5 - e b
forma) sefialada en el|considerando|dégimo quinto, mhs los interesds

el mismo motivo, m4s|las ¢ostds de la tausa.

rubros de

C.- Que|se rechaza Ia denfnda en lo jque se reﬁar :
‘ dida al

7y gastos megdicos, por | inst
46.518/AA
ANOTESE, DREJESE, COPIA, | NOTIFIQU
CEDULA Y |DESE CUELL
TRIBUNA|

ficiencia de la prueba

ALMENT]
"RETARIA

A LEY 194

i
PLIMIENTO POR LA}
. CON LO ORDENADO EN HL AR

Dictada por el Juez Titular don Juan José Correa Gonzilez. '

Autorniza |la Secretaria (S) dofia Claudia Guzmian |V

s R



