PROCESO N°8620-2013-JCM.-

SEGUNDO JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE
SANTIAGO.- '

SANTIAGO, Veinticinco de Febrero del ano Dos Mil
Catorce.-

VISTOS:

Documentos de fs.1 a 6;

A fs.7 rola denuncia infraccional formulada
por doia NANCY DEL CARMEN VERA SOLIS en contra de

EMPRESA TUR BUS CARGA representada legalmente
por don JESUS DIAZ MARTINEZ, por infraccién al articulo 12
y 23 de la Ley 19.496, sobre Proteccion al Consumidor;

A 1s.9 rola demanda civil de indemnizacién
de perjuicios deducida por donia NANCY DEL CARMEN VERA
SOLIS en contra de EMPRESA TUR BUS CARGA
representada legalmente por don JESUS DIAZ MARTINEZ
solicitando el pago de los perjuicios que valora en la suma de
$900.000.- por dafio material y $900.000.- por dafio moral, més
reajustes, intereses y costas; demanda notificada a fs.13;

A fs.17 rola escrito de excepciones,
presentado por don JOSE RICARDO CABRERA ROJAS en
representacion de EMPRESA DE TRANSPORTES RURALES
LIMITADA donde deduce excepciones, nulidad y en subsidio
contesta de demanda;

A fs.23 rola resolucién que niega lugar a la
excepcion y nulidad solicitada;

A fs.27 rola minuta de contestacidn;

A fs.34 rola acta de comparendo de
contestacion y prueba celebrado en rebeldia de dona NANCY
DEL CARMEN VERA SOLIS y con lo relacionado y, :

CONSIDERANDO:

1°.-Que dofia NANCY DEL CARMEN
VERA SOLIS denunci6 a EMPRESA TUR BUS CARGA
representada legalmente por don JESUS DIAZ MARTINEZ,
por haber infringido esta ultima la Ley 19.496, sobre Proteccién
al Consumidor;



2°.- Que la infraccién se hace consistir en
el deficiente servicio de transporte de carga infringiendo con su
conducta lo dispuesto en los articulos 12y 23de la Ley 19.496;

3°- Que la denunciada negdé los cargos
formulados en su contra;

4° -Que la denunciante y demandante no
concurrié a la audiencia a probar los hechos en que funda su
denuncia y demanda;

5°.- Que del mérito del proceso no se
infiere necesariamente que el demandado haya incurrido en
infracciones a la Ley 19.496, Sobre Proteccién al Consumidor;

6°.- Que nadie puede ser condenado sino
cuando el Tribunal que lo juzgue haya adquirido por los medios
de prueba legal la conviccién de que realmente se ha cometido un
hecho sancionable y en el que le ha correspondido participacion y
responsabilidad al inculpado;

7°.-Que en mérito de lo expuesto debera
rechazarse la demanda civil de indemnizacién de perjuicios
deducida por don dofia NANCY DEL CARMEN VERA SOLIS en
contra de EMPRESA TUR BUS CARGA representada
legalmente por don JESUS DIAZ MARTINEZ, sin costas;

Por estas consideraciones y teniendo ademas
presente lo dispuesto en las Leyes 18.287y 19.496;

SE DECLARA:

EN MATERIA INFRACCIONAL:

Que se rechaza la denuncia formulada por dona
NANCY DEL CARMEN VERA SOLIS en contra de EMPRESA

TUR BUS CARGA representada legalmente por don JESUS
DIAZ MARTINEZ sin costas;



EN MATERIA CIVIL:

Que se rechaza la demanda civil de
indemnizaciéon de perjuicios deducida por dofia NANCY DEL
CARMEN VERA SOLIS en contra de EMPRESA TUR BUS
CARGA representada legalmente por don JESUS DIAZ
MARTINEZ, sin costas;

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE.

DICTADO POR EL JUEZ TITULAR: DON MANUEL
NAVARRETE POBLETE.-

SECRETARIA ABOGADO: SRA. ISABEL
RODRIGUEZ.-




