Recoleta, veintinueve de diciembre de|dos mil catorce
ISTOS Y CONSIDERANDO:

°) Que mediante escrito de fs. 3  sgts., el abogado Patricio Mora
Pirlo, en representacion de MARIA OLFA GONZALEZ LUCERO, C.I. N°
12/800.250-8, domiciliada en El Amanecer 0908, Villa Los Regidores,
San Fernando, interpuso denuncia p!or infraccion a la ley 19.496, sobre
Proteccion de los Derechos de los Cgnsumidores (LPC), en contra de
EDDY AGUSTIN SALVADOR APOLO SOTOMAYOR, C.I. N° 14.638.826,
ecuatoriano, médico cirujano, domicillado en Barén de Juras Reales
3649, Conchali; basado en que el 23|de Enero de 2013, en el Centro
Médico y Dental Santa Teresa, ubicado/en este Ultimo domicilio, el Sr.
Applo, intervino a su representadal guirargicamente en la rodilla
jerda para extraer una aguja -incrustada por accidente, en su
domicilio, durante el mes de Noviembre previo- operacion que habria
ef ctufado en| condiciones “deplorables”, sin delantal, ni gorro, usando
sélo anestesia local y dejando un pequefo trozo al interior porque habia
comprometido un nervio; que trece digs después, la Sra. Gonzalez debia
volver a Santiago, a fin de ser revisada por el denunciado y que le
sacara los puntos, pero supo que ya |no tenia el mismo domicilio; que
cuando logro ubicarlo, le saco los puntos, pero pasado un par de
semanas persistian sus dolores y mediante radiografias, constaté que
las agujas continuaban en su rodillg, condiciéon que la llevé a usar
ston y que le ha impedido trabajar en el rubro fruticola como
temporera.

Fundadol en los hechos resefddos, solicita la  aplicacion de
sanciones dentro del marco de la ley 19.496 e interpone demanda de
indemnizacidn de perjuicios por la|suma total de $ 5.000.000.- por
concepto de dafio material y moral; mas reajustes, intereses y costas.

2°) Que a | fs. 22, el denunciado S1. Apolo, expuso que €l opero a la
Sra. Gonzalez, el 16 de enero de 2013, consistente en un procedimiento
ambulatorio para extraer un cuerpo extrafno de su rodilla izquierda;
que hizo la intervencién como un favor| a un amigo, qhe no cobré por
ello ni por los cuatro controles que realizé; que le explicé las
condiciones,| a la denunciante “qud lo que se podia extraer, se lo
sacaria, y lo que no, quedaria ahi”, lo cual ella aceptd; que €l extrajo
restos metalicos con trozos de hilo, mpiestra que envié a biopsia.
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contempla un procedimiento obligatorio de mediacién, previo al ejercicio
de|la demanda correspondiente.

R 76°) Que, con lo puntualizado, Tesultd dlaro que los Juzgados de Policia™—

Local  -Tribunales Especiales- Unicamente pueden conocer sobre
eventuales infracciones a la Ley 19.496 cuando se trata de la ejecucion
o contratacion de “servicios en el ambito de la salud”, tales como
precios, formas de pago, publicidad, etc., materias de naturaleza
claramente |distinta a la del principal hecho invocado como
contravencion en esta causa.

En consecuencia, este Tribunal de¢idird que carece de competencia
para conocer| de las acciones impetradlas a partir de fojas 3, por ser,
las pretensiones, propias del conocimiento de los Tribunales Ordinarios
de|Justicia.

6°) Que, finalmente, se establecera fjlue cada parte asuma sus costas;
y

TENIENDO PRESENTE:

Lo dispuesto por los articulos 1, 2 f)|y}50 y sgts. de la Ley 19496; 1y
45/ del Codigo Organico de Tribunales;

RESUELVO:

Declarase incompetente este Tribunal para pronunciarse sobre los
hechos denunciados a fojas 3 y siguientes, debiéndose ocurrir a la
Justicia Ordinaria para su conocimiernitd y resolucion.

!
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2z

Jotifiquese, registrese y archivese, ent su oportunidad.
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