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septiembre de 2013, se hizo llegar uné carta a la :j’lda, con el fi licitar
el cumplimiento de su obligacion y %soIgcitaJnd;o “ a en un g%)la % dias
hébiles ajépcorreo electrd lel :ien andant%e to de la icu hubo
respuigsta.|Sefiala como ma i iLfri_nJgida lo di sp el articulé 3 ey N°
19.496, dolicitando se ¢ tne al pfoveedor iéndividualdzado al iné de las
multas seflaladas en e] & L de la ley ya ci’éada o6 dostas. B
Asimismo, dedug da c1v1 de ind%emnriz:v: n de perj 1c1 S e;l dontra
de CENCOSUD RETAIL S.A., ya indiv ua izéda, a e que seL c éz%hdene da al
pago de | suma de $2.800.000.- (dos millones ochocie | , r concepto
de dciflo e | ergente, y la sumia de $ZOOOCO- (d D%cieqrcq i ‘ | oncepto de.
dafio moral, mas reaju ses y costas. o
Que, a fojas 13 rada Zla certificacion ¢ Sr. Recept?or 1 Tribunal
de la notificacion de 13 ¢ y demaﬂda :le fojajl y ngn entes, c.%on u proyeido
de fojas|11, a don F RFAN ABARCA, rep entante leega] le JUMBO
CENCOS$UD RETAIL S/A. |
Que, a fojas 74 y siguierites, rola el acta de L udiencia ck tacion,
conciliacidn y prueba, la %ue se lleva a efecto con 2} asistenciia ; parte
denuncidnte y demandante|de ¢on PATRICIO FUEI‘ | | y
del apoderado de CENCOSUD [RETAIL S.A,, don JU ﬁ S
SANDOVAL. |
L4 parte denunciante y demandante, ratifica ha; de
autos, en todas sus partes. | |
denunciada y deméncnada, solici’?[a “ia
infracdi emanda civil, confoxjme los ant%ec%e.i se
contie minuta escrita que f)re senta, solicita d rte
integrante presente audiencia. | |
las partes a congilic ciémspor el Tribuna no se progit
Nop se rinde prueba Ees’r'momal Se xipde Ll bcumenta f ambas
partes| No se formulan peticjones. |
Que, a fojas 87, s¢ orcﬁéha {raer ios autcsj; para
CON LO RELACIONADO ¥ C()NSIDERAN%DO:
L- RE$O[JUCIC»N D iCTO CON TRAVENC
PRIMERQ: Que, se ha ynciado a C] ENCbSUD ingir| el
articulo 3 de la Ley sobre Proteccion de lps D 3rechos d
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al respecto, tal como|ocurre en gutos, ppr cuanto nj sidtiiera se aco mpdfia al p]‘ocescii

pruepajalguna que tienda 4 acred;tar lijt\CtHf@C la del| denunciante fnfraccional a]}
estable¢imiento de sy representada.| También sefial, no puede d rse el cardcter
de cansumidor en los términos la citada Ley de quienes no ha mediado
acto juritlico enerosp |alguno que |de cuenta de|la|titilizacién o disfrute como
destinatarios finales de|la prestacion de in servidio de cionamiento,|por lo/demas
inexistente. Indic6, qud ni de la denuncfa infraccionjal imf los antecedenies aportados
por ef denunciante aparece (ue gste tenga el caracter deiconsumidor en los tétminos
del cuerpo legal citado, ¢omo tampaco su represemtada posee la calidad| de
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DECIMQ | QUINTO: | Que, | en
PATRICIQ FUENTEALBA CRIS

civil de inflemnizacion de perjuicios en contra de CER OSUD RET

de \foja 1 y sigu

vidualizado, dedt

individualizada, a fin|de que sea conde¢nada al pago le la suma de

(dos millones ochocientos

il pesos), pr concepto de fio emergen

de $200.000.- (doscientos mi pesos), porr concepto de a} o moral, m;

intereges|y| costas.

DECIMO SEXTO: Que, a fojas 13, tola|agregada la gat

acion del ¢

e}
jmy,
Q

del Triburlal de la notificacion de la denyncia foja 1y si
su praveido de fojas 11, a don FELIPE BARE/
JUMBO CENCOSUD RETAILS.A.

B
DECIMOQ| SEPTIMO
A

[

represent

Jada de

hda decﬂhcid en solicitand

RETAIL $.A., contestc

con expresa condena s, por guanto ¢ a lo ex

sent de clar

suibl ;

considerando tercero

existiendd infracci6n alg rte, no pliede existir c

por endg, responsabilidad algung, ni 1n dafio que indemniza

raccion d

ditada

efecto él| demandant uta la

disposiciones de la Lej eberan ser ¢

icios, si emik ain ¢

previa a dar paso al resarcimiento de

contravencién por p rep: 2 a tales| normas ell

necesariainente su res

idad civil) pues de ac et

©118,287, |debe acredita

1° del articulo 14 de

sentido jagrego, aun cuando|se acreditarg pot el tribunal,




NG

que el agtor reclama, la |pret
ostensiblemente de fung merLfo, 1
requisitos Jigales para| dcceder a
resulta [ineludible manifestar [la i
actor al ayaluar su pret
ostensiblegmente en la ¢
injustamente al ampar
indemnizable. Por su
conce:;[o de dafip mora
debiendo| aplicarse en {
el contextd de esta re
posible qu¢ por el soloji
presu!mirse la existencia|de este t
esta:ra%t condicionada a la efectiva I
debe s >r probado, no puede presy
lo an’jcericr sefialo, que|la preuénsi
cuantjc no se han configuradg los
la rejspon bilidad que |se impu
procejc erlte hacer lugar ja la soli
existieh responsabilidad de 1a
hacer Jugar a una peticion de inde
DECIMOQ |OCTAVO: CJue,z juid
parte |derunciante y| demanda
convidci¢n de los perjuicios prete
acompafladas en autos
sentericia,| resultan ser
siniestrado y el estadoje
dafio emergente exper}
Ademas,| cabe s
prueba alguna en aufc
dafio,| ni jmenos su ¢U
necesarip$ para su pr
reiterada [Jurisprudenc
claramente establecido

ensi

no

ipo

Lmir
6n d
elen
ta a

ritud

ndid

l

es101

dem
mniz

de egia Ser

m

libelo

no1 p

nteriqr,

!

repre

7io de un d
se cphmo es en e} ¢
educida en su cont

ientps juridicarn

inde

1 debe: ¢
bligacio

y la 11c

sentadla,| it

regulta

los por el

de Aj

moral re

civil,

pag:

e es infund

rtenciadore
insuficier
actor len

el conside

velaci

Juiere

alo

)dér ata
nop\i

moral, la a

il de
aran er
sSINo al

idad en

ntrario, se

esto es, p

aparecer CO

i hda

suma

9496, es de ca

que el

acreditad

que Impor
nizacion ¢
echo subije
de lesione
debera ser

ta necesarios

base 4

ETjuicios, V |

iridicament

prueba

para pc

libelo, ya

ando tercer

inar, el 3

precis

erimiento ef

do a la D¢

.

ac o realizar.

O,
e
OY1

>H Y

part

ctor

nte
il
del

dio

icho

ectiy

OCt

ltan
) la
riado

por

S

R A e = i & SO : S & i
= S i s e st
e = G s s




y
|
%
|
ejemplo, lo|resuelto en|las catisas|Rol de Ingreso de ¢ 1504-201 -
2013. , |
DECIMO INOVENO: | Que, | en |atencién a lo razpnado precedents fa
Senten¢iadpra, nechazara como |se dispondra en lo tesolutivo de te
sentendia|la demanda titil de indemnizdcion de petjuigios del primer ide la
presentacign de foja 1 y siguientes.
Por festas consideraciones 7 atendidas las facyltades que me ¢ Ley
Wit

15231 y log Arts.|1, 14 y 17 de la ley 18287, Art. 1698 del Codigo Civily

12,23, R4} 30 y demas pertinentes de la Ley 19.496

g
|
|

SH DECLARA: |

I-| | Que, se hate lugar a la denfincia de

» CONDENA all denunc

pal de la fii)re
JENCOSUD R
19 de la Ley N°

foja 1 |y siguientes, y i
496 sobre

como infrdctor de lo digpuesto en el articulo 23 i

R

7 [una

dia de

Protectidn de los Derechos de ] tanto, de‘ﬁlaeI

'ijﬁore
multa|de 20 (Veinte) | Unid: des | Tri ‘

dentro dé; q

S SR

ejecutoriadlo el presente fallc ,ibaj ebtc
I-| Que, se RECHAZA ‘

Fcivil le 1d emnizacion de perjliicios

| 0 1
aly s' ientes, ded{uc
]

4 de CENCOST

del ptimer otrosi de|la presen ida pot don |

PATRICIO FUENTEALBA CRI

S.A., por falta de prugbas.

L. Que, NO se condena en costas al denunciado |y

CENCOSUD RETAIL 5.A., por no habdr sido totalmente vencido.

Stese, notifiquese y archivenselos autos en sy pportunidad.

>
=]

Rpl N° 5394 - 1 - 2013.

PRONUNCIADA POR DONA AMERICA SOTO VIV A UEZ.

Y

AUTORIZADA POR DON MAURICIO|CISTERNA S /O.SECRE
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