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on domicilip en Avenida Pajaritos N° 2689, Maip, or fraccidén o

c¢ion de los Derechos de los Consun idores.

Sefiala en la denuncia que ¢l|dia 11 de agosto de 2 currio a

encias de la denunciada, dejandg su  automovil patente R

[

estacio

el lugar. A] regresar e-

namientos subterrdneos ompras el

sido sustraido por terceras| Agrega que conyersé con los guardias del Iu
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“reclamo en| el libro respectivo y llamé a Carabineros pa ctuar la d

el dia 12/ de agosto del mismo afio, el automovil fue en a do con gra

‘carroceria ¢ interior.
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ar sus dichos
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rindi6 la siguiénte prueba pertinente nunciado; -b@

¢l Jocal comercial denunciado ¢l dif 11 2012, copia d

de entrega del v

(Qarabineros, |[Acta lo. Asimisma
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prueba testimonial de| Crist zonardo | Araven 'y Romina A

 denunciant

Ortiz Ilabaca,|quienes ratifican la version expyesta p

TERCERO: Que apreciados

A

dentes con

reglas de 4 sapa critica, ¢ sentenciador, esfima \puentra suf]

probado el hecho del robo 3:61 automoévil patente ) hebiendo ]
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analizarse|si ¢an ocasion de dic mandada ha

lguna de las disposiciones contanida
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“infraccion ' 9.496. A
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~debe tenerse presente que los

publicos, aunque no se cobre por su uso, §ino parte de

ofrecidos a las| clientes del establecimiento cpmer crmitirles y

acceso a sus dependencias|y en el hecho, origntad ervicio

giro consistente en la venta de bienes y SErvigios, ', se encuentr
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logro de un|lucro, como lp demuestra que el
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idas de resguardo|y seguridaﬁ para

fiece a|éstos, no pudiendo limityr su re ilidad solo a

de bienes ¥ |servicios, entendiendo ciador qU
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articulo _23 de¢ la Ley Sobr Proteccion de log Derechy Consumi
establecimiento comercial hd sido negligente en su ac ecto de la

minimas |medidas de seguridad tendientes ja evitar jnicios a los
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B) En el aspecto civii.

Que habiéndose stablegido | la  res

SEXTO: | U
mfraccic; al|del establecimient comerdial, [cortes ciarse
civil interpuesta por la ﬁzirté afactada s dafio
vehiculci y las otras partidas solicitadas kde cc)nf(.;‘ dispusg |
19.496 y arti¢ulos 1545y és,ﬁguientes del Cédigo Ci
Solicita en la demandalel pag ).000.- po
ig] yehiculo y gast:()s asociados 4 la pisqu solucion a
.00Q.4 por concepfa de dafio moral, mas ¢
Considerando estas pretenst ibunal es 4
acoger la solicitud de indemnizacion patrfmonid el item cq
pago de senvicio de grflé que, conforme al comprcbait: e fojas 39, :
suma | de |$30.000.-, no siendo posible pcoger las u ?" pretensi
; ~ patrimonigl ya que no ¢ acreciﬁté en autos, medi anteé fot ig-graflas, pre
medios, la existencia 'y chant a de daflos en € | :1 aido.
S]Z]’T][Prlb: Que regpe nizacion i0 moral c%
extrap atrimonial, el serétenuiacélor ha estimac dad a la juri ncia de 1:;%1
Excelentisima Corte Sﬁpremé, que sefiala que paraéa (r estableci daflo mora{ill

a ‘que lo

.« 'basta con que ¢l juez estime demnostrada la ¢
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ia de| la Exma. Corte E;uprema, N°|532, abri y + 2006, pé

si/se ha dado en la controversia. Por estg re para el caso

de este sentencigdor, la causa que) gerjera ang moral sol

dembstrada en lhg consideracignes| que fur tan 1o infra¢

nolastias que hat

el detrimento, pefjlicia 0 menos cabjo, dolor

. este conce

on suficientes para conceder prudencialme
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tenciador de| las facultades, ¢ondicior

Jue la parte demar gar lag
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Con lo relacionado y teniendo |

en los arti ulos 14, 17,23 y 24 de la Ley N° 18.287, s

iguientes,

1) Ha|ligar a la denuncia de fd"

| [LIMITAD
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>s) por la;

o
[ww}

nidades ):ﬁ outarias
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