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ROL |N° 9020-2012

ANTIAGO, Ocho|de noviembre de dps mil fr

VISTOS:

Que esta causa se ha iniciado pot|denuncia i
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Navoa, ambaos con|domicilio en la av
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Condes, por una supugsta infraccion a las nomnai; ié

a denunciada con ocasicn;con una campafia de C |
por 1a que solicita se la corﬁdene a pagarle la suma
Los documentps ‘n‘%ompf fiados por la de a
60,77 b 85. |
La resolucién |de fé)jjas 66 por la que se 1 11 i
mediante la cual se se'iﬁalégque el espirity de la Le S¢ ,
proteccion de los dereche sdle éstos, porllo que la
ag djstintas empresas me%ldas por la matriz par
adguisiciones que ella s fra no puede it 1por1a§r el 3ty
por la Ley para protec ciénﬁde los consurpidores p ‘ cuéndo éstos )
con Paris S.A. a cuyos lécéles concurfen a f t ncompr‘as; , o

publicidad se los estlmuléjl a adquirir bienes | se le dice adqui 3ran§§en
‘ ; |

Almacenes Paris, Paris E‘A v no en Cenc os Cencosud inistradora ade
| |

Tarjetds, o Cencosud Servicios Integralgs, entes « esconocido p ublico, coﬂLo

ya rejteradamente ha resuelto este tribunal en est

El escrito en que la denunciada |y demandada conte L y demanda,

tola a fojas 74.
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La audiencia de absolucion de posicio
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Y la resolucion de fojas 123, qug orden >neia.
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' |A| EN EL ASPECTO INFRACCION

PRIMERO: Que esta causa se ha iniciadc

GASSIBE HOFFMANN, abogada, | e

INTEGRALES S.A., représent da por| d i ' Novoa "

supuestp infraccion a las normas de la Liey

cor o¢asion con unacamparia de ven;t?s denomir

SEGUNDO: Que los hechos constitm’jcivc S ¢

a) Que la depunciante con| fécha 2

yrodt

campafia publicitaria CYBERM

precios rebajados por intermeflio ‘:

(4%

b) Que dentra de las empresas part101p 8, 00gis i roductos

demas

buscaba, [un notebook y una|ca

compras |de productos supert iofes :

regalaba [0.00 Op untos néctai

c Que intenté infructuosamente adquirir diches r intermedio

internet, pero, que dado el ¢ol ar, ieciéié
|

recurrir al| fono compras, que pagina %Lie
Internet. %1

d Que después de varios intentgs y con CI%!P/a
;
asistencia realizo la compra (lel igital may

Sony, con un valor total de § 3-

compra N9 379800.

e Que luego de efectuada la comp certi

corresponc ientei a los 10.000 puntp

f) Que comc Ios§~§1>roductos no lleg: | . i llamé

preguntat que piasabe y le dij :rén hat

cancelada.

TERCERO: Que la denunciada solicitp e los mi

argumentos esgrimidos al momento de pp
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