fcu Colina, dos de Diciembre de dos mil dieciséis.

Por ingresado a mi despacho, con esta fecha.

VISTOS Y CONSIDERANDO:

A fojas 15, se iniciaron estos autos Rol N°11.632-16-
YS, por dendncia infraccionalwdeducida por don Juan Carlos Luengo
Pérez, abogado, en representacién del SERVICIO NACIONAL DEL
CONSUMIDOR, - ambos domiciliados para estos efectos en calle
Teatinos N°333, piso 2, comuna de Santiago, atendido lo dispuesto
en el articulo 58 g) de la Ley N°19.496, deducida en contra de
COMERCIAL APS S.A., cuyo nombre de fantasia es SAVILLE ROW, Rol
Unico Tributario N°78.003.230-8, representada legalmente por don
Cristian Spoerer Lecaros, de quien ignora su profesidn u oficio,
ambos domiciliados para estos efectos en Carretera General San
Martin N°6900, comuna de Colina, RegiéniMetropolitana,,fundado en
los antecedenteé de bhecho que expone en su libelo, y que
constituirian una infraccién a los articulos 3 inciso 1° letfé b)
y 35 del cuerpo normativo referido, sobre Proteccién de los
Derechos de los Consumidores, solicitando que, en definitiva, el
proveedor denunciado sea condenado al méximo de las multas
contempladas en dicha ley por cada una de las infracciones

cometidas, con costas.

A fojas 29, rola estampado del receptor ad-hoc, en el
cual se consigna la notificacién de la accién infraccilonal
deducida en autos, con su proveido y demas piezas procesales

pertinentes.

A fojas 35, la parte denunciada de COMERCIAL APS S.A.,
también conocida como “Saville Row”, domiciliada para estos
efectos en calle Magdalena N°140, piso 3, Comuna de Las Condes,

designé abogado patrocinante en autos y confirid poder.



A fojas 36, se evacudé la audiencia de comparendo de
estilo decretada en autos, con la asistencia de las partes

debidamente representadas, oportunidad en la que llamadas las

mismas a conciliacién, ésta no se produjo; en la que la parte de

COMERCIAL APS S.A. se alléné’parcialmente a la accidn deducida en
autos, en lo ‘referente a la infraccidén al articulo 35 de la Ley
N°19.496 vy, contestando Trespecto de la supuesta infraccidén al
articulo 3winciso 1° leﬁra b) de dicho cuerpo normativo, expuso
en sintesis que en ningtn momento su parte ha dejado de entregar
una informacién veraz y oportuna a los consumidores, sefialando
gue el SERNAC pretende que su parte sea sancionada dos veces por

un mismo hecho, lo cual es contrario al ordenamiento juridico; Y

en la que se rindié la prueba documental que alli se consigna.

Que atendido el mérito del allanamiento referido
prece@entemente, esta gentenciadora aplicard a la denunciada una
multa regulada prudencialmente, eximiendo a la misma del pago de
las costas de la causa, por estimar que ha tenido motivo

plausible para litigar.

Por estas consideraciones y teniendo presente, ademds,

los principios generales de la prueba, lo dispuesto en la Ley
N°15.231; articulos 14 y 17 de la Ley N°18.287; articulos 2314 y
siguientes del Coédigo Civil; y articulos 1 y siguientes de la Ley
N°19.496, se declara:

Que SE ACOGE parcialmente la denuncia infraccional
deducida en lo principal de la presentacién de fojas 15 y, en
consecuencia, SE CONDENA a COMERCIAL APS S.A., va
individualizada, a través de su representante legal, a pagar una
multa de 5 U.T.M. (éinco unidades tributarias mensuales), segun
su equivalencia en pesos a la fecha efectiva de su pago, dentro

de quinto dia de ejecutoriado el ©presente fallo y Dbajo

Q)



apercibimiento de decretarse una orden de reclusién nocturna en
contra de su representante legal, por via de sustitucién %
apremio, como autora de una infraccién a lo dispuesto ‘én el
articulo 35 de la Ley N°19.496, por las razones expuestas en la
presente sentencia definitiva, sin costas, por estimar esta
sentenciadora que la denunciada ha tenido motivo plausible para
litigar. | ﬁ

DESE aviso a las partes por carta certificada, del
hecho de haberse dictado sentencia definitiva en estos autos.

Una vez ejecutoriado este fallo, COMUNIQUESE al
Servicio Nacional del Consumidor, de conformidad a lo dispuesto
en el articulo 58 bis de la Ley N°19.496.

NOTIFIQUESE personalmente o por cédula.

Rol N°11.632-16-YS.

Dictada/por dofia Marfa Eugéni@ EsphnoZza Lavin. Jueza Titular.

Autotriza don Gongzalo Aifonso Dfaz Chavez. Secretaric Titular.
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