PROCESO N226.569 -2014-WD.—
SEGUNDO JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE SANTIAGO.-
SANTIAGO, Veintidés de Septiembre del afio Dos Mil Quince.-

VISTOS:

A fs.1 rola denuncia deducida por don JUAN
CARLOS LUENGO PEREZ abogado, Director Regional
Metropolitano del Servicio Nacional del Consumidor en contra de
INGRID DEL CARMEN VENEGAS CARTES por infraccién ala Ley
19.496 sobre Protecciéon al Consumidor, denuncia notificada a
fs.83;

A fs. 23 a fs.78 rola “Evaluaciéon de la
seguridad en juguetes que utilizan pilas boton para energizarse;

A £s.79 rola fotocopia de boletas;

Lo declarado a fs.84 por dofia INGRID DEL
CARMEN VENEGAS CARTES, cédula de identidad N°13.067.384-
8,comerciante, domiciliada en calle San Alfonso N°242, local 28,
Santiago;

A £s.89 rola comparendo de contestacién y
prueba celebrado en rebeldia de dofla INGRID DEL CARMEN
VENEGAS CARTES, y con lo relacionado vy,

CONSIDERANDO: ‘

o 12.-Que don JUAN CARLOS LUENGO PEREZ
abogado, Director (S) Regional Metropolitano del Servicio
Nacional del Consumidor denunci6 a dofia INGRID DEL CARMEN
fVENEGAS CARTES, por haber esta ultimo infringido la Ley
:19.496, sobre proteccion al consumidor;

: 2°.— Que la infraccion se hace consistir en la
venta de juguetes que utilizan pilas de boton para energizarse
que no cumplen medidas de seguridad, conducta sancionada en el
Art. 23 de la Ley de Proteccion de los Derechos del Consumidor;

32.-Que la denunciada a fs.84 manifesto que
no recuerda si la mufieca venia con el logo de origen y si
contemplaba informacién en idioma espafiol y deberia haber
venido en espafiol. Quien tendrid la obligacion de  haber
incorporado dicho etiquetado es la empresa importadora;

4°.-Que se otorg6 un plazo de 30 dias a fin
de que la denunciada acompafiara la documentacién pertinente de



la importadora, sin que conste en el proceso que se haya dado
cumplimiento a lo ofrecido;

5°.— Que el informe acompafiado por el Sernac
a fs.37 consigna que la mufleca “Sirena Beauty +Peces” no
cumple con dos requisitos de rotulacién exigidos por la normativa
que regula la materia, dado que el rotulado no estid y tampoco
sefiala nombre o razén social;

6°.— Que el Tribunal apreciando el mérito de
la prueba rendida en autos que da cuenta que los juguetes no
cumplen las normas de seguridad después de haber sido
testeados por el IDIEM, todo ello conforme a las reglas de la sana
critica, da por establecido que dofia INGRID DEL CARMEN
VENEGAS CARTES no cumple todas las exigencias de rotulacién
infringiendo las normas sobre proteccion a los derechos del

consumidor, haciéndose acreedora de una sancién que va desde 1
a 50 UTM, establecida en el articulo 24 de la ley 19.496;

Por estas consideraciones y teniendo ademas
-presente lo dispuesto en los Arts. 1, 3, 7, 14, 17 y 18 de la Ley
18.287 y 19.496;

SE DECLARA:

“ Que se condena a dofla INGRID DEL
‘CARMEN VENEGAS CARTES, al pago de una multa de 10 UTM,
- por infringir la Ley 19.496;

1 Si la multa impuesta no fuere pagada dentro
del plazo legal cimplase con lo dispuesto en el articulo 23 de la
Ley 18.287.

ANOTESE, NOTIFIQUESE y ARCHIVESE,
en su oportunidad.—

POBLETE.-
SECRETARIA  ABOGADO: SENORA
RODRIGUEZ.-
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