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ActuHnt. ROJAS

Fojm 24 (veinticulltro)

Villa ud Mar. ,~intc d~ ag.osto de dus mil .rece.

" ~ST()S:

1.- QLI~"el pruu~SD:-e inicio por |J dcrur:icia  pO' infr(\cl;ion a la Ley N°
I0.+136 ) la d,-lllanda de indcn:ni/.acién de perjLiclOs intcrpu()ta) a fO.id~ 11 vy
“ig.Llicllte~. en \.1 Tercer .lu/gado de POllcia local dt, Vifia dd Mar. por MARIA
LORE"IA ZAMORA ZAMORA. duerlél de casa. domicillada en Lago Polux N°
1J:~:5. Vifia del Mar. en c~mtra de REPIBIIC PARKING ~YSTEM S.A.. Rut
1)0.80 1.970-~. r~prescntada.  para lo., Ifectib  Jel ar-icllo 50 C. ineiso tt'fecro. : 50
de la ..c. 1tJ.-96. yar el adllini:-trddo" de local () iele de (Jic:na  Sr. \'liguel
Nartincz ~ ({ivas. toJos pa dOlllililio en 15 Nonc \j) 1)6 i del Mlar.  Ln el
,>c;:-undo otroSI de la pre:-cntac,6n Jc( mpara  los Qocumcntos en qul unda su
denuncia) que rolan a I(~ja~ L a le de aUIOS.

2.- Por resolucion  e~crita a t~Jjas 1-+el ,“ercer JULg.ado de PcJicid Local
de ViilJ del MJr se declara incclmpctertc  pa 'J cOllou~r el usurto. atend do '-lue los
heeh()~ ocnn jel')J1 fuera @L su lurnl. orJcnanoo  ~c rcmitan  lo~ émtt'ccUenll'. . este
Jl/gddo  por ~orresp\.InJ~:rle  ~u coiw": imil nto.

3.- )\ j'oj<,s 16y 16 vUIlu presta .jedal aCion indagatoria  Mada Lorena
Zamora Zamora. Ya indivloualizada. gL ien réltitica en todas su~ Fart~s la denuncia )-
ocmanl..la inlerpllesta~,

4.- )\ lijas 22 rola aclu de rl)mparendo  de cstik). el ljue se celebra con
la a~i~lencla dl..'la parte denunciante I dem mdante dofia MJrla Lorena [/ Llnwra
falllor.L  pur ~1. y dt>n Miguel M:'rti 1cz l~ivas. el represe 1llaci )n Le 1.1 parte
denunciada \ c.kmandada Republic  Parki 19 System Chik ~.J\. J1ldiall.e manddto
Judicial que aCl.)mpalla. Llamadas IJS partes & avenimiento. Ostc n,) ,e produce. La
partl..' demandante  rati rica la denun-:ii,, ) demulda de ro.ia~ I! a L~ mtiliea td.mblén
la 0\.cllrael(H1 llidagatori) dc fOI&IS16 a 1)) \licita ) Ic,~ oocl mdiLos acol"lpalludo-; a
(li.en | @ 1) de .lutos La parte Cktnlindad) cor testa ve'halmente la demanda de.roja~

11a 1~ solicit:mdo que -~sla sea recntlzacil p)r cuuntn el Li~llar() no tom ) d debldo
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cuidado de su:; bienes existiendo medios, como por ejemplo los lock.ers que son
gratuitos .' para uso del publlco para dejar los bienes que se encuentra al interior de
los vehiculos. Por tratar~e de un esta( ionallliento masi\ () .Yde uso publico es norlllal c

que el usuario no ckclare sus bienes al ingresar al estacionamiento.  por lo tanto no e"
posible saber el cnntenido eue cada ‘'Jehi21llo contiene en ;"uinterior. L., por eso C]lte
se dispone de loc-'.e-s para qu;: se hag.a uso je e los.
11tos pa [o.

CONSIDERANDO:

A.- EAI ( L ANTO A LA 1)\ fRACCION A LA LEY 19.496.-

PRIMERO.-  Quc el proceso se inici6 pOl la denuncia interpue~ta en lo
princ Dal .id «sCih' dc f<'>jilsll J s guiente:-- por :vL\RIA LORENA ZA MOI{A
ZAMORA, ell Cflrlra de REPUBLICK PARKI1\G YSTEM S.A., repn:sentada
por (\1)1\ \-ligllel ~/lal-tinez Rivas. \a llIdi\ iduali/ado:->. p,)r mfriccion a la lc:
19.496. solicitando que sea condenada al maximo de las multas establecidas en "1l
artle () 2-L co 1cos as,

, EGti NO.- (Juc la d;:nunciantc  funda..,Il denuncia en el hecho que
el 19 d: Jiciembrl dl 201:2 a las 7:01 hOfa.j. ingrc G ccn su plarido e 11ijt's i
estacionamiemo  del Ltder. cuya adrlini~;. 'acion esta a earf.o de I~eFllulic Par"jn~
Systelll ~A .. enlrgl.<ildolc ur ti-:ket (e cstacionardiEnt(). des~ellljlend\) Ik la
camioneta patt'n,l.: DJI H-5) oara dirigirse a rcalizar alg.uras compras, 1\l regresar a
las 1lL~9hor,b se fer~ata glcm \'chicu \) h<lbia ~ido fdri:acjo. cau-.;unlU da' o Cllla
chape. rohando 1, pate'lte y p~llenencias dd interior. El ;n-a"gado dd lugar les t)IlIU
el rcllt(l) procedi\') a anotll Ic,do lo rohado. k ‘TtUVIVI'cn el tickt'L. HICOrllIdo\c”

quc o" Illamtria.'l. luego p~ocedierm a dl~ia" la denuncla en la PrelCctura dc
Camb llcr)., de Vifia dd Mar. Dos semar a:) 11lj[~4...trClc~oncurri;;:ron a 1L~pficina" de
Repuhlic )ar" ng ~:skm S 1..5cAa)jmdclcs que solo ragaian la clupa) la oatcnk.
no rE">poncliendo la denunciada por las cosa~ que ~c I'Oharon «j interiol dc -t

Vel!llClllo. as g.le corrc-.;pondian a un holso de cnlor lleglh),
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Tt:RCERO.- (Qu~( liye- n: 1h\ uelta rr ..:SludL-:Llracion inJ(j~atoria
\l:Iria Lorcna Zamora ¢amora. ~U ind 1VidLlali¢aJa. qUICI' n."iri~a la oer UJICldcn
Clilitra de k\:puhlic hu ki 19 )::-. CIn ~ A, reprl.'~cntada ror Migu:1 \.tlaninl./ ki\ a~,)
1 \:pOn~:  hCI'no oeurrio el 1q de dicil.'llihrL de 2012. a la... 17:01 horas. ~l.'gun el
ti.:kcl de llu..'n: o al c~.ta('i()Jlamienll) dc I'spa,:io Il han,) ubIca<.+III;!II 15 Nnrll' 961,
villll d..:l Alar.  mi m<ridl) conducle, el \ehicLllo plac.1 patcllle U.ILII.5.3 uC,1JllJolo
o ILi( nad(l -:1%l p...,c 1ll.'11<)& s al co.tado de la o-icllla de .JdllIl'li~trac 6n de la
,L:llin_ iadll 1<q uhll «. I>arkir g, di;L .'ndinu’-. ¢d \elil ulu qo rLtl /Gl unas NI',pra:-.,
Jl<Ind\; alegr ..-0: a pjifur.:l tid .d " la~ 18:39 hord:) .1llidagrL .~ a | IS 1 illUSal
llcrlOi - del \e,'ICul() Ine r'rcalll gue a pucrta d~1 ..opil)il sc lI1COltraba scmi
por | IC procedimos a revisat 2
Il le \;\s1l; c'lirc los lio-. G::illlto~ udanlcr,~, no e~tdblll I<!sperkilelleil,s 4d": liahlclllloS
~kj(ldln COI1:iiSthtes ~Jlun ,tdar \ 111%JN~).Im'go CJllen/alllu:-. d 1-.\jsal' ...111Jktcro
d.; 1=l Van!  n(IS P\i"c.ltan:()s~lu" 110c'.taha el bol:-'l J,' mi hij" tllenOl,dlliLk al
1ML se el'C' ntrahl  ~u-~jtik ..., ) mp,- ." UI()Sdudi (IIUS ,:nllL ollas '..)) 1~ ug;0
I." hal 10S,1 e'leri0' dd \ ,hiLulo ) nu sc \ncontrallé 1.lpal<il~ ddantc'J, IUI'gu
IT. hal 10S ;h I'ljapa~, ~'n.,~ dillH'S Lw..:ntt jJUC la chdp,j del C,)P\uto 1101111Vl ,1lon
1" 1.h, aUlL'llls,:de pCfcalé.LI1L'4UC Ulllb len(,.,..que lo') habla dC.ladd en la ~d;jntaa
dcl "cpieulo C',aban 1n el ~.ulln jUlllo \~,'1L-.ISCStJChI los 4L1l' U lu\ it n n d.1ilDS,
bien se ene
dc hhcar ; ut, gU.d'(jia 1:(, oht~niL'lldl  resl.tado~., uego /IO- .,dlLllan n -w: nlb
dil'lgiéramos a la oliL'illa de ,a Jc"ulleiac(I 4UIl sin sJocrlo eslab(ll]jl)~1c~u.:ior,adm, al
Iddo (L. ell)~. hllbicrJe' pas.jJo urn~ 15 1llinul<h del hedl)), ldego .ra ~nHh dL llamar
e~trahi'leros ,in relxul ajos. )« que nl) ha:-a LOLKrturu tl-!ctol le, . 1| ...ncagauo dc la
Ul'L:i:I'l de t<.epubhc >étrking. quien IHI se Identi tieo tOI11QIb datos pJrSOIlU e..,dc mi
L:pUSC: inlormandnk’ que la elllprl'~.alr llalllJdrla en UIIC ~Clllall<para ~I luclonar el
pi'\..h,ella, el c.nsultll Su pOllla r~\isal a..,l:unaLh de ">qg.urldad J encart.-Uth) se
CXCUSANACSE ! (ue €r0 3¢ 1rabing lu~go JCjuldl)~ la

dCliliilbia cn la Prirn...:ra COllli~aria @. (a ‘ahi ICroS de Viila del r,~aJ" rUl11l éndose
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estos antecedentes  a la fiscalia de Villa de la Mar. En dellniti\ ¢, la denuncia la hago
ya que la empre<;;a "010 quiere responder por los dafios a la patente y la chapa del
vehICltlo sin respnn“abilizarse ~ por lo robado al interior de este excmandose que uno
debe declarar las pertenencias lo que segin ellos estd informado en el ticket de
ingre,>0 lo que ararece con una letra muy pequefia. no disponiendo de perional ni
formularim,  para e'\c tipo de trimitc~ )' custodia de pertenenclas.  Que los dano" al

autOl116\ il \ la) pl.'rlenencias robadas ‘'as estimo en la suma de $ 884.000.-"

CI'ARTO.- Que el cOlllpar..ndo de estilo. cuya acta rl'lla a foj,I') 22. -
celebré c(n la asistenCla de 1, denunciante J cenandanle  dofia MariJ I,orena Zamora
Zamora. : de don Mlguel Martine;: RivdS. en representacion  de la <knullciada
demandada  R...publ"e Park ng Syste'll Chic S.A. Lé) denuncianh. y demandante
rati lic'l la dem neia: la demanda de hjas 11 a 13. su dcclaraci()n indagatoria de foia'i
th:  Th \uelt 1 \ los dOClJ11leros acompafiado,> 4 laja) 1 a jO de autos. \-1 ‘iellm
Martine/ .. en r.:;prescntacion  de la denandada.  contesta la demanda de fojas 11 a I~
"olicit:11ldQ que c2 ‘ie:} reclazada  pl}r Cli(nto 11 usuario no tt'lllIOel d.?bido ClidJdo
de su'- hienes. c...:istiendo llledi('s como por cjcmpl() los lockcrs que son gratllito'i :
para u"o del Pllblcn para deiar lo" bienes que 'le encuentra al interior de lo..,
\,chlcljJos. Por tratars~ de un cstacion.Ilnicnto masi\() y de uso publico es norllldl que
el tI"llario no leclarc 'itlS hienes al ingresar al e~tacionamil'nlo.  p()r lo lanto nu L"i B
p()sihl~ "aber 11 .:jlrtcnido elle cada vehiclllo umi iCile en 1uipteri(r. E" por c~c .1l1l~
Sedisrk'nl' de Incker,> rara ('lle ~e haf?:JlIS(l de ellos. Agrega oue como procedimil'llto
nosotros  “espondcrlos  por daros olurridos al interior del cstacionamientn  a los
vehiculos estacionadc  en el. sin emhargo conw no c>rosihlc saber el ctlltenido CII1L"
ha) en d interior de los \ chict los pgnernos a disposicion del usuario el servicin tk
clic;;,to.zi<inedi Intc los locke~s de u"o p'~lhlic(~. A\dCJ1I3'\ que tenemos ‘\egurcs que
rC'spondeJ1 por 10- dafidl al "ChiCl'lo. j\grcg'l. ademd”. aue existe 1 CalllI<li dv
‘Icguridad que grahan d ingres,). sallda de 10- vchiCll os \ la" cajas) locker<. '1
centro comercial plr ">u p8rle tienen ingaladas camaras de ~egundad en distinto"

punto~ incluido C'l cst::jci(Iramiento.  ademas de personal en terreno nuestro)  del
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centro  cnmercial. ACIHnpaila Cllmo m~dio |k prueba lotogralia  de lo~ lockers
dispuc'ltos  en lo..;estac onamientm, dd Ma 1E~paclo ["bano de Vli)a del Nlar.
QLJINTO.- Que Ct)ll el mémo de la denuncia contenida en lo pnncipal
ti.le~LrilO ue t~ia~ 1 a .3, la re~;:Hlesta i1 reclamo formulado el el SLRNAC por el
repreSenlallle de la denunclada. el que CL)ITea roja~ 1)t 1(J. ~ 11 ex.puesto por dicho
I'Lrrl.'sLIltanlc  c11 el lomparendo a 1~).las12: L)~do..;umentos dl. mjas 1, 2. : 7: las

1'LIto~r<Ifia~ (k fojas :21: se tlenen COIlO hechos eSlahkcidos ee) el proceso  los

a) Que la camioneta  palelte  t>I111 -53 ingreso  al estacionamiento
\ehicUlar |k la denUI1Cladcl d 19 de d cil'mbrc de 1(11-' a las 1701 huras. rCLIrando~e
del mi'llllo 1 la:- 18,30 horas. paganL() por d ser\ icio la cantiddd de ~ )00,-

b) QUI el cstal iO.d(Ulllen 1) dt: la denunclada Clicn,a  am luckers

gratuilllS para que los usuarios puedan guardar sus pert~nenclas,

'ILh[j"Jccitn de la plaLa patelhc delantera,
la calidad de prm c:dor en 10 terllino-; que seila a ..lartllulo 1) w 2 de la Le)
1).4Dh toda ve! quc ‘ie trLlla de una per~ona jundicij quc hahilu.,Imc11ll.' ue-;arrolla
,idi\ idades de presticion de sen icios de e~tacionallliento vehicular  a consulllldores
—nr LJ~que cubra un ~11'Ccioo t2ril;1.

SEPTIMO.- Que la denunciada  reconoce en la re~pue~la al reclamo de
Id dLnunciante  en el S.:rvicio Naciunal del C(Insulllidor. cuya Cl)pia rola a I()jas 1 )
10. que --se constatd en terreno que el vChlculo presentaba ehapa~ Il)fladas"

it cnn'le-:uencia. U adLlwr 110 li.!'~diligellle. <, g ¢ no cumplic' con la
ubligacion legal de otorgar segundad en la prestacion  del ~el\icio. con lo que
11'1"il1~.6 el ar' ,CUhl 3) letra ty dl 11 I I\ de Protcu:NH1 (¢ 1 [lerechllS de los
C()nsumidorcs.

B.- EI' el] \\NTO AlL. DEMA I'DA DE INDE'. \ 17ACfO" DE
PERJUICIOS.-

//V'A =
A
apl

CERTIFICO: Que la £Gpia 2




( :11 b

Segundo Juzgado de PolicJ3 I,ocal IegunJ'_[
5 Oriente R50 Vifia dcll\lar 1) Ori.

OCTA VO.- Que en el primer otrosi del escrito de fo.jas 11 a 13 dofia
MARIA LORENA ZAMORA ZAMORA interpuso. demanda de indemnizacion de
per:;jUlcio.s en co.ntra de REPUBLIC  PARKING SYSTEM S.A.. representada por
do.n Miguel Martinez  Rivas. so.licitando. que sea co.ndenada al pago de $ 8R4.000.-
por concepto de daro emergente. y de $416.000 por concepto de dafio 1110ral.esto e<:;.
la suma total de 'S 1.100.000 (un millén trescientos mil pesos) () la suma que el
rrinunal  estime conforme a derecho. mas los intereses que e<.;tacantidad dcvengue
desde 1" presentaclon de la demanda. con costh.

NOVENO.- Oue en el comryarendo. de eSlilo. cu~a acta rola a ft)jas 22.
el rcpresentallLc de la demandada solicito el rechazo de la misma. por cuanto el
usuario no tomo el dehido cuidado de su.;; bienes. exi<:tiencloloquer~ dc uso gratuito
para cluso puhlil'o para dejar hiene~ que ~c encuentran al interior de lo~ \ehiculos.

DECIMO.- Que la demandante no aporté prueba alguna para acreditar
cualc =.~ertan ‘'as especies que afirma portaba en el interior del vehiculo ~ que le
habrian sido sustmidas

Por lo tanto. sdlo resta pronunciarse respecto de los dafios sufridos por
el ~tation \\agon patente DJLH-5~. el que de acuerdo con el certificado de
inscripcion  en el Rcgi'-tro de Vehiculos Motorizados. agregado a fojas 25 y 26. es dc
propic(.ldd de dOIl PJhlt) ;\ndr~s Salin,Is Lopei'. .

UNDECIMO.-  Que. no siendo la demandante Maria Lorena 7amora
Zamora propietaria del \chH.:ulo patente D.ILH-53. ni hahiendo acreditado alt!una de
las calidades que el articulo 2315 elel Codigo Civil establece para pedir
indcllnii'acion  de pcrjuicios. carece de legitimacion acti\ a para demandar Ip<:afo...,
sufrido, por el citado \ehiculn. Por consiglliente. el Tribunal rechalllra 1\ dcmanda.

CON LO RELACIONADO Y TENIENDO PRESENTE In
displlesto en los drtJCUIO~1". 2'. 3". 12.:3. 50. 50 i\. 50 B, Sil C ~50 [) de la 1c\
19.49A: articulos IA<)R > 2315 del Codigo Civil: articulo 144 del Cddig.o de
Proccdilllento  Ci\ il: ) artil:u o\ ). 7 .s" 1. 17de la Lc: ,~L~87). el especial.
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la articulo 14 que faculra al sl..:ntenciador para apreciar la prueba y d'C~1lasntecedentes
le de la causa conforme a las reglas de la sana critica, SE DECLARA
) a) Que se acoge la denuncia formulada por dOlla MAjRIA LORENA

LAMORA  ZAMORA \. se cor,('éna a la sociedad REPUBLIC PARKING
! SYSTEM S.A.. rept\;s~Illdda por dJI1 Miguel Martinel, Rivas . .llj)aso de una mulla
1 de tres unidadl~s tributarias  mensuales. Si no pagare la Inulta ilJ-jp<leSladelltro del
plazo de cinco dias. contados desde el dia (iUe queCle ejeculOria~a esta settll.:ncia.
>lirird por \ia de sustitucion 'y apremil) 15 noches de reclusion en el Centro de
I{L'adaptacil)ll ~'H)(‘ialque coriesponcla.
b~Qu"o se rechaza la dcmanda interpuesta  por dofia MARIA
LORENA ZA)MLORA ZAMORA -.ncontra de REPUBLIC PA~KING SYSTEM
S.A.. reprc~cntada por don Miguel N1;lIftinez Rivas. sill cllstlls por esLlllar el
rribunal que tuvo motivos pjausible~, paré! litigar.

Notifiqutsc.

)M UNITQI

I\,,\'lONAL DEL C\ )\ISU:\1IDOR. en su oportunioad.

ntencia diciada por « FERINANDO HOO
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