~EGISTRO DE SENTENGIAS
1° JUZGADO DE POLICIA LOCAL I
COPIAPO
REGION DE ATACAMA
CERTIFICADO

El secretario (s) del Primer Juzgado de Policia Local de
Copiap6, Certifica: Que la Causa Rol N° 1318/2015, caratulada
“BERNARDA HONORES ARAYA con EMPRESA CONDOR BUS’
sobre DENUNCIA INFRACCIONAL Ley N° 19.496, que la sentencia

de fojas 35 se encuentra firme y ejecutoriada.

Copiap0, 21 de giciembre de 2015.




—ewrap0, veintiocho de julio de dos mil quince.-

VISTOS.
1).- Que 3 fojas uno de autos, Comparece dofig BERNARDA HONORES
ARAYA, Ryt Ne 8.138.350—2, labores de Casa, domiciliagg en calle Vistg
Hermosa N° 179 Poblacion La Coling de Ia Comuna de Copiapé, quien
interpone denuncia infracciong| Y demanda Civil de indemnizacién de perjuicios

con destino 3 |5 Ciudad de Copiapo. Que al solicitarle g auxiliar que je guardara
el equipaje, este le indica que no erg posible dadg que |g Capacidad dg|
Maletero estabag Completa, por

ida en |3 loza se acerca el chofer Y auxiliar g
breguntar sys datos Personales porque no se o habian pedido cuando le
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Servicio tanto en el trasporte del €quipaje y del Pasajero, Causandoje dafio g I3
Consumidorg

autos evidentemente o ocurrio, 1o que lleva g concluir g este Sentenciador que
Son efectivog los hechog denunciados €n autos y que Ig denunciads incurrié ep

OCTAvOQ.. Que taleg hechos Constituyen yng Conductg Negligente y

articulo 23 de Ia Ley N° 19.496, motivo por g Cual g} Proveedor denunciado
serg Condenadpo, Y la cuantig de Ia Sancion se determinars prudenciaﬂmente en
lo resolutiyo.

0. ENLO CiviL..
NOVENO .. Que réspecto 3 |5 existencig del dario Mmaterifl por I5 Suma
de $ 62.515.. {Sesenty ¥ dos mij Quinientog quince Pesos), due de acuerdo
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.. ~evato del denunciante corresponderia al valor de los gastos que debid

incurrir producto de la caida y ademas de conformidad a los documentos

acompanados, por lo que es posible establecer este dafio en la sumg de §

sexto, séptimo, octavo y noveno, la demandada incurrid en un actuar
negligente que causé menoscabo a (g demandante, por lo que dichos dafios
son imputables 3 sy actuar en relacion de causalidad.

DECIMO.- Que tanto el dafio material como el mora] deben estar
debidamente acreditados y ello porque todo incumplimiento supone
necesariamente molestias o desagrados, lo que no significa que siempre éstos
deban ser indemnizados COmo menoscabo moral sj No se ha producido un
efectivo agravio a un derecho subjetivo, el cual debe explicitarse, sin que en
Mmaterias como Ig que nos ocupa ello se presuma. Al efecto ¢] profesor
Fernando Fueyo ha ensefiado que “todo dafio debe probarse, sea
patrimonial o extrapatrimonial, Y que el método y ef objeto sobre que
recae la prueba y sy extension, seran diferentes segin |a clase de gﬁ@ﬁ@;
pero esa es una cuestion aparte y no hace excusable la prueba que ha &e
rendirse en todo caso”. (Instituciones de Derecho Civil Moderno, Editoria
Juridica de Chile, pags. 105 y 106).

UNDECIMO.- En cuanto al dafo moral, atendido el mérito de autos, Io

demandada de darle una solucién concreta, resulta evidente que tal situacion le
ocasioné molestias que afectaron de mayor o menor medida sy estado de
salud, emociona| Y psicolégico, encontrandose obligada Ia demandada g

DUODECIMO.- Y apreciando los antecedentes de autos de acuerdo con
los principios de Sana critica, y teniendo presente lo previsto en Jos articulos 3
letra d) y e), 12 y 23 de la Ley N° 19.496 sobre Proteccion a los Derechos de
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— <onsumidores Ley Ne 19.496 Y articulos 1,
N° 18.287

[ EN CUANTO z LO BNFRACCHONAL: Se CONDENA 4 la
denunciadg EMPRESAS CONDOR BUS, representadg Por don MARCO
OLIVARES NUNEZ ya inda’viduaﬁzados en éste fallo, aj Pago de yng Mmulta
ascendente z TRES UNIDADES TRﬂBUTARﬂAS Mensuales del mes en que se
efectie el Pago por infringir g articulo 23 de la Ley N° 19.406. gj NO pagare

€Xperimente g indice de precios g| Consumidor g Contar de | fecha de i3
OcCurrencia de los hechos, mas los intereseg legales hasta la de Su efectivo
Pago. Con Costas por haber sidg la demandadg totalmente vencida.

ANOTESE.
NOTHFEQUESE, Personalmente o por cédula. |
ARCHIVESE en su oportunidag.
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C@docedo, Secretario

[\bogado (S).
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