JUZGADO DE POLICIA LOCAL
o, CASTRO

MAT.: Envia copia sentencia.

OFICIO N° 2614.

CASTRO, 01 de septiembre de 2014

Adjunto al presente sirvase encontrar
copia de la sentencia dictada en los autos Rol N° 1-2014(C1) , por
infraccion a la Ley del Consumidior.

Saluda atentamente a UD.
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JUZGADO DE POLICIA LOCAL

anfidad d \me’rd} que fue proporaonodo por la

b vez pagaria la suma de ;$276.000 por la hechura

| - \
!‘cuoqu iguales y sucesivas de $69.000 a contar del

consumidora quien,

de dlCh pulsera en
{

mes de abnl del cmo 2013. Se le sefiald que la pulsera estaria lista y llegaria

a sucursal de la ciudod de Castro antes del mes de julio del mencionado

ano. La consumidora realizd los respectivos pagos, sin embargo al querer
realizar el Ultimo page en el mes de julio, la vendedora le sefala que adn
no llegaba la pulsera, frente a esta situacién se decide no redlizar el pago
de la Ultima cuota sino que hasta que la pulsera se encuentra en la
respectiva joyeria, para asi comprobar que esta cumpla con las
condiciones estipuladas. Se concurre en reiteradas oportunidades durante
los meses de agosto y septiembre a la joyeria, sin embargo la respuesta
siempre fue la misma (la pulsera no se encuentra en el local).
Desgraciadamente en el mes de octubre la sefiora Elizabeth Gémez
Vargas, mi madre, fallece. Tras lo sucedido concurro personalmente a la
joyeria para informar la situacién y retirar la pulsera, pero nuevamente se
sefala que ésta no se encuentra. Posteriormente se concurre nuevamente
a la joyeria, pero tras infructuosas conversaciones con el duefio de ésta se
presenta un reclamo ante SERNAC, sin embargo no se logré nada debido
a la falta de respuesta de la joyeria. .
2°) Que a fojas 4 consta la nofificacién personal efectuada a la parte
denunciada y demandada civil

3°) Que a fojas 8 y siguientes rola elﬂccfo de la audiencia
GERTIFICO: Que &S

o e
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conciliacién y prueba.




CONSIDERANDO:
PRIMERO: Que conforme a las pruebas aportadas por la parte denunciante

no es posible tener por acreditado el hecho sobre que versa su denunc:.lq\

esfo es, que no se dio cumplimiento al encargo encom@ dcdo

s

consistente en la confeccion de una joya, pues la documental ?é foms%*\ ‘”ﬁ“ ,@«

‘e Y

consistente en fotocopias de un documento numerado 009378, no‘\bﬂ rml’re /,{/
conforme a las reglos de la sana critica tener por acreditddo et
incumplimiento que olego la actora, unido a que la exigua prueba
aportada no permite ‘pc§>der concordarla con otras que se pudieran haber

dllegado.
SEGUNDO: Que a moyof abundamiento las demds pruebas documentales
rolantes a fojas 6 y 7, bsfo es certificado de defuncién y nacimiento, no se

encuem‘ran des’ﬂnodos a probar el hecho constitutivo de la infraccién

ti

olegodo ﬁ

TERCERO: Que por Ia m|;mo falta de pruebas aportadas en el proceso, no
es posnble| formar el convencumlen’ro a este sentenciador acerca de los
perjucios alegados, razén por la cual se desestimard la demanda civil de
perjuicios. @

Y TENIENDO PRESENTE

Lo establecido en Ia Ley N° 19.94¢, Leyes N° 15.231 y N° 18.287.

RESUELVO:

Que NO HA LUGAR a la denuncia y demanda civil de autos, interpuesta en
contra de ROGELIO ESCOBAR BUSTOS.

Que no se condena en costas a la denunciante y demandante civil, por
haber tenido motivos plausibles para litigar.

REGISTRESE, NOTIFIQUESE, enviese copia de la sentencia al Servicio Nacional
del Consumidory en su opor’runldod ,:l“y;fESRI\E.
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