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1.- Que si bien la denunciada alegd durante la secuela del juicio la

cepcion de incompetencia absoluta del Tribunal de primeralinstancia, la que

e desestimada a fs. 315 de autos, reitera dicha alegacién tanto al contestar
as acciones en su contra como al deducir apelacién, de manera que este
tibunal conforme a las facultades que le confiere el articulo 35 de la ley

287 se haré cargo de aquella pretension.

Al respecto cabe considerar que el articulo 1° de la ley 19.496 dispone,

lo pertinente, quedicha normativa tiene por objeto regular  las relaciones

‘entre proveedores y consumidores, sefialando, en su numeral 2, que son
‘!'proveedores las personas naturales o juridicas, de carécter publico o privado
que habltualmente desarrollen act1v1dades de produccmn fabrlcamon
importacién, construccion, d1str1bu<:1on 0 comerc1ahzacxonw de bienes o de
‘prestacmn de servicios a consumidores, por las que se cobre pre01o o tarifa. ‘

|

Asimismo, el articulo 2° bis del mismo texto legal dispone que sus

~'normas no seran aplicables a las actividades de prestaciéon de servicios

- regulados por leyes especiales, salvo las excepciones que la misn?a

disposicion contempla, entre las cuales incluye en su letra c): “En lo relativo al
derecho del consumidor o usuario para recurrir en forma individual, conforme
al procedimiento que esta ley establece, ante el tribunal-correspondiente, a fin

de ser indemnizado de todo perjuicio originado en el incumplimiento de una

obligacién contraida por los proveedores, siempre que no existan

procedimientos indemnizatorios en dichas leyes especiales”.

2.- Que la empresa recurrida, conforme al articulo 1° del decreto con

fuerza de ley N° 10, de 1981, del Ministerio d@”'ﬂ“ran SPOItes s
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Telecomunicaciones, es un organismo de administracior flutqnoma
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ue se rige por las disposiciones de €se cuerpo normativo y sus

s y, en lo no previsto en ellos, por la legislacién comun.

‘vez, el articulo 2 de la misma Ley dlSpOIlC que| el objeto de la
npresa consiste en prestar servicios de enV1os de lcorrespondencia
e internacional, pudiendo efectuar otras prestaciones de servicio
ales como encomiendas, giros postales y |similares, que acuerde el
0, encontrandose habilitada para cobrar o percibir precios, tarifas y
os en las prestaciones que realice o contratos que celebre, conforme alo

to en el articulo 12, letra a), ambos del 01tad0 decreto con fuerza de

Que en consecuencia, conforme a las normas referidas se concluye

denunciada la Empresa de Correos de Chile tiene la calidad de

1pote31s a que se refieren las letras a), b) y ¢) de su articulo 2° bis, por l(;)
i

Y visto ademds lo dispuesto por los articulos 32 y siguientes de la Ley

Registrese y devuélvase.

Rol 68-2014 Policia Local.
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+ Pronunciada por la Tercera Sala de esta Corte de Apelaciones, integrada por los;

ores Ministros Titulares, don Ricardo Pairican Garcfa, Carlos Moren%) Vega, Abogado

ante sefior Carlos Moreno Sandoval,

En Rancagua, a trece de octubre de dos mil catorce, notifiqué pd

encia que antecede.




