
PROCr:so N·I0.25O·2013· JC".
8EGU"DO JUZGADO DE POUClA LOCAL DE SANTlAGO.·
8.AlM'lAGO. V.llltld~ de Novicmb", d.l do DM Mil
Tr_.·

A f5.1 rola denuncia i"fraccional
deducida por don ALVARO GONZAW PAREDES WPEZ en
repre""ntaci6n de ALVARO GO:-lZAW PAREDES WPEZ
E.I.R.l.. en contra del pl"O\leedor doña Alejandra ElI~bcLh
Venegas, eomerc¡a!iza.dora de insumoe de computación
OlVECQWR, porinfracción ••laU, 19.496;

A fs.4 ró]a demanda civi] de
indemnización de perjuicios deducida por don ALVARO
GONZALO PAREDES ¡.oPEZ en repre""nUlci6n de ALVARO
nONZAW PAREDES LOPEZ E.I.R.L. en contra del
proVo:<:d<JT dofta Alejandra Eliubeth Venegas,
oomercializadora de insumas computación GIVE COLOR,
1>Ohcltandoel~odelo.perjUlCi""qucvaloraenla.umade
$850.000.' por datlo erners-:ntc, m.ti3 reajualell,inle...-sesy
ooatas; Ikmanda noti/iatda a [•.7 a doñu Alejandra
ElizabethVenega.s;

A fa.16 rol" comparendo de
conteSlAciÓIl y prueba, celebrado en rebeldia de GIVE
COLOR;

A f•.19 rola certificación de que la~
parte5no asistieron a la audiencia de C<,>ndliaci6n ycon lo
,..,lalOionadoy,

l·.' Que don ALVARO GONZALO
PAREDES WI'EZ en reprcocnUlción de ALVARO GONZALO
PAREDE:S WPEZ E.J.R.L denunció al pnm:roor do..••"
Alejandra Elizabeth Venegns, comcrcializedora de in~umo.
computAci6n OJVE COLOR, por hab<:r este último infringido
In Ley 19.496, sobre ProtecciónalCon5umidor;

2".' Que la. infracción se hllCCconsistir
en la venta de cartuchos para imp...,.ión de deficiente



calidml.<:ondu<:I" sanc.!m,acl¡,en el Arl. 23 de la L<eyde
p,.otecci~T1 de logDerl'chosdelConsl.lrnidor

3·. Que ,,1 denuncú .•nl~ no rindió
;~,:~a aI¡:una par ••"",.editar 10$ he<:bos en que funda '.u

4'. Que cid rn~ritD dd rro~so n" '"
infil're nect:s"riamem" G"e la denunciada haya incun"id""n
m'TIICC;lJne5 a " uy \'1.4%, SUI,,-e Prol<'c<:itin al
Conslunidor:

S"" Que "adie puede ""r ~"n<ienado
"inocu"ndocITnbuna.1qucl"ju~eh"y" adqu".¡dU)l()rlos
medius de ptuebaleg~II;.o convicc¡,'¡" de que real",,""'e ~ ha
~'Ometld" en hecho :s.ancio""ble y en d que le h"
COIn:'Kpondidopurticlpaciimyrespon""hilidadalim'ul""do:

Por <"Sta~ ~"n5Idera<;ion,,~ y teniendo
ademé. pr""'''h' lo despuesto ~n los Arls 1.1 y 14 de la l~',v
N" 1~.23I; Ans. t, 9, 14. 17 Y 18 de leo¡~'Y 18.28'1,}' I.cv
l'lA96.·

Que se re,haza la ¡J"nunciU UlfracciÚl,~1
ded,,,'ida por don ALVARO liOl\7.ALO P,\REU¡,;S 1.01'1':7. en
T<l'resenlaóón de AI."ARO GO~ZAW I'ARF.OF.S LOP¡';;¿
F.-',KJ... en contra dd p'm~-.-.,dor dOl,a A!q"n<lra. l!:hzalx::Ul
V ••neg&~. <:()m"n::iali~>Ul()c;.od" ,"sumo. CO,,",pUlllclón GlVli
COt.OK ~;n C<lstu;

Qu" "" ",ch~?" k d~ma.nd .• ",,·il d~
indemnh,ació" de perjuicio& dcdu<:Í<l" por don ALVARO
GON"AI'() PAREDES LOPEZ en rcpru"nlación oc AI.VAIW
GO,,-z,\LO 1'!'oIi!EDES l.OPEZ E l.R.L en contra del



prov~dor d"ña ,¡;;li •.~,lx:th VeneKU.
romercuwzadora de In' os mputación GIVE COWR
$;ncost"s:

MIÓ ,1>; NOTIFIQUESE
ARCHtvESE, en $L1 opon ",1

DICTADO POR EL Z TITULAR: DON
NAVARRETE POBLETE
SECRETARIA


