
SEGUNDOJUZGApO DE POLleiA LOCAL pE ÑUÑOA

JSC¡Ñul'ío••n" ••od ••gOllodedOlmiltr<oco

YISTOSVIENIENDOPRESENTE'

PRlalERO: Que. a f•. 1 Y alguien'" •• la abogad¡! JOI-1ANNA

SCOTTI BECERRA. ~n W calidad C~ Di,ectora RegiO<1alMetropclitan" dtl
SERVICIO NACIONAL DEL CONSUMIDOR.Y ''0 fU repnosenlaoClOn.a_
domi~,~atlos en cale T••~,.,s ,.,. 50. piso 2. ccmuna de S8nt"""0. int~

d~nLmc", en COI1t'8do SOLUCiÓN S A. ~ de BENEFlCIOSCHILE S.A .•Dmn.ts

",presentada. porMARCELOACHONDOARENAS. a"'- COndomlClho en c.rll~

Los TresAnkmi01 N' 119. piso 3. comuna de flulloa. Funda S\J acci6n en GUo la~

denun~ ~mba, integrantes de ECRGROUP.en SUScaldades de """"'1Id9$

deCf6drto3utort:zatl ••••po,IaIcyP.'~~'0eCf6d~o.de:OOsU110 . .,., I
cumpllan con Su impe,a~"o k>galda <>largo, oréCito unlv<,l,,,,'psociado a""" .-t<o::-
l~rjeIade créd~o e infMn3' tob,., el truSMO.~un Jod••pue&~",",,, articulO 7" de .¡:;:: i~
la LeyN' 2O_.4St<)bre '" "",'""a. iofi,ng"'n<lode e"emodo lo que p'occptli.n """,;:::yj
:::~::: :~~:: p:7ne:~~a:::~~d:::~'"'pc~:I:=:':~
oo."TlOIId••. almáx,modelumuJta.quoconte",pl~laleycel'.mo,COl1C<lSl31

SEGUNOO,Oue. a f'I.. 86. se doe1b.~n\8nCIoI inter1ocutor.a, Mto<b

oo",i<l...-ación qua con ~I mómo de loo antecedente., eo.to tMtlunal"" d""I,,,,t)a
inrompe1enlcpar-.~uirCOt>:>ciomdola=mrovers",,",,"laenllUconocin.enlo

Sin embargo. a tao 87. SERNACapeló al faDo m•••clOOltdo. ~rqumentando grauo

modo que l., ,"T'9o::ionc'd.,'unciada,e.tánllp~icad",cn la "'y,eb'e r'O\CCC;Qrl

d"bs Oe'ed'Ios a. tos Con •••••a",..... razOnpor 11 c:ual <>1IIiI>unII a QIOoe•••

compe!ento para 00f"<>Ce( doct..m.I8~., ""lIU" lo dispOM le ley, E~ os'e ..:o~t,~o

una .•.•zq"".ub>e<onlosaut"'a~C~deApetacionesdeSanlla¡¡o.SERNAC

se hilo PIIne y soIocrtó alega:cs a f'I..96 y slg"ien"'s: del m,omomodo. la pane

de!1\Jr>Ci&dahizolaprapio,oo_11000nlt83ta.103Y·'gul.nlu.loogo,.mbo.

liligalll85anIJ."CiaTonalegato.y"'R""""'or •••••stopor&ltribunaldealzaa •. q""

d8!~,m,n6 que esle juz¡¡ado de p'·mera illSlar>o3era o:rnpcloote po", tGg\:;,

COrloc"'ndcoolosl>ed>o.qUtsedenu"".n,yq""rojaal,.112.



TERCERO, O~,,_••t., 113. se c:c:~ el eú"'-Il'~"'. en ",~Jd d~1e••"oI

•••c.:ó~~e-..do""CMoiI8ci6n.(:<)C't-"_nyprucba.eICUIII •••ce:et:roa

ho. '21. ron la ;>;"""'C'8 d~ !\abl,I,doc., d.,«,óo &ic~ O,e:lan. Jo«1"""", en

"'~h.se,·-",,6n 001 s..rú:'o Nn<:!onalda: Ccn"JmOjo,: y de lo, abe~"~os Ma·;.

Aauod :x,:~ y Juon IzqlJio,uo Bacarr~zo. N1 fCp'~'''',laQ6n do 1.:>5pane<
J.o"u"oi"';~s j., Sol""ón S A Y s....,.,ficio. CM. S A L~ porto <1.01 SEHNI\(;

,~I roca••'" 3ttio:-Je>. I n ~~nu'lCIaua h:>e<>r.-rcsenle 4"" con lec •• ~4 d~ atnl de

2·J1J al"",n"":-on~"Tl8CINI,lIoco,"""I"'orio~lcbai"",, iaden'1'"(:"'n16 (er se1e ci•.'Il

~ q, ••CQ."sla~n p-ese", .••:.6n roIar.(e d••Is. 111 a 1211. Son pe_~~oc.,d••ID 3m,m3'.

""31", .••a ,adenune ••."1'3cc..,aI<bo"""' ..••enaulOS.sohc,. .••nanqn"c'vi1l-d de

1•• ~~teood ••..Jes a~Ia~,S, I~s """"IUO"'" mulla. <¡""' p.JC<!an ""'co.'"" a su.

"""" 1;0 m;nm., QU' la ley f"'",,·tn, d.ndOM pO! ~v,cua1o d
""'~ tooOOl 101 .1""1,,, l"1lales: qLJO<lA'IM los a'J'.O$ para dio:",

CUARTO- (¡OO. con ,,1 m~!~o de los am~e& all8gad"" a

pr<lCe$oyOOconfonnO(l"'alOolpnncrp.,.OOl>osanaC"b"".C510Mnl8nCiddG~.'"

ha 1~~aJoa f«rn.or"""""io:.on",opo:>clOdoolas.-.tra~_,,,,lotimp(lI,,~a W

< ~.n;J~. r'AnOOIas por aqe~ltMa$. <:oCld(ly(!n~o"" q .•••."too:.vamente, la>

!""~'~a;udi:l~, no ~~lr<l\1"ron la Info""""km thoca q~o d.boo p'opo'''cna"",
'.'e."",""o del ot","am"n~o do ol"Ód,t,.. OCffiD1<>r.x,"" el .'llcLJIo ~7 Le.L~y

N' 19400,po;loque""pC>oe<l"",.dicta,.entenciaoondeo,.'ona""",,co.,tra

1.< Q,>c, ••• cogo l. donuncia Inlracclenll d.~ucl<1" por lo

Ilri"ci"ol do l •. ,. Enco",.curnoia u condena a so~uCI6NS_A. al P~9Ddo

uno mullil do $ U.T.M. (CINCO UNIDAD:ESTRIBUTAR'AS MENSUALES) y~

BENI.;FICIOS CHILE SA al palIO "" •••••mul~ de 5 U.T M {CINCO UNIDADES

TRIBUTARIAS MENSUALESl. am~;n Y" r.divduaiwtdu V rep"",~"'"",a$ por

den MARCELO A010NDO ARENAS, come autotas d" infntccionH a la Ley

W 194&a scllre P¡oleo::i6n de los De<edl"~ de 'os CJnwm;OOrcs. por no

~"O!X"doM' al "",",<lJmi<fo, tO:l8 la informac¡&, nece~a~o en su calkJaj de

¡:ro•.~o.,.sdecré"itc.ooCOl1S\.mo



Si las senloociadas no pagaren las multas im'J...eslasdentr~ del

pazo legal de enea días, :kspkhcso la ODrr~spDndi""teorden de

ooctwna,p<>rvíadesuMituc>óny'premkl,previacertíl","ci6ndesuoopago, por

partede la Sra.Secrotaríad-" Tribunal

2,- Que, se condena a SQLUCIÓN SA y ~ BENEFICIOS

CHILE S.A., representadas Iegal1\entepor MARCELO ACI-lONDOARENAS

tC<!osioor.id,,"lizados,al pagode I••costa.d~ lac.u,a

Déjese copia en eIReg:,tro,anóte"'cncl I{ol

ootinquesea 13' p"rte. yen su oportun;:;ad,archlvese

/


