
SEGUNDOJUZGADODE POLlciA LOCAL DEÑUÑOA

JSCltluño~,.ginti.éi"doseptiembrededosmilt",oo

VISTOSY T¡;:NIENDOPRESENTE'

MARTiNEZ :LR~:~~~: ~~:~dO~ e:'ca~": dSe~~~~::;R:i~::~:tr:i~a:6ul'"

j" SERVICIONACIONALDEL CONSUMIDOR,Yen su repre.entac;6n."rnoo~',~ '.. ;¡

dDmiciliado.encalleTealinos PiS02,COOlunad~sant.ago."nefJlctle~~. o

doouhCia en coo:ta del proveedor GIMNASIOS PACIFIC FITNESS CHILlO .-:-~~.~=.-:. ..1"Llr~ITAOA, sociedad ,..,presentada le{¡almente por CLAUDIO ANDRÉS :_'.
CARRILLO LABRAÑA,ambc. con domicilioenca:JeRahCaguaN'485

de Pro'doncia. F""da su ~ccoo en q"" ha lomado conocimi"nlode kls I",chos, a

partir del reclamo ~o un ""nsumidm que $u.cribió un contrato el dla 30 de

no,iembre d~ 2012 en una SUCurSal,¡., la denunciada. ubicada en Exequial

FemandezN"653,COOlUnadeNu~oa,paraq,",suparejapudleraasis:ir"clases

dobailc. Una de la. r",Or<lSque lo llevOa contratarel servicklloo una proolCC'OO !

con un im;XHtantedescuento por la suscfipcKlnde un p:an

anual,locualfuep"blicitodaen,ariosloleto$,agre33do.o 1s.1Gy17de3ut05 ;:

Sin embargo, la empresacomunic6que las clases que se ofreclanen los a,1.05

rlúse fealizarían.No"b.tanteelloyconelalár.d ••b""ca'''P''iol\e.d6so1uc¡ÓI,,~

con~,,",idor solicit6 el c~mbíodel plnn contratadopo' uno con mnyor tleXlhili<;!ad

que le ""rmitiera o.u pmejo ~ a otm•• UCUrs31e.y así poder ac",""er a I.s

re'P"ct¡,.a$ ela.c., aLJnqLlotwicra que pagar un poco mil. de dinero p~ra e~lo

Pero el gimnasio rechazOel mqucrimlento,

firma<1oyqLJ~13únic;,alt~n3tivaeraso¡cit"ratrntipodecom'enioconl.<'ltosto

adicio"al y distinloal que conlfalO.Eneslesentido,elprovee1orsee>otlera de

fesponsabilidady demuestra Queno rMngún inler~s en reparar

perjuicioscausado,al oonsumidora calJSade lapubl'c<lad utili.ado poro captor

nuevcssodosy '" incumpli;l1iento00 los ohligocion". contraído. por6.te. Do~,to

modo, la dilu'Kl~ de aguella publicidadpor parte de la denunciadaalenta cO'ltra

IQspfincipio.bá.ico.qLJemienlan lasmarlileslacionespublicilarias,porcuanlolos

anuncLo.debe"~"emcesynoll1dLJCiraerrorooonfu.iooalpúblico,e.dccir

que no exista dLXJaa~ula de los alcancesy característicasme.antes de kl cue

se pubic:ta, para que los consurnJ.!orespuedan tOOlaruna deciSloo



i"rurmad~ Por todo lo "nlerior~. q'", el o,m"""i, P""ific "jrng.", di'fX."',to en

.,.. M'=b l' ••e:Ol)~,rnelO "'1r~bl. 23 inaso pomero, 2~ ",e~ prime,c.y 2d

"'~. e). 1 35 de I¡r ley ti" 19 4;1<3. Por iOQ~" ~~Io:;i".a":0\1'" la d<>~u!1d3"" l<><l~.

m.\¡oi~,~GO•••mur.as que oonle"'pl:> ~ '&yd~1 '....,0, con e"P'<'liI e"n:l" ••.~ ""
=c~~a•. Drc." &<.o6n~a,ece vlolidrf,,,,,,,, no:l'i""d~.,... 34 d~ autoll

SEGUNDO: Q,,~.poi r. p'f>t(!nlaci6r\ no f •. 44 Y Algl.i"n~e. C:3L>O"~

CDrrlb l=arl6. ",.:>r•••••"'~nto ¡"~~Ide I~M'preSDGim"",ool P",,".ifeF~__ •

Ch,,, Ud~.. rQII.l""s,," de~ pOI •••hechos que.., d""unc ••~ "" su ""tO~~
"",""t.o-'UQ gro"" modo que 5U '''I''''''~"I.~a no 1,. ¡"",mido en In!"'Cci&:l ~~"""

."'.",d"¡O"r1Sumld(;of.C\J",p&""do'''mp'''COt'I''''O",~"u~~lX>'ra~

TERCERO: Que. ~ Is. 48, le r~a¡070 er COfTp"f{!nd~ de con:rl",,:ron

=le'laó6~ y pr""b~, COO l. 10", ••;.t"""," dal apOderado JavIC' Pe'''' M~rc.,~,t
I~; 'ep'cs",":adO~ del :;;crvkioN"oiooal,;,,1 Co'''''''''rdo'; e.~ r~beldla de L~r~r:e

"cer~rc.""a de G",,-_ I>¡ociro:;Fr!nO•• \.;:rparte de~una"me ,al"'-"" su "",oiCn

wi",t""co qu~ .~~ ac:>g,(!3 "" toc •• su. pMCS, con costas: y "",iMa dOCL.<T1","I",
"~ON",lo, do r•. 1 • 23. i,><:I"""". NQ ,,"de p,,,,,o,, IC'!1rl(ln",1 y ea""""", lOO'11ul~

p,nci:",es,dlndOlr:><>'evacl"""'''~r ••ndop.ralodcsl""d_Icg~'' y

que~,'nd~ :o. aulO« p~ra d¡~~, ""o!elle",

CUARTO; a"., COI> el mll',to do K>. artoCEoertes q,.•.•cl,,"n en ~I

~"·",.so y do>conlcrm ••~d a los P"inCrP_ d~ r. sana ",i1'"". nte I">Oadu'. ,~

I.,~~~o a forma, convo:;<:l6r>"'"!>OCio de ras nk,ociQ".." que se 18 im:>,rt'1 al

Q'''1na,:o P"¡;,fc, d.ndol~ P<'f acred.lI1dQi, oCf\oluyér>do.~ qlJ<l ~!ecl"'"rr..,nl~. ~

rrcr¡,a,e publ><:,:~rioded,"". e"'i'rc'8 (con'..,nkloend"",roosfollc1=) i,duIO~

""'0' =p~odelas •.•r3c"'r;~t"",. tll..,.",oo. y colldlCionn que 1I""a,otO.1

C<"MSJndot a SLlOO"iti, er ",,"trato, p.1'" QUe 'u ""roJa a~i.t",ra a c.'aso, po'o

M,~.-.d-.o'yiopr9Cl.car di,tntOl ba,o, en "' ••,",cu,ulin'''!luriKI3 'ecien'c"",nl~

E..1o~ do:;hoanuociorev.~tcelcar~c:e'depubhr:idaden¡¡a""'U.lOda""-<q", 3

'Hlc'maoión<Mlp~" "t>ftS';:~"', p'ecisa, ,,",'.¿roi o;><>rt,,~a,(>:;",f~nd",~1<l

a." co",urrldO!a., lo q<Je ." con::<'ptt> '"' ~,to Io&!\tenci.'l-dor.Illd""" ~ cr'M O
""~~~o. pe' k>que r;epr<>eed~r~" dod'" •••"""'C:a ocnd""arotia ••. IV co..ma

1'0." eSIO, COI'1SX:ttraeiorcs~ ale:.J;do ~ dispu~.to en los a·-;"'Jr".

3' In:::iMlprirr~ro, le:' ••~). 12. 23. 28 le1/;I e). 50 V 50 A O*,~ t..y ". 1i"')I'

~,1ec= 13 y 1~ dft la ley ti" 15.231. V ha-::rcndo uso de ros ti::Ul\aJes "" ••me

otc'.Jk-:lcyN"18.287

'1,



1.. Que.•• acogoladenunciainfraccionaldeducid.als.l.En

cansccuencia.soconden •• GIMNASIOSPACIFICFITNESSCHILELIMITADA.

reoresentado por CLAUOIO ANDRÉS CARRILLO LABRAÑII.yo indi,'dualizaoo

al pago de una multa do 10 U.T.M.IDIEZUNID"DESTRIBUT"RIASMENSUA LES).

CCrn<J proveedor outor de infraccioMs, la LeyW 19.496sobm Prolecci6nde los

5e cond~n. a GIMNASIOS PACIFIC FIHIESS

CHILE LIMITADA. rep",sentado por CLAUDia ANDRÉS CARRILLO LABRANA:

yo individuolizodo .• 1pago de las C<lslas de la causa :

Déje.., copia en el Regi;tro. anótese en el Rol

notmquesealaspartesY""'LJDportunidad.orchi,es.e

PRONUNCIADA POR LA CHICAGUALA.

JUEZA TITULAR DEL SEGUNDO JUZGADO DE POLlclA LOCAL DE ÑUÑOA

AUTDRIZA LA SRA. LuciA DEL Río MORENO, SECRETAIIIA TITULAR


