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LUZ VIVIANAVALENZUELA ARAVENA, chilen~, SI &~C•. casada, cor"",ciant~. ~
cedula da i<!entidad N"8.6S2671-11,conrlomicilk>en Remanso N" 2821. comuna -~

de la Fk:<ida, y pOr IRIS DEL CARMEN VALENZUELA ARAVEHA. chi"'na. ~

5<lar'b."""ada.com~.c6d~bodeidentidadN"8.681213-<1.donuciIiadaen .~

A. Suc,.,N"2ti02,caTlunldeAut'loa Funda ••.•a<:<:iOn.nque ••dl.04demam>

d ••• r'lc2013mand6113.a,una$Q:lruna$deblad<OU\aun~ld.t.odenunaada

Contedlallde""',Z<>.IU!'OIlrodelboVll....,.,;.,lOgaf.SUC ••••y.Ip<>ne,1aa

CO<t,na,..,pe,cal.queeltabanpeg.dasyrolas.DeolterMdo,concurrede

lnmed,otoal.empre.ad(!lgvadop"airforma,!etdOKlIuc&dido. Su.I"""tar\os

lo piden qlNl no se preocupar. po'quo lo il>an "arregt.or oyo COftinas. daoooles ~n

pla..ode24J>ol.sparareoponOO,sn.....ma'gc.nohulXlrespuntal\astaelI5de

rnar;:c.pe,osólc.,a,.pedi'''' •• ......,.,.1IasI3e119d •••m.mc".. Ncobstan\e

lc.menor."""""' •••22de1m'"mcrneo •••entrer;lanll.CO<t ••••••pefOlÓloestaben

ODtKII''''' los Iug••.•••rotol. h,ciendo dobleces en m o"fc>c. de la tela blackout

Ag'ega.qlNluigióeIV1llordeI8leD<'l""'.pcmella.aseocoójolO""""",omele.

Q:lnfeceionarunasol.plflaldla 15deabril_POfiMlermodkldel$f!rnac, lapar1"

dO!1unclada le comunica que • ~~. do mayo de elte a~o nltana lisia la

confeccIÓn de la n"""a cortlo", aunq"" no dMea qlNl ~ haa_n UNInuev~, sólo
qulG<eq""lepague<rOlv_IO,de""'po'q""""amerIcoIn ••dernojorca!dad.Por
1OO0Ioanterior.IOIcita.~ladenunciaentod __ p_$,condenando.'

Ialllsecoalm~."""delalmu"".quecontempl.laleydel...,O.conCOSlaS

SEGUNDO: Que, por el pffmer Olroal de su presentacióo1. deduce

demarojac:rviencontrildeIL ••ale<::oN ••.•.'tng·300l1da.,solocltsoooQu ••p.gueI3

luma de $263.276, po< d~1'Iodln,,;t:Q: ~ $50.00J, por dano "",ral: más reajust"s

lo:e'elo(l$ ~ costas. Estas KCion~, aparecen válidamente ootir0C8~U 8 hI. 1••.



TERCERO:QUI!, als.15.compar<!()I! Lu.¡:V"JeflZ"OLaAra""na~ irIS

V~••••"""I:I Ar~--... quien son herma~.a, V so6a~ de la ~mp1"esa de l.:waseco

denunciaclaydeman:!ad3Sowen&nque.e!ect"r.IITI''''I&,IL"lidelascon:l'"'

, ••uMd;¡!'ladadu,"ntc"p'(\CCsodell",ado.pe""qu~<Iea<lcunco""en"os~1e

_¡'l»al!ldo""""...,,¡eq....,1a1Io1a ••••I.b'nde.gat:><la.pe'oq....,h ••;a" ••

","¡otJ>o';ble·Ao'egRn_$8cot\feccionóul\lln,*"ao::on;l\IIpM<lnu""~n...

"'H,cg<><la D '" ~ienta $¡I\O quo '...."on dei~_ con el co!lSl)!iedtol <'<I.r••oo
"<> sup",...,n mM ~I ,"unlo ~a.l.:I quo el &lmac leo l<>iioit6•.•••poOOoo,~I ,.";am<>

1'0' ~.I!nO. ..,l\ai;ln '1"" ~•••p,e h~n m"M~.!ado 18 ,nt(!f1CiOOde ,era,"' y d~

corlfcceiona, pero sólo el paoodaftadoro:> mlTtloa

\,

li

ji
¡ ~

CUARTO:Qult, a la. 16. ,oIm actael"""""'''lndodecontel:l'''''''''
y pnJCba que se r~"riz.l con la soLa .sloterociB de 1:1l"I"e dcr>ur>aanle y

de",a,"",a~tode do,,", Maria s"pú1vcdaBalaban, quien COI"ICulfes"'abog.ado; y ~n

mbe:d", de t~ l"lne derunCQd~y demar>:lada det la.~.Gco New England Ud,

L~ p&r:~ d~.......-:dBnl<! y d~ma-.:l.n1c n.t1lcó $US acciones dodnadas, 1O\C<tan®

j q¡", Ooedn!OCDg'd~. en tod". su. p,rtes. con cxp,ela oor><l,,,,••ción "" costo.
f~~OIo • )." J>",eloa dDC,Jmen!o.I,apono ~n'O<:<>dOn(e.ro~ante. a f •. 3 ~ 13,

xem~l, e"<h.be ta~ cornnn "" "",,sOOn una de tn CUlO.," evi<IOncI.' d"~OS

ntr'bLJlOI•• a Jo_hech()l. qu~ "" d"""'!lc","". No ""diO pr""baloslfnon.~1 n¡formuló

pc';C;."..",. Se dro pOr ""acuadQ ~1 "ornp~ren"<l pata IodOS "" ~fc<:lOOi<l9aiel

qued~"'olO."u'.ospa,~dlc(>l,sentencoa.' "'.11

QUtNTO, Que, con el mé,rto r:Ie "" an!<>Oeden\u qu" oIYaJl "" ~t

1''''''''&0. h",'""do OO!;pC)ci~tcon..tmoción con', I'"",!>lo dcc:umontal y mate,;.t

~{:~==R:,:::~=:e::;=;.::=:=::~::::,~
iCOr1c1"véndoseq""lad""unciadahalOC1L>3doco'r>eOti¡¡enclo.""tap,_\ac~nd<>l

"''''ICOO, ""usa""" meno$Cllbo Rl cor •...,.,'dor y d.no. irr~p.'.ble. en el ¡>a"o"~
conrd de blackou! de pro¡:lCdad de la <!cnUf"oC"",to,po, 'o que "" proo,,,k!f~ a

dir;:ta' •••n1eneiacond9l'la!o' ••encont. ..•d!olaerrq:'e •• det"""seco

SE)lTO:QL"(l.,.,,"'~conlad<mandadoclUCldayt85p'ueb~S

r~"",das po, la clemondanlo, 'loo este ..,nttnc;ad<>r .p,e.,;a en ",cmlotmidau ~ ••••

pnncop",," de la san. co¡l>CII,se ouode conclulf que el ~.rIO em"'9Cr1le sollCita~"

e/ea. ••.••,,,ente. COfJlI,pon~o a "-$ ci,euns!:Onciu narmdU en el ca"" sub ,I<l.

Ia.dn por •• c..alolorga"''' Skma de $100.000. pOrda/loerne'~nle y~ q..."

p~"T1"""a doM Maria Sc¡:úlve<!o aaquirir en et 00"''''';'0 ~ rubro, unas ~I."'IQ

~•••,.."t",," C3racteri~bc;1S a lal af«1"1.~ s;" emb.'9'l, dado qu~ d'd1d .u~



a~nzaelvalorcomercialdelast8Ias.seent¡e<ldequeeld¡n"ropagadoporel

seNicio preslado se incluyeen é.t •. razónpor la cual lo pedidopor ese cor.cepto

y por "horas perdidas". ,erán de.e.timados d~ piar><>.Lu<>go.en r,"aGionCO<1el

daoomoral. ha quedadodemostradoque la Srn. SepúlveoaBalabanexperimentó

una se,ie de inconv""iente.-injustos-prov<>cados por la pre'l3oión<le un.eNicio

defidec¡",Porlotanto,deberáserirdemnizadacnS5O.0()(),pordichollern

Con.umidorq"" fija el Instiluto Nadonatd" ¡;.:adlsticas, entreel mM.nte'1Ofala

fucha en que se produjQla intracci·~ny '" precedentea aqu~t on q....,el pago se

hag. efectivo.másel i<1teréscorrientedeodequee.:a sen:enciaestée;ecutorrad.

Por es13scon,iderac1ones.y atcndido IodispueslO enlo,articulo. :~

3". n, 50 y 50 A de la Ley N' '9.496; artlculos '3 y '4 de la Ley N' '5,231; Y ~....:

hacicrtdousode lasfacultade. queme otorga la LeyN"S.267

1.-Qua.halugoralodenunciadels, 1 Ysgtes.En consecuencia,so

conden.aLAVASECQNEWENGLANDLTDA..representadoporLUZVIVIANA

VALENZUELA ARAVENA o tRIS OEL CARMEN VALENZUELA ARAVENA. ya

iodividu.liurdas, al pago de una mulla do 3 U.T.M, ITRES UNIDADES

TRIBUTARIAS MENSUALES). como proveedor aulor de infraocionesa la Ley

sobro Protecciona los Consurnid",e.

Si la.entenoiada no pagare la muKaillpuesla en el plazo legal de

ciocodías, desp~ches~la cones.poodientaordende reclusión"""turn.. por vía de

.ubstitlJCión y apremio. provi. cenilicación de su [10 p.~o, por P"rt~ d<o"'
Sra.S<lcrctariadeITribunal

2.- Que, 51 acoge la demar<fa civil deducida por ~I primer otrosi

deh.1 Y'9te,,,.,,,oontradeLAVASECONEWENGLANDLTDA,,re-present"UO

por dot'ia LUZ VIVIANA VALENZUELA ARAVENA y dona IRIS DEL CARMEN

VALENZUELA ARAVENA. sólo ~n cuanto S& I~ condena pagar a la parte

demordante de doria MARIA CAROLINA SEPÚLVEDABALABAN, la ,~m" de

$100.000,- (Cíon mil pes,,"). por concepto de daI'!o emar~nte: y $50.000._

(cincuenta mil pe.os),atltulo deda~omoral



3_·0\l.,"Sso..onalq""esl.1"""..,na~mund •• paga"dcb"""",..,rk>

'•••••uMi>dasycon ••inu.re.toei'leledoen ••consi:lelandoMlpl •••ode.,.t"fallo

4.· 0,.(1, •• condena a LAVASECO NEW ENGLAND LTDA.•

rOllr~.~ntado por LUZVIVIMoIAVALENZUELA ARAVENA ••IRIS DEL CARMEN

VALENZUELA ARAVENA,ya,nd'\i;oualizada •. al pa¡¡ode 8sCOI!aI<le " ,,",usa

Dejeo.ecopl3enelRegLllro,anow..,MelR..-co""SIlQndoeme.notr.q"" •••

D"'I"I~y"n.-~opo'\u",dDd.arch""'..,

PRONUNCIADA POR LA SRA. CECILIA ARANCIBIA CHICAGUALA,

JUEZA TITULAR OEL SEGUNDO JUZGADO DE pouclA lOCAL DE ÑuÑOA-

~ AUTORIZA DOÑA MÓNICA NÚÑEZ PlERATTlNt. SECRETARIA ABOGADO eS)

\: b-~l;
\., l

; \ 'Y:


