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SEGUNDO JUZGADO DE POLIcíA LOCAL DE ~UNOA

Av.Ira"ázov~1N' 2434
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"""::::0:""""··.. rm"m" ,.. m".".
E.t~pr()Cews11l<Ó.'lPDrdenUrlCia·nterpuesaafs 1 ys,ue les

ro dOl'iaCECILIASOlAN~REYESMIRANDA ngenero CéduadOkjcntid~> "-0
N'14233888 con dornc,¡ cn HcmánCortts N"3122 comu\ad~Nuno. - u R
represen:.c 6n de Su tIa r"'" de edad LORENU ISIDORA MARCHA T' ~ f
REYES c.udlante OOdUla'fk1entOiadN"202832997 en coo'a del pro,eedor 0_

SUPERMERCADO UNIMA,C (RENDIC HERMANOS SAl Rut 81 537ÜOO 511 ;-.;5:1
S oodad comerc",1 rep esentod3 por ~I "'" d~ 10e,I don CRISTIAN PATRICIO :::::,5

GALLEGUILLOS SANDOvll ",gM'''ro COmeTe "1 domlClado. en Av jos<! ;5-
~::;
~I
t



ti t.. 22. cQka,,,,,,, don Cri,tan Pal,"" G"'c¡¡~Jk:I, SandOVal

qooencn s~cal.cad de ¡ele c••:.oc..1Ce 11denur.ciad~, scllala que..'boen eS ,,(r:o

:,:~~~n;::::;::;t::::~=::::i:'::::::~:~~~~~~
:::ad"~:ac:=~: f:::'i,:~:~:fri>ov{¡o."0 ~'i a~orU;,~ofI"'"

A r. 28. ro~ DC'~ del co:np~rendo de cenc;I'acb\. """,,,,,,,,,t1n ,::;;~~~~;:~::~~:~:::"d~::I::::::~~:~::~~:~n~:
~~,:::n2::::::.:t::::::::::::~~I~::::r:?:::
,*",~LO_ lC>.;.o 'lCr Q"" IU "'P",..,nl3da no ha c:cmelldo Inlra<:<;dn aiQuM .~

:::~:7:~::::::;:~:,,1:; :~::: ~o.J~:':::,:~.=~::;"yJ13~
p,•••~ha do::u•.•.•••""'I, la dCm'¡~.dar.·~,••,ter6 ant~me. apcrbo'Jos"" Is. 11 a 15

IDlcua""'l""ronobOB"~.p~rlad ••lW'rla<!a.af.··JY"~u;"nl~.Ade""'$

:·~;>t'~::~~~::~;:~:l::~:::re::::o:~,~=,,"q~:~:,,::af:·~o2:
sgu"""",._l:nrelaciOn~lap,,,,,bal •••tmon.:>:.a.ma..pAn,,¡;,¡,,,,,,.....,y

~~r·c·k~~~~:.e:,::o:~~~'~,:;~:~n~:a~~~oc:n~.I;:=ro~\:;:':
_. ·;',,,"'c,,,,,r""'DI •. U,y~n,,fue,on"'d-.4<!osporl.crmanJa;la Porla.~a'\e

,~ .•~.:.~del !iup~"n.rceOO. fue P--,'i"la&> An"",,~o Abar.•••Il"1ue~e, '""!J"n "'0"0

~J.i:~'~c~::");5:. ;:~ ::r:Op:::_::~:d~:~,:;::~:: "~:;:~5::'
:;s~:::'~:::,:::f:~~~:~0:=~:~:::;r:c,;~~:::':
con"-. ~~ s.. ~'" ~or e,a"""o 81c:om~a'er.do p",a tOO(:$los ~\O$1oo3a"'.





ar~· ..~!la_Vi' G~e es\at:a co."pllCil~a por estar iur.:o a su hlJII.y n~y a"''il~nZdlla

e: r>-,ra ~ue di~a cu.'·,U 1"";><1~plC",lTao;!<;ICU~ el •..~.cCf'_:C, msp~,,:Ia ~us =ca

.:le lQ m","!os; y di P"'~ q~ d'Ja si du",~ta el in::ülente oorne''ló a leur:",~ ~"","
a p'~'en",.~o. res¡xmce Q esl, rluoha9"nte. que pnaba y ~PC'--ulao.; D.r. oC'll

~ Qa .i ~n "'"'rle o hin in~it.j" por Jos gua,u'"" o p'" r.~

.Llporme,cadoacorntC/sa V,"~"\"elp,oolem",cn.i¡¡u~.dll'l'\>t'"""C" nl""o,

d~ Io:al, f{''''p~n:leq"" no~lodo. m hcoc~~.ocurr:&,on~ v.la y oaci,nc'a:l~ leda

I~ y ••••" que es:ab~,,1"i~"or COI'l1"'¡-".eno¡¡ad~.• ) pnm qll~ ~I)a si ,,,,,,,,,¡J~~n
qU~cata c~""~rOla "".,,3ndalll<'.mspor.ie que en las ""J'I' del (;liIf,lr~.~e~ a la

I""n;>ca. "" ",e_ele", el n~"'"",: b) pa,a que d13~ a quo (fIo¡1"""", '" "n=ntra"~

OC·

b """'0' t',ap """,,, ..0"0 ~:~un~ bob;,:a en b. pas¡;¡~l Yno S<>ha,... p~ya~G .•••

""'~. ",,¡;onde G"" no HCU,"",": e) par~ ~"" d'!)ll 111les f~""io..•••ri,," <le .~

""''''IIIIf:La:la ~"VCIarOn ~:;, eo-"Tlandanl" D su nojlllgro"",~. D ""lb=1a ccroo

~r",o~ =poodeq...,noanrOm'lile.pI;e_:aJ>9",elr-.c:hoensj."",d ••~:;u..act;";

:~nce¡::o. Id seI'"", me da'JanKla alln1~"i",<le las ""13S pe'" pueSI.al" d,,,,,,,,,.--IO~

ce ""rab· •.••.""_ V ~: pa'R que <llI~ ., iDo gua'dias tcmQfOfl P'" I~ (..., ...., " ••

d"",,,n.:1anleorespondeQ:.oe:roporlal."=a.p"'Ds¡po,lat1"'fl'anb",¡da~!la

de dl~"mbre <le 1Q~2.DI,n~l>1<)1<le las 20:OC hCrR$. 1)8 sa',endo d~1 r'Rrim ~("

una cem~'" q"" h~b:~ hecN.. p&",,,lM-od,,,,,,que u",," •••nora ••••.•••..h;:a de un

12 a "3 a~cs.~"" "'!:Iban ~.OCuben~~ <:en lo. guar::llas que si h:!bia paJajo c ''''



Per50IUII del super""lfQtdo. Aj¡rega que<nO ""'" qUCII.-'..re\lraba de'

local, ae3CMCÓy •••••ntregb."tarjo1~ RepregunUtdc. a) p"'" qued'ga qUIÍ",h;zo

ace,,,,, •••••"d,,,,,er>do"'cpla,,,oI,...,.,,suayuda, •• pondequ •••••bOqueesl""'"

•••n~opna"aa I~ar ••nju (jc'Kh<>sy.ra una $LlU&ClOnmuyino6mooa: b)para

qu. d:U' y prectse po, qué lideróqu"",sde,eChOldOladOmandantehabi.n.{,."":;-
Ildup"sadosa llava, r. qcoeli un3 p",sonauacU1-Mac!<>a\lo, debe ••, I '\
d«nOS!Il>::lo:c)pa"'quedlgr ••••scuch6a los guar:h •••aCUII.' 8 la <lemaro:lant••"Ill., 6 .
d.ilQO.",spondOquell.8liCuchOq""l.acu •.•l=>dehabefoonl"'TIldood •• roO~

habe,~3dounproducto.d)p'',,,quedig3slluagoquDlIodemand,,,,:e,,,,h,006

I bOletl>de la conpra. fu••'II\enidllporlo$guard,asenelMClO'OO,,","",,"'

"'.pondeque.I·PO'....., ••1ItDbandeten;eo:!o.yaQ"" •••• 6I.ladi.yunt. ••••••;YC)

pa'a qlJO 0'!ia qul! eXP<8S'f tenia en el ,ootro Lodama!Xl8nteYlu hijo." el.

mort1""to en qoo c<:urrlar I()II hechas, tesPOr"lde q<.lC muy complicada

:::::::d:::~;:!:::::::e C:~:::::d:~ ::m::::~
rtI::onociOquesuh;;ahayacOnsumodounobebldaqueno"'¡'iaplgado.respoMo

que no, b) ~ara eue dlOa 14 la dtt"",rd",,[e rue ••.•••da POI"Iot; guardoas con,

;:,::~:o::,:~q:e"SI't::,~-::::uepo~~C::n~'::~:': h:,:~
••pWc observa, a lo Ocmtnte y su hij." ,:<m'LlmandO alg."''' bebd~ ron 1".
poollloodel <up"'0>6rcadO,' sporld~ que no

TERCEqO: Q ." fin d~ demostra, ",. .""""'''0''''"''''. la pa~"
der.unoiadaydemandadap. nlóc:crnole<;!igoa<:lonAnnan<roAb",z.aRiq...,l"e

crd"",o. 37 aroo. guare" de segur'Idad. céd·~~ de ""'nt.dad N' 12.798.398-t

d«nooll.Odcren Av José M~as N" 3250. cornull/O dtt ¡:julloa, qUH!n..,na;a que el

dll06dediciemb'<rOc2012roe&nc:ontrab3d8Iurn08n8 "-""""",,,,,doU,úna,c
Los LlIOIlftS,entre la.1~:30 y 20:00, se pujo percatar qua una sol\()'ajur,!o" ••..

r,ja dO "n{os 12 ~ 13 .nO!, I,.olaro el !J"Sto da co",,,,mlr un "9"" rn¡fle,al y u,a

l.>eI:>"agatorOOe. M1st~m"l 'u,ar"lt<o el""rn~iodepue,:o, al aa;" la sel"lo,adt!1

sedor d" ca3;, la Itamó • un 18.dO 1"'''' ¡nd",,~e quese le habla .isto a ella
cco,.,."",ndoun"i!uamroelllly •• uhija. a>rIunabd>idaen.uamanos. Perola

.cnO<$se"'':eróymos!rll •••boItta.¡nd¡cand"quohab¡~canOlltadoelprOOucI" r...

be~otb~ato"- no _rec;a en la bo ••ra y tampoco lA",~I. en •••m~"" o bo:.,.

LlIm~mJoh!pr"9un1I1.lanlM.quionseh"olade¡.entendrda U IIOfloralemos!rbla~OIetay"' ir>d>c6quo~j~na .,h,ac;(m inapro¡>L3da. Estabaaoorr'p8nadoda

:~;o9:a'::i~~~~~~a~~a;~~s;o~::~m~,':::~ q~~:~:;:IU:~
t.,¡lIga qua en ningún mo"",,:c ~ la ••••.ora se le ""p<dI61a ui:la p" •••~o se la.



I:C,cO<l:I~ ••d~bi~ ~,b ,..:lamo (en """,1Cio al ClOCe:e) El 0'0"""" du,O OIIIca

;:.~;:::y~~oYn~~~c:':Cj~:7'q:'7:::co~:n~";;e:,:,'~17;:,'~'c
"'Iat.J.r, "',o~"arc~ la wnora y ••..~,¡a 5:'10 la seno ••seOL~r6~crosi' .,1·,

:';::0':~~:C:~~¡~"::~~~,:: :a~LJ~d:~~q~:::::':~7,~~~~~
:~n~,.",,, lo ~ebi:Ja ~,a~e. ,es;>o-"'Ideq~e RI""~enl~, a....,,,,, e me~.,.;

•••.::edi~" P<'!l'" ~'" a;, beb'd~ q.., oons,...."j) ••"""""" en lO'p~>oIIou. ,~;c,,,..:I.<
quo la •••~"'" .~ ~"O '. ilC$CnI1ll',didoy ~ p"'g"nIO • " "lene, ~"' la !;"",dod)FacaqLlOdiy. c'.•••' es .LJp'C~"">1m OC"""'oen l. L">C,Mce ¡¡tJ~,rll~d~

OC!J~,i<j"".'85pocdoq""un"'no",ali<.oooen0510,ye)r-3r~q""d9aoia.<I'"

:~::::n:;:::~r:~:i::~:~~:~;:ul:";:::".:",:::,~:.
er ••::I""''''ert~ cor.s"""o una beb.da ga~ol3de .1 'n1cfior d'" :ncal. o b"'n 56" . <ro

In con5ll>Da a cier'>c-. c_ ~ la me"'" había consun·,dc'" bI!bot!il.""'p" ••,looqu~

'\ :~:e~::~a~:i::;:'":~~;¡:~:=::'"'d:~:LJ:~;r:~i: ::~:~:c~~,~':
~~ ;fU~rrI"" gua",,,,,, al! acercaron a ••:I~. resooc:ée que"" lo ptfO.u crrrpa ••...o. ,,'"

_'k)/:~~;:~I~~1C,~;:,:::J:::.:~c; ~::,·o::,,::~:::;::~":yc~~;.:;
aesolau", ~rrlo p<.~I"", o e$ "M <;!epeo-~er>C:."'~~3 dello<;;Jl. rcs~~rrd" 'pe 1'$



odiO'" ~i>od<'! O.lia Mee, J 'ecla"'O (e" seMcio a dcr.lo;t) E: proceoo "erO OO'C:>

~:":~u:: Yn:~,'~::t:OOq:em:'::~~:cC:3~2:::,:'~::-:':"c
6$tab,'é..C('ogua,d," 1aSf'~rxa\'¡.uhla ~nla""""'''"ealteró:xl,osr"l,a'

lJ vm Por Ot~mD.,.."Jea ""e s~1o&e""'só la boIe\a p~", v~,,(~ $: se h.bia

qlJC"M"·r-·J"12.c)pa".quedig¡lsi"'OI\IodCl(:!";lcao"~M¡"de",~n.1a,,!,,.<"\"

ao"",,j¡() ~ pJ~~'por '. I:oeI.!baq,,~ coo ••.•'m6"' n'~or en el D",il',,!? '''''PO":j"

:~pa~~~:'::~~,~.1.~;r7";:::":~::~"':~lJl>ru7;' :' g:~;~':

:,~:n:i:":·:I:=b~;¡:::.:::l: ,,::~Sn:;nYI::::;::;;JI::~:::
dcc!.,,,,,o. ",.ponde<; ••• a,.CO<1I";Il~e""9"do:o)p3,aqu~prcois~si :"
~'"ct"'~"",",lnconsu""¡'''''~ be!>"'~" al 1111""0'~elIOC<II.o~",nsót>h.,.o
••1 adC<'J\;in de ""~S\Jrni.1;, ,~opor>dequo ¡cm el >",'10 de llava,,,,, '. oo~Oja~ '"
toca: b! Fa"aQu~p,,,,,O;.a,,~ ~",,!o.,..Irv..:.e b b6lJo:iaa I~ b""••."JM.r;ó el

Ceno!,,,,, do l. brt-iJ., ycó,i.o lo consta, ,o0i""'lde qua oí y ro' ~'o I~~"'!O"'.lóa

I~m'''h ao;.,'"," d••;a oeb.,j, qu,; _1" ~ ni"'la en '3 ,n,,"'l.el p~,a GL., ~~_idlJratll~el in:ld<!nley COJ'''''''.cién cen lode'Tl"ndan~~e h;¡;'. ~I"" ."«00"""'(\0"

él o~10$ 0"01 gu~rJ.~~""!>e,conoumodO una l)Q~oda OdIO!""" al r''',", del,''''~,
'"'F'''''i" ~lIi! la ni,\¡¡ nLJ""j.o 'EK:o!Uc)(¡;d, peo,a '1"" d'9'l po, q"é C~';'IO"

::~::~:.:::: :~:n.1a;:.:":I:~a::::':~:::;;"::~:~'~~Q::
~I_e, comt,.~~ de 0",,'10, 1"" i!Jfoor>,~oqL>Cdebia co,,,"lar ~ lom~drey 'LJ h¡o

\d6nde ha!;'" dojadDla beb,rj~ el p"'" que di;p quién le pi<J.o quotcon".~""~ y

;~:~'~il~:t:::~,~:~:':;r::~o;:=~:::::q:::'_~7::5:::::".~~'~'p~l:
a""pw~~·"--·np¡jt ••coc •••4c;adepcn:lenaar.'omad,,local. =rOrld" 1"""'"~",ib,~tr"r:.'lnp;Jb\o<>y.qLIc ••:,.ojOd~ooctO!d"C8;a',ap..~a"a"<lcna'

er~uo"",,,rcadopo,_tatp..,rtat

CUARTO: Q"" bon el "'''',rcd~101",,'ecMenlKe,",cbrnn •••· e
pf<X~'O, ÓQ ~ctIcrdOa la prpe~ <locu"""ntal ~",,",pa,'ad~ te"ie"~~ ~.~Olal

~ons.i~.~lOCoOn""" los ''''''WI de lO' IesbgC5 p.e"",,:adO&po<la tal'" <km~~dan'

uuien~" 'e ~nc",,~:ron ,cn~'ICS, en r.zÓtl ~c 11\,0ci""OS, y r"vi>:.~ ••moa,ca,,13J~;3 pallhjo"",cre¡ble BUSteo~mr)f1,O~. y dO"""'~,,,,()a<.!~lo!">





SÉPTIMO: dIC. oo·e"ciMcon la dem"nda a"¡"",iCa y 13. P'UO:la>

~:~~_:::::::~:!'::,~:~:=;:u"~:~:p:,:<:c::r::;:,,:,~
:=:~o~u::;;:~ ;,:t'::j::~:::~~:.:r::",:,,:: O~: .•~ . ..,
~a.,to a lo5O,i"t."ldO~"r (\¡Ino moral.~. pre<:r.o r&IT'••..c.r ruistN'.temcot""""

lodod~fto""bep·o!>"""c.·""" pahTIon'JI. sea e>r:k"f*li""""al. EI ••.c:oJc y"

d>i~',' ¡.obro ~ue recae "' ~rueto. y su O~l~n.s>Ón, s~rlÍn dir~"",le. ""O"n la c",,,,,

<Je(".Ao.¡>("ok."unacue"oó<O"pan"ynor.a.:.o(>""",n~lel~pn",b3q,."",

ho d~ rendi, entodo •.as<> ~~ "de,io, :l.,,,,,, o p-'ov.".••.;e 11>ci'<.tm·'~nca 111>'->t>

e'lSle' "" nu~s:r~~olac.m n~"n ••s "51''''''''_ oobt. ,. prueb~1)••; d"~:. "'e<O,
y, ~". c,>t",~uio"le. rigf>n01r<:,peclC y sr. rod,a~e..., ••I¡¡oJ,..,l.os,o3~ º" •••r~I~,

~:~r:n:';:::'~~~:::l:1:.:::~::: :~::~::::é::J::::'
:..::~:~~~~ al~l::¡:::'O:I~:~:~P~: ;=~:~~a't ~ ~.•
::;':::'I~: ~~:.:~:t~~"oms:n:'':':IO;~~::·:I~p::~~~:JI:,::",""',,,on1pl'~~oeleOr>C.~to<lelmi""o,""1'. ~S1Iwlec'dO i;! ';¡¡c'os,""'J ec I~
pru~td As. e. fu·,dgrnetrla!3ore<:lar p~"os modi"" :CQ~I~~e$l<O~""',,:b. qJ":"

,nfr.c<;<>n """,,,otd, oor e, nrov.e<j", ~n 'a p,o.~acilm Ger"'N<e cel .""c¡". ha

~;:=:~1:~~=:e:T:r:;n::::~'::o-::::od:~~.nc":
,"Mnm~trln\""ntopor 1o,t~"'"OIp't!H<1'adOI onr .",b~. """0' (¡,le t••:LO"
occcrá.nt. ",-"roosu ",~ ¡"eton ",:enoau a •••.••ida del _'01 de ca;ao. ~ '.

un,,, m:"",;« p'" P<!<"~n3t co se~"fi<:I¡,d oot $~¡>(!""OfVldO, d~.~"'·Qa ~.,~ ,"~

t¡~\?:;=;:~~:,:::.:.:e:~=~~~~m::~:::::~~n::~::
'\ ~u"'"~" $10':1cce.· (C'erl 11",1P"""'), pe< dkho j'~m

rn.-ro;:" ~ paoprW3 justa y CGurl.o~"".deber~Ur r,,''1U~'ad.~en e: cmnPO' <01

na ," "A·:aa:\M quo h.Y. ~.-pe;-"""ntado ~I ¡""lOO d~ Precio. ar Cor:&umi1,,, "ce

fia ~llnuitu'c N:><:i~nalc~ ruad;.'""s .••.."" elmesar~~n~' a lo "'I:f,~ e.~':_""'
pccx!u:o ia irl¡"cciÓ!1 y elprrx~e"le"aq""len qu~ e' ~.qo '" 1"'9'1~tec~,", m~'

"lim •••••cc".ec'~Oft<!"1ue""t1Isenle""", •• enOlJenl:"qccuto,,1(!~

'Iv



PlXc.to"con.ideracionesyatend>:Jokldispuestocn

3'.23,50y,OAdolaleyN" 19.4%;.rticuloo 13y14deloLeyN'15.231;y

l_.Q"",h.lug.ralade,unciadeducidadaís.l

En rDrlsec"o"c;a, se condena a SUPERMERCADO UNIMARC (RENOIC

HERMAN.OSS_A_J, rep",.en~..oopor.ujef6delocal.d"" CRISTlA~PAT~o.~.'-.J~

GALLEGUILLOS SANDOVAL, y. al pago de una multa '.' en ..

3 U.T.M. (TRES UNIDADES TRIBUTARIAS MENSUALES), como p","eedor

a"~", de m~,"cc)(lI1es a la Ley ""br~ Protecci6n al r.""'LJm:dor. ,. ,

'" ,_:,::- - C.' ••• ,- -."... f.·.' 1:
1

2.·Que,serechau l. tacha deducida p'" el d"mandante respecto

~~lte,ti90Armando Abarza Riquelme

d~ f,. 1 Y ';9ui"nt"", en contra de SUPERMERCADO U~IMARC IRENDIC

HERMANOS S.A.), representado pofSU iefe de local. donCRISTIAN PATRICIO

GALLEGUILlOSSA~DOVAl.sóloon cuanto 50 le condcn. pag3raiapMe

demandante de CECILIA SOLANGE REYES MIRANOA. la suma deSl00.naO·

(Cien mil p".osj,porcoocepto de dallo moral; rechazandosa klsol>:;it. do a t,t·.Jo

4,· Que, 1" Surna ~ue esta sentencia manda a paga" deber;; seco

re"iu5ta:Ja y can el interés se~alado en el consklcran:Jo 00'",0 de e.te falkl

se condono • SUPERMERCADO UNIMARC (RENDIC

HERMANOS S.A.),repfesentado por su jefe ¡J" kJcaL donCRISTIAN PATRICIO

GALLEGUILLOS SANOOVAL,al pago de"" costas de lac,1usa



PRONUNCIADA POR LA SRA. CECILIA ARANCIBIA CHICAGUALA

JUEZA TITULAR DEL SEGUNDO JUZGADO DE PDLlCíA LOCAL DE NUNOA

AUTORIZA LA SRA. LucíA DEL Rlo MORENO. SECRETARIA TITULAR.


