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1. Introduccion.

Las festividades del mes de diciembre representan el 12% de las ventas anuales
del comercio al por menor en supermercados, segun la Camara de Comercio de
Santiago, las cuales superan en alrededor de un 52% de las ventas de un mes
promedio de enero a noviembre (Fuente: http://www.cnc.cl/empresas-del-
comercio-creen-que-ventas-de-navidad-tendran-crecimiento-acotado )

Dentro de nuestra tradicidn, al igual que en otros paises, las familias y amigos se
juntan para esperar y celebrar cenas navidefas asi como también el afio nuevo.

En este sentido el Sernac, disefid una canasta de alimentos y bebestibles
tradicionales o de consumo frecuente para una Cena de Fin de Aho (que puede
ser utilizada tanto en Cena de Navidad como en la Cena de Ao Nuevo) de una
familia.

El presente reporte entrega un anadlisis comparativo de precios en bienes tales
como: carnes blancas y rojas, ensaladas, espumantes, bebidas y postres helados,
entre otros.

El Sernac realizd un levantamiento de precios a través de un sondeo en terreno
entre los dias 20 al 22 del mes de noviembre de 2017, dada ya la presencia de los
articulos en su mayoria presentes en las principales cadenas de supermercados
de las comunas de Coquimbo y La Serena.
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2. Objetivo General

El presente Estudio tiene por finalidad conocer informacidn de precios, para una
canasta de navidad y afio nuevo, compuesta por 54 articulos en supermercados
de las comunas de Coquimbo y La Serena.

3. Objetivos Especificos
e Disefar y proponer una canasta tipo para una cena de Navidad y de Fin de
Afo a los consumidores/as de La Serena y Coquimbo.
e Determinar diferencias de precios en los supermercados de las comunas

de Coquimbo y La Serena.

e Describir informacién de precios de esa canasta entre los distintos
supermercados de La Serena y Coquimbo.
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4. Metodologia
El presente estudio es de tipo descriptivo y cuantitativo.

En el sondeo de precios, se levanté informacidon de los siguientes productos:
pavo, lomo liso, lomo vetado, posta paleta, pollo, cebolla, choclo, lechuga, limdn,
tomate, papas duquesas, crema, helados, pan de pascua, lasafia, queso rallado,
salsa blanca, salsa de tomate, champafa, cola de mono, pisco, bebidas y vino
tinto. Dentro de estos, se seleccionaron las marcas con mayor presencia entre

establecimientos comerciales.

La fecha de levantamiento fue entre los dias 20 y 22 de noviembre de 2017.

El levantamiento de informacidon de precios se realizd mediante un registro en
terreno en 5 de los principales supermercados de las comunas de Coquimbo y La

Serena (4 en cada Comuna):

Comuna Supermercado Direccién
Jumbo Ruta 5 norte, parcela 69
Lider Avenida Francisco de Aguirre 2
La Serena ) .
Unimarc Brasil 715
Santa Isabel Cienfuegos 527
Tottus Pdte Alessandri 1150, Bosque San Carlos
. Lider Domeyko 55
Coquimbo .
Unimarc Varela 1480
Santa Isabel Los Clarines 31
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La canasta esta disefiada al consumidor para que obtenga de manera sencilla la
informacidon necesaria para la compra de productos en las cenas de fin de ano y
cuente con varias alternativas de acuerdo a la estimacion del gasto que hardn en

estas fechas, util tanto para la cena de navidad o de afio nuevo.

Es importante mencionar que los productos incluidos en el analisis de canastas,

se calcularon para una cena para 6 personas, bajo las siguientes categorias:

Bienvenida

Pan de Pascua

Cola de Mono

Ensaladay
Acompafiamiento

Lechuga

Limon

Tomate

Cebolla

Choclo

Crema de Leche

Champinones

Papas Duquesa

Tarro de Palmitos

Proteina Animal

Pechuga de Pavo, Pollo, Lomo Vetado y Lomo Liso

Bebida

Bebestibles Vino Tinto
Pisco
Postre Postre Helado

Brindis Cena de Navidad

Helado de Pifia al agua

o de Aho Nuevo Espumante
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5. Principales Resultados

Los resultados o valores de las canastas en precios y porcentajes se calcularon
segun las 6 categorias descritas anteriormente en una canasta general con la
totalidad de los 54 productos a los que se les registraron los precios ( Anexo 1).

Al comparar los productos que la integran, se identificaron diferencias
significativas segun el supermercado que se compre en las comunas de
Coquimbo y La Serena:

Tabla N°1: Canasta general entre supermercados de la Comuna de Coquimbo
(en precios y porcentajes)

Santa Isabel Unimarc Tottus
Pdte
o i . Los Clarines | Varela 1480, Alessandri
Categoria Producto Caracteristicas Contenido Marca at, Coquimbo 1150, Min Max Dif $ Dif %
g - g - Coquimbo Coquimbo .
Pan de Pascua Tradicional 700 grs. |Marca: 3490 2290 2990
. 2.290 3.490 1.200 | 52,40%
Bienvenida
Cola de Mono 14° 700 cc |Campanario 3049 3050 2989
2.989 3.050 61| 2,04%
Papas Duquesa Congelada 1Kg. [Minuto Verde 2390 3499 2450
2.390 3.499 1.109 | 46,40%
Palmitos Enteros en lata 400 gr. |Marca Propia: 1399 1280 1989
1.280 1.989 709 | 55,39%
Champifiones Bandeja 200 gr. |Marca: 990 1299 890
890 1.299 409 | 45,96%
Ensaladay |y 0y, Congelado 500 gr. |Minuto Verde 1429 1509 1389
Acompafiamiento 1.389 1.599 210 | 15,12%
Lechuga Hidropénica (Tipo): Unidad (Marca: 1159 799 1089
799 1.159 360 | 45,06%
Tomate Larga vida 1Kg. |Granel 1099 990 990
990 1.099 109 | 11,01%
Cebolla Tradicional 1Kg. |Granel 959 959 849
849 959 110 | 12,96%
Posta Paleta Al vacio  |Vacuno tipo V 1Kg. |AlVacio Importado 5390 6999 5990
. 5.390 6.999 1.609 | 29,85%
Proteina Animal
Sobrecostilla Al vacio  |Vacuno tipo V 1Kg. |AlVacio Importado 5190 5799 5490
5.190 5.799 609 | 11,73%
Vino Tinto Cabernet Souvignon 1,5 Ltr. |Conchay Toro Exportac 2390 2390 1599
1.599 2.390 791 | 49,47%
Bebestibles Bebida Corriente Desechable 1,5Ltr. |Bilz 1299 1290 1540
1.290 1.540 250 | 19,38%
Bebida Corriente Desechable 3Ltr. |Coca Cola 2040 2030 1999
1.999 2.040 41| 2,05%
Postre Postre Helado Vienetta Mora Carte Dor 1Ltr. |Bresler 2929 2280 3619
2.280 3.619 1.339 | 58,73%
Brindis Cena d~e Helado de Pifia al agugCassata 1Ltr. |Panda 1599 1790 1499 1.499 1790 201 | 10419
Navidad o de Afio
Nuevo Champagne Demi Sec 12° 750 cc  |Subercaseaux Etiqueta 3890 3490 3689
3.490 3.890 400 | 11,46%
40691 41833 41050
40.691 41.833 1142 | 2,81%
7 7 7
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En la Tabla N°1 se consideraron en la canasta 17 productos presentes en los 3
supermercados de Coquimbo que incluyen en la categoria de Proteina Animal la
Posta Paleta y Sobrecostilla. Se observa que el supermercado Santa Isabel
presenta un ligero ahorro en el presupuesto para los consumidores ( $40.691)
frente al supermercado Unimarc ( $41.833 ), o sea, una diferencia de $1.142 o
de un 2,81% . Sin embargo, a la hora de revisar cada producto segun su categoria
se aprecian las sustanciales diferencias de precios como:

a) Bienvenida:

e El Pan de Pascua de 700 grs marca genérica registré una diferencia
significativa con un precio que va desde los $2.290 en Supermercados
Unimarc, respecto de Supermercado Santa Isabel, que alcanzd un precio de
$3.490, es decir una diferencia del 52,40% o $1.200.

b) Ensalada y Acompaifamiento:

e Las Papas Duquesa de 1Kg. Marca Minuto Verde de un precio de $2.390
en Supermercados Santa Isabel, respecto de Supermercados Unimarc, que
alcanzé un precio de $3.499, es decir una diferencia del 46,40% o $1.109.

¢) Proteina Animal:

e La Posta Paleta al vacio se evidencid la mayor diferencia en la canasta
general, de un precio que va desde los $6.999 en Supermercado Unimarc,
respecto de Supermercado Santa Isabel, que alcanzé un precio de $5.390,
es decir una diferencia del 29,85% o $1.609.
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d)

f)

Bebestibles:

En esta categoria, el Vino Tinto, Cabernet Souvignon botella de 1.5 It,
Concha y Toro de Exportacidon se observaron precios que van desde los
$5.390 en Supermercado Santa Isabel, respecto a Supermercado Unimarc
que alcanzd un precio de $6.999, es decir una diferencia del 49,47% o
$1.609.

Postre:

En esta categoria, el Postre Helado Vienetta Mora'Carte D'or, va de un
precio de $2.280 en Supermercado Unimarc, respecto a Supermercado
Tottus que alcanzdé un precio de $3.619, es decir una diferencia del 58,73%
0 $1.339.

Brindis Cena de Navidad o de Ahno Nuevo:

Para el caso del champagne Subercaseaux Etiqueta negra (SBX) Demi Sec
de 12° de 750 cc, se verificaron precios que van desde los $3.490 en
Supermercado Unimarc respecto a Supermercado Santa Isabel, con un
precio de $3.890, es decir una diferencia del 11,46% o $400.
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Tabla N°2: Canasta general entre supermercados de la Comuna de La Serena y sector cercano
a Coquimbo (en precios y porcentajes)

Jumbo Lider Tottus
Avenida Pdte
- . Ruta 5 norte, | Francisco de Alessandri " " .
Folio Producto Caracteristicas Contenido Marca parcela 69, Aguirre 2, La 1150, Min Max Dif $ Dif %
- LaSerena | Serena | Coquimbo |
Bienvenida Pan de Pascua Tradicional Marca: 3490 1990 2990
1.990 3.490 1.500 | 75,38%
Papas Duguesa Congelada 1Kg. [Minuto Verde 3139 2850 2450
2.450 3.139 689 | 28,12%
Palmitos Enteros en lata 400 gr. |Marca Propia: 1499 1624 1989
1.499 1.989 490 | 32,69%
Champifiones Bandeja 200 gr. [Marca: 1099 1590 890
890 1.590 700 | 78,65%
Choclo Congelado 500 gr. |Minuto Verde 1469 1000 1389
Ensalada y 1.000 1.469 469 | 46,90%
Acompafiamiento ) o . .
Lechuga Hidropénica (Tipo): Unidad |Marca: 1199 1050 1089
1.050 1.199 149 | 14,19%
Tomate Larga vida 1Kg. |Granel 1190 1090 990
990 1.190 200 | 20,20%
Cebolla Tradicional 1Kg. |Granel 959 890 849
849 959 110 | 12,96%
Crema de leche Tarro 236 gr. |Nestlé 849 830 939
830 939 109 | 13,13%
Lomo Vetado Vacuno tipo V 1Kg. |AlVacio Importado 9990 7990 10990
" 7.990 10.990 3.000 | 37,55%
Proteina Animal
Pollo Trutro combinado trozado, Ban{ 1 Kg. |Aristia 2990 3690 3290
2.990 3.690 700 | 23,41%
Vino Tinto Cabernet Souvignon 1,5 Ltr. |Conchay Toro Exportac| 1590 2290 1599
1.590 2.290 700 | 44,03%
Bebestibles Bebida Corriente Desechable 1,5 Ltr. |Bilz 1379 1190 1540
1.190 1.540 350 | 29,41%
Bebida Corriente Desechable 3Ltr. |Coca Cola 2039 1950 1999
1.950 2.039 89 | 4,56%
Postre Postre Helado Vienetta Mora Carte Dor 1Ltr. |Bresler 2929 1990 3619
1.990 3.619 1.629 | 81,86%
i Helado de Pifia al agugCassata 1Ltr. |Panda 1599 1000 1499
Brindis Cena de a 1.000 1,599 599 | 59,90%
Navidad o de Afio
Nuevo Champagne Demi Sec 12° 750 cc  |Subercaseaux Etiqueta 3490 3690 4149
3.490 4.149 659 | 18,88%
40899 36704 42260 36.704 42.260 5.556 | 15,14%

En la Tabla N°2 se consideraron en la canasta 17 productos presentes en 2
supermercados de La Serena y el Supermercado Tottus que se encuentra en un
sector colindante entre ambas comunas, diferenciando la canasta de la categoria
de Proteina Animal, con Lomo Vetado y Pollo. Se observa que el supermercado
Lider presenta un mayor ahorro en el presupuesto para los consumidores
( $36.704) frente al supermercado Tottus ( $42.260 ), con una diferencia de
$5.556 o de un 15,14% . A la hora de revisar casa producto segln su categoria se
aprecian las sustanciales diferencias de precios como:
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a)

Bienvenida:

El Pan de Pascua de 700 grs marca genérica registr6 una diferencia

significativa con un precio que va desde los $1.990 en Supermercado Lider,
respecto de Supermercado Jumbo, que alcanzé un precio de $3.490, es decir
una diferencia del 75,38% o $1.500.

b)

d)

Ensalada y Acompaiamiento:

Los Champiinones en bandeja de 200 gr. Marca genérica va de un precio de
$890 en Supermercados Tottus, respecto de Supermercado Lider que
alcanzé un precio de $1.590, es decir una diferencia del 78,65% o $700.

Proteina Animal:

El kilo de Lomo Vetado al vacio importado, se evidencid la mayor
diferencia en precios en la canasta general, de un precio que va desde los
$10.990 en Supermercado Tottus, respecto de Supermercado Lider, que
alcanzé un precio de $7.990, es decir una diferencia del 37,55% o $3.000.

Bebestibles:

En esta categoria, el Vino Tinto, Cabernet Souvignon botella de 1.5 I,
Concha y Toro de Exportacion se observaron precios que van desde los
$1.590 en Supermercado Jumbo, respecto a Supermercado Lider que
alcanzé un precio de $2.290 es decir una diferencia del 44,03% o $700.
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e) Postre:

e En esta categoria, el Postre Helado 'Carte D'or creaciones tres leches, va
de un precio de $1.990 en Supermercado Lider respecto a Supermercado
Tottus que alcanzdé un precio de $3.619, es decir una diferencia del 81,86%
051.629.

f) Brindis Cena de Navidad o de Afio Nuevo:

e Para el caso del champagne Subercaseaux Etiqueta negra (SBX) Demi Sec
de 12° de 750 cc, se verificaron precios que van desde los $3.490 en
Supermercado Jumbo respecto a Supermercado Tottus, con un precio de
S4.149, es decir una diferencia del 18,88% o $659.
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6.

Conclusiones.

La DR Coquimbo espera que el presente reporte sea una herramienta util para la
toma de decisiones de compra de los consumidores de las comunas de
Coquimbo y la Serena para armar una Cena de Fin de afio a con el mayor ahorro
posible.

Dado esto, se concluye que:

La mayor diferencia en precios se mantiene en las carnes, especificamente
en el Lomo Vetado y Lomo Liso, con diferencias de $4.000 y $3.000
respectivamente, liderando los precios mas altos en Supermercado Jumbo
y Tottus, ambos de la comuna de La Serena.

Existe una gran variedad de presentaciones del pan de Pascua la que da
origen a una significativa diferencia de precios segln sea: marca propia su
elaboracién, composicién ( con frutos secos las mas caras versus las de
pasas y confitadas) asi como en la diversidad de tamafos presentes en los
supermercados (450gr, 500gr, 700gr, 1kg) para efectos del reporte.

Se evidencié la mayor diferencia porcentual ( 94,85%) para el caso de los
palmitos enteros en lata de 400 grs, donde el precio mas econdmico fue de
$939 versus $1.929 ( Ver Anexo).

Finalmente se recomienda al consumidor(a) aparte de cotizar los precios,
comparar el presupuesto final de la canasta en sus compras, dado que la
suma total de la canasta no es significativa como se vio anteriormente en
los supermercados de Coquimbo, por lo que los costos adicionales ( costos

Elaboracion

Revision

Aprobacion

Fecha

30.11.2017

01.12.2017

07.12.2017

Cargo

Profesional de Apoyo

Directora Regional

DEI ( Carlos Jacoby)

Direccion Regional Coquimbo
[ —



Version : 1.0 Estado: Vigente Pagina 14 de 16

S E RNAC Encuesta de Precios de Canasta para Cena

Servicio Nacional del Consurmido de fin de ano
Supermercados
Direccidon Regional Coquimbo

de oportunidad) sean por traslado, espera en la atenciéon y tiempo
debieran de ser considerados.
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ANEXO 1: Canasta general de productos encuestados en los supermercados de Coquimbo y

La Serena
Jumbo Lider Lider Unimarc | Santa Isabel Unimarc Santa Isabel Tottus
Avenida Pdte
FrE o - Contenido N Ruta 5 norte, | Francisco de Los Clarines | Varela 1480, Alessandri
parcela 69, | Aguirre2,La | Domeyko 55, | Brasil 715, 31, Coquimbo Cienfuegos 1150,
La Serena Serena Coquimbo La Serena ' Coquimbo 527, La Serena-| Coguimbo
Pechuga de Pavo Deshuesada Envasada 1Kg. [Sopraval
Pollo Trutro combinado trozado, Bandejaj 1 Kg. |Don Pollo
Lomo Vetado \Vacuno tipo V 1Kg. |AlVacio Importado 9990 7990 8990 6990 10990
Lomo Liso Vacuno tipo V 1Kg. |AlVacio Importado 8990 5990 5990 8490 8490
Posta Paleta Al vacio  |Vacuno tipo V 1Kg. |AlVacio Importado 5490 4990 4990 5390 6999 5990
Pisco Botella 35° 1Ltr. |Alto del Carmen 5890 6990 6990 7290 5390
Alvacio  |Vacuno tipo V 1Kg. |Al'Vacio Importado 5490 3990 3990 5190 5799 5190 5490
Postre Helado Carte D'or creaciones tres leches 1Ltr. |Bresler 3999 3390 2280
Postre Helado Vienetta Mora Carte Dor 1Ltr. |Bresler 2929 1990 1990 2929 2280 2929 3619
Pan de Pascua Tradicional Marca: 3490 1990 1990 2290 3490 2290 3290 2990
Papas Duquesa Congelada 1Kg. [Minuto Verde 3139 2850 2750 3499 2390 3499 2390 2450
Pisco Botella 35° 1Ltr. |Capel 5190 4890 5295 5990
Pollo Trutro combinado trozado, Bandeja] 1 Kg. |Super Pollo 2190 1750 2799 1990
Palmitos Enteros en lata 400 gr. |Méas econdémico: 1899 1624 1500 1929 1579 1280 1839 990
Vino Tinto Cabernet Souvignon 1,5 Ltr. |Conchay Toro Exportac| 1590 2290 2290 2390 2390 2390 2290 1599
Bebida Corriente Desechable 1,5Ltr. |Fanta 1369 1290 1290 1290 1299 1290 1299 2089
Bebida Corriente Desechable 1,5 Ltr. |Sprite 1369 1290 1290 1290 1299 1290 1299 2089
Pechuga de Pavo Deshuesada Envasada 1Kg. |Aristia 2799 4390
Helado de Pifia al agugCassata 1Ltr. |Panda 1599 1000 1000 1619 1599 1790 1499 1499
Pan de Pascua Tradicional 700 grs. | Ideal 3490 3780 3780 3490 2990 3490
Vino Tinto Cabernet Souvignon 750 cc |Sta Carolina 3 Estrellas 1990 1890 2019 1250
Bebida Light Desechable 3 Ltr. |Coca Cola 2039 1950 1950 2030 2040 1290 2039 1999
Palmitos Enteros en lata 400 gr. |Marca Propia: 1499 1624 1890 1399 1280 1399 1989
Champifiones Bandeja 200 gr. |Marca: 1099 1590 1090 1299 990 1299 1090 890
Pollo Trutro combinado trozado, Bandeja] 1 Kg. |Aristia 2990 3690 3199 3290
Champagne Demi Sec 12° 750 cc |Valdivieso 3890 3650 3650 4349 4349 4349 4149
Postre Helado Charlot Chocolate Nuez 1Ltr. |Savory 2919 2790 2919 2919 2290
Queso rallado Parmesano en sobre 40 gr. [Colun 759 690 690 720 749 790 679 1299
Elaboracién Revisién Aprobacion
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S E R NAC Encuesta de Precios de Canasta para Cena

Servicio Nacional del Consurmido de fin de aﬁo
Supermercados
Direccidon Regional Coquimbo

Jumbo Lider Lider Unimarc | Santa Isabel Unimarc Santa Isabel Tottus
Avenida Pdte
EdE® . s e Ruta 5 norte, | Francisco de Los Clarines | Varela 1480, Alessandri
parcela69, | Aguirre2,La | Domeyko 55, | Brasil 715, 31, Coquimbo Cienfuegos 1150,
LaSerena ;| Serena | Coquimbo | LaSerena: Coquimbo -| 527, La Serena.’ Coquimbo |
Papas Duquesa Congelada 1Kg. |Frutos del Maipo 2999 2690 2690 3299 2989 3299 2989 2969
Choclo Congelado 500 gr. |Minuto Verde 1469 1000 1000 1599 1429 1599 1190 1389
Choclo Congelado 500 gr. |Frutos del Maipo 1389 1000 1000 1490 1369 1490 1429 1399
Lechuga Hidropénica (Tipo): Unidad |Marca: 1199 1050 1050 799 1159 799 1089
Champagne Demi Sec 12° 750 cc  |Subercaseaux Etiqueta 3490 3690 3690 3890 3490 3890 3689
Bebida Corriente Desechable 1,5Ltr. [Bilz 1379 1190 1190 1290 1299 1290 1299 1540
Vino Tinto Cabernet Souvignon 750 cc  |Dofia Dominga 3590 3290 3499 3499 3489
Salsa Blanca En sobre 36 gr. |Maggi 559 350 550 600 600
Ciboullette Caja o sobre 20 gr. |Agrosano 589 559 799
Ciboullette Caja o sobre Marca: 590 590 799 799
Tomate Larga vida 1Kg. |Granel 1190 1090 1190 990 1099 990 1090 990
Helado de Pifia al agugCassata 1Ltr. |Savory 2389 2190 2229 2389 2299 2199 2229
Lechuga Escarola Unidad [Marca: 839 890 899 890 939 749
Limén Tradicional 1Kg. |Granel 889 890 870 899 939 890 899 790
Lasafia Tradicional en caja 400 gr. |Carozzi 1299 1150 1150 1290 1219 1219 1289
Salsa de tomate italian{Pomarola en Bolsa 200 gr. |Carozzi 430 370 429 369 419 389 479
Cebolla Tradicional 1Kg. |Granel 959 890 950 959 959 959 959 849
Crema de leche Tarro 236 gr. |Nestlé 849 830 830 849 849 939
Crema de leche Caja Tetra Pack 200 cc. [Nestlé 699 660 660 765 765
Helado de Pifia al agugCassata 1Ltr. |Bresler 2199 2190 2259 2289 2290
Bebida Corriente Desechable 3Ltr.  |Coca Cola 2039 1950 1950 2030 2040 2030 2040 1999
Cola de Mono 14° 700 cc |Campanario 3050 3049 3050 2989
Duraznos en Mitades gTarro 590 Gr. |Wasil 999 999 999 999 990
Duraznos en Trozos |Tarro 590 Gr. |Wasil 999 999 999 999 990
Cola de Mono 14° 700 cc |Artesanos 2990 2990
Queso rallado Parmesano en sobre 40 gr. |Don Leo 499
Elaboracién Revisién Aprobacion
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