Enero-Noviembre 2016

AGENCIAS DE VIAJES
N° de Reclamos %

DESPEGAR.COM 1.802 58,4%
VIAJES FALABELLA 546 17,7%
ATRAPALO CHILE 242 7,8%
TURISMO COCHA 134 4,3%
ASSIST-CARD 42 1,4%
RYB TURISMO 41 1,3%
VIAJES WINNIPEG 34 1,1%
TRAVEL CLUB 33 1,1%
TRAVEL SECURITY 24 0,8%
NOVOJET CHILE 23 0,7%
EASY2TRAVEL 20 0,6%
VIAJES EL CORTE INGLES 8 0,3%
GEOTURISMO PATAGONIA 8 0,3%
GLOBAL TRAVEL 8 0,3%
RED HOTELERA 5 0,2%
ATACAMA CONNECTION 4 0,1%
TURISMO RAITRAI LIMITADA 4 0,1%
ANDINA DEL SUD 3 0,1%
TRAVEL ACE 3 0,1%
CORVATSCH 3 0,1%
INTEREXPRESS 3 0,1%
TRAVEL ACE CHILE S.A. 3 0,1%
TURISMO PUKARA LTDA 3 0,1%
POWER BLUE EIRL 3 0,1%
OK TRAVEL 3 0,1%
COMAPA 3 0,1%
TURISMO RODOTOUR LTDA 2 0,1%
TRAVEL VIP 2 0,1%
ANAKENA 2 0,1%
CREA VIAJES Y TURISMO 2 0,1%
MASSKI 2 0,1%
ULTRAMAR LUFTHANSA CITY

CENTER 2 0,1%
DELTOUR VIAJES 2 0,1%
ATN VIAJES 2 0,1%
IQUITOUR 2 0,1%
ROMEO VIAJES 2 0,1%
TURISCLUB (TC VIAJES ) 2 0,1%
RUTA CHILE 2 0,1%
NNEWSTILOTRAVEL 2 0,1%
VIAJES VINA DEL MAR 2 0,1%




NORWEGIAN CRUISE LINE

CHILE 2 0,1%
VIAJES Y TURISMO ROCA 2 0,1%
PASSTOURS 2 0,1%
VIAJES NOYER 2 0,1%
TURISMO RAYS 1 0,0%
TURISMO KAYLU 1 0,0%
PANAMERICANA TURISMO 1 0,0%
MERIDIANO CERO 1 0,0%
TURISMO NATURA 1 0,0%
RVZT 1 0,0%
AGENTUR 1 0,0%
BASECAMP ANDES WILD

ADVENTURE 1 0,0%
TURISMO DORADO 1 0,0%
CONTACTCHILE GESTIONES

INTERCULTURALES 1 0,0%
TURISMO MAIPU 1 0,0%
NAVEGACRUCEROS.COM 1 0,0%
CRISTOUR VIAJES CHILE 1 0,0%
DESERT ADVENTURE 1 0,0%
TURISMO RODRIGUEZ 1 0,0%
NORTOUR 1 0,0%
VULCANO EXPEDICIONES 1 0,0%
TOURS & EXPERIENCE 1 0,0%
CARIBBEAN CHILE 1 0,0%
TOURS PUNTA ARENAS 1 0,0%
TURISMO KAULLES 1 0,0%
JURIQUESTOUR 1 0,0%
TURISMO LATRACH 1 0,0%
AVENTOURS AND TRAVEL 1 0,0%
TURISMO MIGRANTES 1 0,0%
BIGBOX 1 0,0%
TURISMO NOMADE LTDA 1 0,0%
TRAVEL EXPRESS SPA 1 0,0%
PERU ECONOMICO 1 0,0%
BLANCO VIAJES 1 0,0%
MAXIM EXPERIENCE 1 0,0%
TRAVEL TIEMPO MAYOR 1 0,0%
TURISTOUR (CRUCE ANDINO) 1 0,0%
MAGICAL TOUR CHILE 1 0,0%
VIA CLUB LTDA 1 0,0%
TUPPER VIAJES - AGENCIA DE

VIAJES 1 0,0%
MELINKA TOUR 1 0,0%
TURAVION 1 0,0%




SOL ANDINO 1 0,0%
CORPORACION VUELA CLUB 1 0,0%
SOUTH AMERICAN HOLDING 1 0,0%
VISITCHILE REPS 1 0,0%
SPIN AGENCIA DE VIAJES 1 0,0%
TERRA CHILE 1 0,0%
TURISMO AYACARA 1 0,0%
TOTAL .086 100,0%




