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Concepcion:

DIFERENCIAS DE MAS DE 177% EN PASAJES DE BUSES PARA
FIESTAS PATRIAS

e Un consumidor que decida viajar en estos dias de Fiestas Patrias a
destinos como Santiago, Chilldn o Los Angeles en un mismo tipo de bus,
podra encontrar diferencias de hasta 177,2% en pasajes de ida
dependiendo de la empresa y horario que escoja.

SERNAC realiz6 un estudio de precios de pasajes de buses interurbanos con el
objetivo de orientar a los consumidores que aprovecharan de viajar en los dias
de Fiestas Patrias.

Para ello se escogieron tres destinos de alta frecuencia en esta temporada. El
estudio se realizd el dia 5 de Septiembre en Concepcion y considerd los
precios de los pasajes de buses interurbanos de 9 empresas de buses, ademas
se consultd el precio que tendran los pasajes el viernes 14 de septiembre,
comienzo del fin de semana largo de Fiestas Patrias, para evaluar las
eventuales alzas.

La encuesta incluyd buses tipo: Clasico/Pullman, Ejecutivo, Semi Cama, Salén
Cama y Premium.

Diferencias de pasajes de ida el 5 de septiembre y de ida el 14 de
septiembre, por destino y tipo de bus

Concepcion - Santiago

La mayor alza se presenta en el servicio Saldn-Cama, de la Empresa de Buses
Tur Bus, cuyo aumento alcanza el 177,2%, es decir, una diferencia de
$22.500. El pasaje del dia 5 de septiembre tiene un valor de $12.700 y el 14
de septiembre llega a un maximo de $35.200. A su vez el servicio Semi- Cama
también registra importantes alzas, la mayor en la Empresa Tur Bus con una
diferencia del 109,9%, es decir, de $7.800, cuyo pasaje a Santiago el 5 de
septiembre cuesta $7.100 y $14.900 el 14 de Septiembre. Finalmente otra alza
significativa se produce en Buses Nilahue, cuyo pasaje en servicio Ejecutivo y
Semi-Cama cuesta $6.000 el 5 de septiembre y $12.000 el 14 de septiembre,
es decir, una diferencia de 100,0%.
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El detalle de los precios de los pasajes, por tipo de servicio se pueden observar
en el cuadro N°1.

Concepcion - Chillan

En este trayecto la mayor alza se registra en el servicio Clasico de la Empresa
Jota Ewert, cuyo aumento alcanza el 46,7%, es decir, una diferencia de $700.
El pasaje del dia 5 de septiembre tiene un valor de $1.500 y el 14 de
septiembre llega a un maximo de $2.200.

El detalle de los precios de los pasajes, por tipo de servicio se pueden observar
en el cuadro N°2.

Concepcién - Los Angeles

En este tramo la mayor alza se registra en el servicio Ejecutivo de la Empresa
de Buses Cruz del Sur, cuyo aumento alcanza el 60,0%, es decir, una
diferencia de $1.500. El pasaje del dia 5 de septiembre tiene un valor de
$2.500 y el 14 de septiembre llega a un maximo de $4.000.

El detalle de los precios de los pasajes, por tipo de servicio se pueden observar
en el cuadro N°3.
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Cuadro N°1: Concepcidon-Santiago

Ejecutivo Diferencias Semi Cama Diferencias Salén Cama Diferencias Premium Diferencias
SRR | [ EOEE (s)sp 14-sep % $ g('asp 14-sep % $ 05-sep 14-sep % $ 05-sep | 14-sep % $
Ida Ida Ida Ida Ida Ida Ida Ida
Pullman Mainana 7.000 | 12.000| 71,4% |5.000| 12.000 | 20.000 | 66,7% | 8.000
Tur Tarde 7.000 |12.000| 71,4% |5.000| 12.000 | 20.000 | 66,7% | 8.000
Noche 7.000 [13.000| 85,7% |6.000| 12.000 | 20.000 | 66,7% | 8.000
Mafana 8.000 [12.000| 50,0% |4.000| 15.000 | 18.000 | 20,0% | 3.000 |20.000]|25.000|25,0% | 5.000
Eme Bus |larde 8.000 | 13.000| 62,5% |5.000| 15.000 | 18.000 | 20,0% | 3.000 |20.000|25.000]|25,0% | 5.000
Noche 9.000 | 14.000| 55,6% |5.000| 15.000 | 18.000 | 20,0% | 3.000 |20.000|25.000]|25,0% | 5.000
Pullman Mafana 6.000 [10.000| 66,7% |4.000| 12.000 | 16.000 | 33,3% | 4.000
Bus Tarde 6.000 [10.000| 66,7% |4.000| 12.000 | 16.000 | 33,3% | 4.000
Noche 6.000 | 10.000| 66,7% |4.000| 12.000 | 16.000 | 33,3% | 4.000
Linea Mafana 8.000 | 15.000| 87,5% |7.000| 10.000 | 18.000 | 80,0% | 8.000
Azul Tarde 8.000 |15.000| 87,5% |7.000| 10.000 | 18.000 | 80,0% | 8.000
Noche 8.000 |15.000| 87,5% |7.000| 10.000 | 18.000 | 80,0% | 8.000
Mafana |6.000/12.000|100,0% |6.000| 6.000 |12.000{100,0% | 6.000
Nilahue |Tarde 6.000/12.000|100,0% | 6.000| 6.000 | 12.000{100,0% | 6.000
Noche 6.000(12.000|100,0% |[6.000| 6.000 | 12.000|100,0% | 6.000
Mafana 7.100 [14.900]109,9% | 7.800
Tur Bus |Tarde 7.100 [14.900|109,9% |7.800| 12.700 | 35.200 |177,2% | 22.500
Noche 9.000 | 14.900| 65,6% |5.900| 12.700 | 35.200 |177,2% | 22.500|23.600|42.000|78,0% | 18.400

Fuente: SERNAC.
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Cuadro N°2: Concepcion-Chillan

Clasico Diferencias Ejecutivo Diferencias
Empresa Horario | 05-sep | 14-sep % $ 05-sep | 14-sep % $
Ida Ida Ida Ida
Mafana 2.500 2.500 0,0% 0
Linea Azul Tarde 2.500| 2.500 0,0% 0
Noche 2.500| 2.500 0,0% 0
Manana 2.000 2.000 0% 0
Nilahue Tarde 2.000| 2.000 0%, O
Noche 2.000 2.000 0% 0
Mafiana
Tur Bus Tarde
Noche
Mafana 1.500 1.800 20,0% | 300
Jota Ewert | Tarde 1.500| 2.200| 46,7% | 700
Noche 1.500 2.200 46,7% | 700
Mafiana 2.000 2.000
Linatal Tarde 2.000| 2.000
Noche 2.000 2.000

Fuente: SERNAC
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Cuadro N°3: Concepcién-Los Angeles

Ejecutivo Diferencias Salén Cama Diferencias
Empresa Horario | 05-sep | 14-sep % $ 05-sep | 14-sep % $
Ida Ida Ida Ida
Pullman Bus | Mafiana 2.500 2.500 0,0% 0
Pullman Bus | Tarde 2.500 2.500 0,0% 0
Pullman Bus | Noche 2.500 2.500 0,0% 0
Linea Azul Mafana 2.500| 2.500| 0,0% 0
Linea Azul Tarde 2.500| 2.500| 0,0% 0
Linea Azul Noche 2.500 2.500 0,0% 0
Tur Bus Mafana
Tur Bus Tarde
Tur Bus Noche
Jota Ewert | Mafiana 2.000| 2.900| 45,0% 900
Jota Ewert | Tarde 2.000] 2.900]| 45,0% 900
Jota Ewert Noche 2.000] 2.900]| 45,0% 900
Cruz del Sur | Mafiana 2.500| 4.000| 60,0% | 1.500 5.500 8.000|45,5% | 2.500
Cruz del Sur | Tarde 2.500| 4.000| 60,0% | 1.500 5.500 8.000|45,5% | 2.500
Cruz del Sur | Noche 2.500| 4.000| 60,0% | 1.500 5.500 8.000|45,5% | 2.500

Fuente: SERNAC
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