Recuerda tu derecho a
la Garantia Legal

Si compras un producto nuevo y presenta alguna falla, no olvides
tu 3X3: Tres meses de garantia, 3 opciones. Repararlo, que te lo
cambien por uno nuevo o que te devuelvan el dinero. TG eliges.

Informate en:

www.sernac.cl
600 594 6000

www.seguridaddeproductos.cl

ﬁ Siganos en Twitter uu Siganos en Youtube
@sernac SernacYoutube
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> Que la Seguridad en el Consumo es un derecho irrenunciable en
relacion a los productos y servicios que adquieres.

>Productos como guirnaldas , Eecuerda ﬁu‘?i de f ifi-
navidenas, alargadores, electro- a Manipulacion de Tuegos artin

domésticos, entre otros, deben ciales puede provocar incendios

estar certificados y cumplir con yesla pnnc_lpal cdusa de que-
la norma. Verifica que cuenten maduras de fin de afo. Laventay

con el “Sello SEC”. uso gle_ fuegos artificiales esta
prohibida.

>La informacion del producto > Exije y guarda tu boleta.

debe estar en castellano. - - - .

> Lee las instrucciones de uso y >1vas aviajar en estas fiestas:

>Revisa las advertencias en el mantencion. :

etiquetado. Conoce sus compo- > Prefiere productos originales.

nentes.

No arriesgues la salud y seguridad de tus seres > Compra tus pasajes con anticipacion, revisa que el bus tenga cinturén

de seguridady Gsalo. Realiza tus denuncias sobre la calidad del servicio

queridos. Compra en el comercio formal. a través de http://transportescucha.cl.

La Mesa Nacional de Seguridad de Productos es una instancia en la
que participan distintos actores reguladores relacionados a la
seguridad de los productos en el mercado.
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>Debe indicar nombre genérico,pais > Asegrate que: peluches, disfrac- Quiénes son: N .
de origen, edad recomendada, es, carpas de juego y otros >Su_p_er1nt_endenc1a de Electricidad y Combustibles, SEC.
instrucciones de ensamblaje, uso y presenten el mensaje: jAdver- >Ministerio de Salud,’MI.NS/-\L.
supervision apropiadas. tencia! Mantener alejado del >Instituto de Salud Publica, ISP.

fuego. >Servicio Nacional de Aduanas, ADUANAS.

>Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones, MTT.
>Direccion General de Relaciones Economicas, DIRECON.
>Instituto Nacional de Normalizacion, INN.

>Servicio Nacional del Consumidor, SERNAC.

>

>No regales a los menores de 3
afos juguetes que contengan
partes pequefas o0 en su rotulo
indiquen: jAdvertencia! no apro-
piado para menores de 3 ainos.

> Aseglrate que no presente zonas
angulosas o puntiagudas que
pueden generar dano por corte.



