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Acta de recepción de proyectos 

Segundo Llamado Concurso de Proyectos 2009 
 

El Secretario Ejecutivo que suscribe, en cumplimiento de lo establecido en las Bases del Segundo 
Llamado a Concurso Público de proyectos 2009 del Fondo para el financiamiento de iniciativas de 
Asociaciones de Consumidores, informa la recepción en las Direcciones Regionales del Servicio 
Nacional del Consumidor de la I Región de Tarapacá, II de Antofagasta, III de Atacama, IV de 
Coquimbo, V de Valparaíso, Metropolitana, VIII del Bío Bío, IX de La Araucanía, XV de Los Ríos y 
X de los Lagos un total de 47 postulaciones, que se individualizan en las tablas adjuntas, con 
indicación de sus nombres, Asociaciones de Consumidores postulantes y día y hora de ingreso en 
las respectivas Direcciones Regionales de SERNAC. 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Tarapacá 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

1 Encuentro regional de organizaciones 
comunitarias para la difusión de la Ley 19.496 y 
sus modificaciones y la promoción para formar 
Asociaciones de Consumidores rurales. 

Asociación 
Regional de 
Defensa del 
Consumidor 
Región de 

Tarapacá (ARDEC) 
 

10.08 12:50 

2 Los niños y niñas de la comuna aprenden sus 
derechos como consumidores y el consumo 
responsable a través de una revista de comics. 

ARDEC 10.08 12:52 

 
Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Antofagasta 

 
Ingreso N.° Proyecto Asociación de 

Consumidores Día  Hora 
3 Primer foro de Asociaciones de Consumidores 

de la Zona Norte. 
 

Asociación de 
Protección a los 

Consumidores de 
Antofagasta 

(APAC) 

10.08 10:30 

4 Antofagasta se educa e informa: Campaña para 
la difusión de los derechos de los 
consumidores. 
 

APAC 10.08 10:30 

5 Campaña comunicación para la difusión de los 
derechos y deberes de los consumidores: “Yo 
me informo y exijo”. 
 

APAC 10.08 10:30 
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Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Atacama 

 
Ingreso N.° Proyecto Asociación de 

Consumidores Día  Hora 
6 Por que cada gota cuenta, en Vallenar 

cuidamos y ahorramos el agua. 
Asociación de 

Consumidores de 
Vallenar 

(ADECOVALL) 
 

10.08 12.00 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Coquimbo 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

7 Conocer tus derechos te convierte en un 
consumidor protegido. 

Asociación de 
Consumidores 

Acción Inteligente 
(ACAI) 

10.08 12:30 

8 Funcionamiento del sistema de protección legal 
al consumidor en La Serena y Coquimbo. 
 

ACAI 10.08 12:30 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Valparaíso. 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

9 Talleres de capacitación y difusión de la ley N.° 
19.496 para dirigentes sociales, juveniles y 
adultos de las comunas de Con Con, 
Puchuncaví, Quillota, La Cruz, La Calera, San 
Antonio, Viña del Mar y  Quintero para formar al 
futuro consumidor activo.  
 

Asociación de 
Consumidores de 
Quintero (ADECO 

– Quintero) 

10.08 10:50 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional Metropolitana  
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

10 Ciudadanos consumidores para la 
gobernabilidad ambiental 

Defensores de los 
Derechos 

Colectivos de los 
Consumidores 
Asociación de 
Consumidores 

(DECCO) 

10.08 11:50 

11 Difusión de la existencia de Asociaciones de 
Consumidores. 
 

DECCO 10.08 11:50 
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Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

12 La deuda de los hogares y los derechos de los 
consumidores.  

Organización de 
Consumidores y 

Usuarios (ODECU) 
 

10.08 12:30 

13 Seguridad e inocuidad de lápices labiales  y 
lentes de sol. 
  

ODECU 10.08 12:30 

14 Calidad de productos de alimentación: Yogurt, 
aceite comestible y refresco en polvo. 
 

ODECU 10.08 12:30 

15 Seguridad de los secadores de pelo y 
guirnaldas de luz. 
 

ODECU 10.08 12:30 

16 Estudio sobre las reformas a la ley 19.496. 
 

ODECU 10.08 12:30 

17 Escuelas vecinales de educación e información 
de consumo. 

Asociación de 
Consumidores y 

Usuarios 
Metropolitana 

(ACUM) 

10.08 12:40 

18 Derechos del consumidor en el ámbito 
educativo.  

Asociación 
Nacional de 

Consumidores y 
Usuarios de 

Servicios 
Educacionales 

(ANCUSE) 

10.08 12:45 

19 Los padres y apoderados como usuarios de 
educación. 
 

ANCUSE 10.08 12:45 

20 Educando y promoviendo la ley del consumidor 
en organizaciones sociales de Pedro Aguirre 
Cerda.  

Asociación de 
Consumidores y 
usuarios de las 
Poblaciones La 
Victoria y San 

Joaquín Poniente 
de la Comuna de 

Pedro Aguirre 
Cerda (ACUJOVI) 

10.08 12:45 

21 Guía del consumidor inmobiliario. Asociación de 
Consumidores 
Inmobiliarios 

(ACOIN) 
 

10.08 12:45 

22 Estudio sobre las reforma a la Ley 19.496. Corporación 
Nacional de 

Consumidores y 
Usuarios 

(CONADECUS) 
 

10.08 12:55 
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Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

23 Análisis químico de las aguas minerales v/s 
aguas purificadas de mayor consumo en Chile. 
 

CONADECUS  10.08 12:55 

24 El adulto mayor ante el sistema de protección al 
consumidor. 
 

CONADECUS  10.08 12:55 

25 Producción y distribución de tres capítulos de 
dibujos animados sobre la ley del consumidor, 
para niños de 7 a 12 años. 
 

CONADECUS  10.08 12:55 

26 Programa de televisión El Observatorio del 
consumidor II (3 capítulos). 
 

CONADECUS  10.08 12:55 

27 La comunidad se informa y se capacita sobre 
los beneficios de la reforma previsional y del 
seguro de cesantía. 

Asociación 
Nacional de 

Defensa de los 
Derechos de los 
Consumidores y 
Usuarios de la 

Seguridad Social 
(ANADEUS) 

10.08 12:58 

28 Percepción usuaria del adulto mayor de la 
región metropolitana, respecto de la 
oportunidad y calidad de la atención del sistema 
de salud público. 
 

ANADEUS 10.08 12:58 

29 Derecho a mis derechos: Yo también soy 
consumidor. 
 

ANADEUS 10.08 12:58 

30 Encuentro de asociaciones de consumidores. 
 

ANADEUS 10.08 12:58 

31 Campaña publicitaria: Exige  garantía en 
navidad. 
 

Asociación de 
Consumidores de 

Santiago 
(ACOSAN) 

10.08 12:59 

32 Mano a mano con el consumidor. 
 

ACOSAN  10.08 12:59 

33 Teleradio del consumidor. 
 

ACOSAN  10.08 12:59 

34 Publicidad engañosa: Consumo engaño. 
 

ACOSAN  10.08 12:59 
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Proyectos recibidos en la Dirección Regional del Bío Bío. 

 
Ingreso N.° Proyecto Asociación de 

Consumidores Día  Hora 
35 En la educación superior también soy 

consumidor. 
 

Asociación de 
Consumidores 
Formadores de 
Organizaciones 

Juveniles de 
Consumidores y 
Consumidoras 

(FOJUCC) 

10.08 13:00 

36 Módulos de clases: Consumo y ciudadanía. 
 

FOJUCC 10.08 13:00 

37 Jornada de reflexión y encuentro Red Sur 
Asociaciones de Consumidores: “El 
Consumidor a la Constitución” 

FOJUCC 10.08 13:00 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de La Araucanía. 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

38 Sensibilización sobre el consumo de leña de 
calidad en la ciudad de Villarrica. 

Asociación de 
Consumidores 

del Sur  
(CDS) 

 

10.08 13:00 

39 A través de la radio educamos, informamos y 
promovemos el consumo responsable. 
 

CDS 10.08 13:00 

40 Encuesta de precios de productos alimenticios y 
publicación de informativo para consumidores. 
 

CDS 10.08 13:00 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Los Ríos 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

41 Capacitación y participación ciudadana en la red 
de protección al consumidor en las comunas de 
Corral, Los Lagos y Futrono en la Región de Los 
Ríos. 
 

Asociación de 
Consumidores de 

Valdivia 
(ACOVAL) 

 

10.08 12:55 

42 Encuentro regional Consumo y magnitud de los 
(as) consumidores (as) y usuarios (as) de bienes 
y servicios de la Región de Los Ríos: 
Autodiagnóstico ciudadana para la acción local. 

ACOVAL 
 

10.08 12:55 
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Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Los Lagos. 

 
Ingreso N.° Proyecto Asociación de 

Consumidores Día  Hora 
43 ACO te informa a través de radio y periódico. 

 
ACO 10.08 11:36 

44 Revista digital (Segunda versión). 
 

Asociación de 
Consumidores de 

Osorno (ACO) 
 

10.08 11:40 

45 Implementos tecnológicos e imagen 
institucional y congreso provincial para 
CIDER. 
 

Asociación de 
Consumidores Inter-

comunal Décima 
Región (CIDER) 

10.08 12:58 

46 “Aguas turbias…” Asociación de 
Consumidores de 

Chiloé 
(CHILOEACTIVO) 

 

10.08 12:55 

47 Encuestas de precios de medicamentos y 
publicación de informativo para 
consumidores. 

CHILOEACTIVO 
 

10.08 12:55 

 
 
Santiago, 13 de Agosto de 2009. 
 
 

 
 

Nicolás Corvalán Pino 
Secretario Ejecutivo 

Consejo de Administración del Fondo Concursable 


