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Acta de admisibilidad 

Segundo Llamado Concurso de Proyectos 2010 
 

 
El Secretario Ejecutivo que suscribe, en cumplimiento de lo establecido en las Bases del 
Segundo Llamado a Concurso público de proyectos del Fondo Concursable para el 
financiamiento de iniciativas de las Asociaciones de Consumidores, informa que habiendo 
realizado el exámen de admisibilidad de las 44 postulaciones efectuadas, ha constatado que 
los proyectos que a continuación se individualizan, cumplen con los requisitos establecidos en 
la referidas Bases y pueden, en consecuencia, ser objeto de evaluación y selección por parte 
del Consejo de Administración: 
 
 
N.° Proyecto Asociación de 

Consumidores. 

3 

Educar y crear conciencia en el consumo responsable de los 
recursos agua y energía. 

 

Asociación de Protección a los 
Consumidores de Antofagasta – 

APAC. 
 

4 
Campaña de difusión radial: “Tú tienes derechos. Que el 

Consumo no te consuma” 
 

Asociación de Consumidores 
de Copiapó – ADECOP 

 

5 
Plaza virtual para consumidores de Copiapó… un nuevo 

espacio de información. 
 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios de Copiapó – 

CONACOP 
 

6 
En tarifas de agua potable, con información y educación 

MÁS participación. 
 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios de Copiapó – 

CONACOP 
 

7 Juventud sin deuda, consumo responsable. 
Asociación de Consumidores 

Acción Inteligente - ACAI 

9 Capacitación para dirigentes sociales de la ciudad de La 
Calera. 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios La Calera- ORCUS 

10 Programa de radio “Consumo y Presupuesto”. 
Asociación de Consumidores y 
Usuarios La Calera- ORCUS 

11 

Talleres de capacitación y difusión de la Ley N° 19.496 en 
establecimientos educacionales de Con Con, Puchuncaví, 

Quillota, Viña del Mar y Quintero. 
 

Asociación de Consumidores 
de Quintero – ADECO Quintero 

 

12 

Los alumnos y alumnas son informados de sus derechos 
y deberes como consumidores y el cuidado del medio 

ambiente. 
 
 

Asociación de Consumidores 
de Quintero – ADECO Quintero 

 

13 
FEJUCO. Primera Feria Informativa Estudiantil de 

Derechos del Consumidor. 
 

Asociación Nacional de 
Consumidores y Usuarios de la 

Educación – ANCUSE 
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N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores. 

18 Educando promovemos la defensa de los consumidores 
en organizaciones sociales de Pedro Aguirre Cerda. 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios Población La Victoria 

y San Joaquín Poniente – 
ACUJOVI 

 

19 
ACUJOVI con el teatro itinerante educa sobre nuestros 

derechos como consumidores. 
 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios Población La Victoria 

y San Joaquín Poniente – 
ACUJOVI 

 

20 Guía de seguros para el consumidor inmobiliario. 
 

Asociación de Consumidores 
Inmobiliarios – ACOIN 

 

23 
La Web como plataforma para orientación de consumo de 

alimentación saludable. 
 

Liga Ciudadana de 
Consumidores 

24 
Análisis de residuos de plaguicidas en alimentos 

procesados industrialmente. 
 

Liga Ciudadana de 
Consumidores 

25 

Producción y distribución de un CD de dibujos animados 
interactivo para niños de entre 7 y 14 años, sobre 
temáticas relacionadas a la Ley del Consumidor. 

 

Corporación Nacional de 
Consumidores y Usuarios - 

CONADECUS 

26 
Análisis de Postres de Helado tipo Cassata, compuestos 

principales y rotulación. 
 

CONADECUS 

27 

Los padres, madres y apoderados como usuarios de 
educación: Su percepción de los servicios educativos de 
los establecimientos educacionales de enseñanza básica 

en la comuna de Puente Alto. 

Asociación Nacional de 
Consumidores y Usuarios de 

Servicios Educacionales - 
ANCUSE 

28 Mujer trabajadora, defiende tus derechos. 

Asociación Nacional de 
Defensa de los Derechos de los 
Consumidores y Usuarios de la 
Seguridad Social y Previsión – 

ANADEUS 

29 
Los títeres llegan al Bosque: Por los niños y niñas 
informados de sus derechos como consumidores. 

 

Asociación Nacional de 
Defensa de los Derechos de los 
Consumidores y Usuarios de la 
Seguridad Social y Previsión – 

ANADEUS 

30 

Estudio a nivel nacional acerca del grado de información 
que tiene la población del uso correcto de los 

medicamentos. 
 

Asociación Nacional de 
Defensa de los Derechos de los 
Consumidores y Usuarios de la 
Seguridad Social y Previsión – 

ANADEUS 

31 

Valoración usuario del adulto mayor de las Regiones de 
Valparaíso, del Libertador General Bernardo O´Higgins y 

Metropolitana, respecto del ejercicio de derechos al 
contratar el sistema de salud público. 

 

Asociación Nacional de 
Defensa de los Derechos de los 
Consumidores y Usuarios de la 
Seguridad Social y Previsión – 

ANADEUS 
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N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores. 

32 
Compaña publicitaria que incentive a la población de 

Peñalolén a defender sus derechos como consumidor. 
 

Asociación Nacional de 
Defensa de los Derechos de los 
Consumidores y Usuarios de la 
Seguridad Social y Previsión – 

ANADEUS 

33 Fortalecimiento y consolidación de la Red de Asociaciones de 
Consumidores Sur Austral de Chile. 

 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios del Sur - CDS 

34 Mejoramiento, profesionalización y ampliación del portal 
informativo para la visibilidad e incidencia de campañas de 
difusión sobre consumo. 

 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios del Sur - CDS 

35 

Capacitación y difusión de los derechos de los 
consumidores a dirigentes vecinales y campamentos de 

Valdivia. 
 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios de Valdivia - 

ACOVAL. 
 

36 
Consumidor local, consumidor consciente, consumidor 

saludable. 
 

Asociación de Consumidores y 
Usuarios de Valdivia - 

ACOVAL. 
 

39 
Talleres informativos Ley 19.496 y obra de teatro “¿Dónde 

está mi boleta?”. 
 

Asociación de Consumidores 
de Osorno - ACO 

42 Aysén – Coyhaique: Conozca sus derechos del 
consumidor. 

Asociación de la Patagonia de 
Consumidores y Usuarios - 

APADECUS 

43 Las Guaitecas – Lago Verde: Conozca sus derechos del 
consumidor. 

Asociación de la Patagonia de 
Consumidores y Usuarios - 

APADECUS 

44 Lago General Carrera – Villa O’Higgins: Conozca sus 
derechos del consumidor. 

Asociación de la Patagonia de 
Consumidores y Usuarios - 

APADECUS 
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Así mismo, cumplida la revisión de la documentación presentada por las Asociaciones de 
Consumidores postulantes, los proyectos que a continuación se individualizan se declaran 
inadmisibles y, en consecuencia, son rechazados en los términos previstos por el apartado 
2.6, de las referidas Bases, sobre incumplimiento de los requisitos. 
 
 

N°  Proyecto Asociación Motivo de la 
inadmisibilidad 

1 Foro ciudadano 
interregional de 
Asociaciones de 
Consumidores y dirigentes 
sociales para conocer la 
Ley del Consumidor, 
Consumo Responsable y 
Acceso a la Justicia. 
 

Asociación Regional de 
Defensa del Consumidor 

Región de Tarapacá - 
ARDEC 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letra c) sobre declaración 
jurada del Directorio. 
 

2 Oficina Móvil del Adulto 
Mayor. 

Asociación de 
Consumidores del Adulto 
Mayor de Antofagasta –  
ACAM ANTOFAGASTA 

 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letra b), sobre presentación 
de Certificado de Vigencia 
de la Asociación de 
Consumidores, con 
individualización de su 
Directorio. 
 

8 Educando para el consumo 
en el hogar. 
 

Asociación de 
Consumidores Acción 

Inteligente – ACAI 
 

No cumplir con requisito del 
apartado 2.4, sobre plazo 
de postulación del proyecto 
y requisitos de las letras c), 
d) y e) del apartado 1.4. 
 

14 

Mis deudas 2010 – Servicio 
de asesoría y orientación 

financiera. 
 

Organización de 
Consumidores y Usuarios 

de Chile – ODECU. 
 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letra c) sobre declaración 
jurada del Directorio. 
 

15 

Información y orientación 
para habitantes de la VI 
Región afectados por el 

terremoto. 
 
 

Organización de 
Consumidores y Usuarios 

de Chile – ODECU. 
 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letra c) sobre declaración 
jurada del Directorio. 
 

16 

Informar a los consumidores 
a través de la página Web 

odecu.cl y de hechos 
comunicacionales de amplia 

cobertura. 
 
 

Organización de 
Consumidores y Usuarios 

de Chile – ODECU. 
 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letra c) sobre declaración 
jurada del Directorio. 
 

17 Red de escuelas vecinales 
de consumo. 

Asociación de 
Consumidores y Usuarios 
Metropolitanos - ACUM 

 

Encontrarse en la situación 
prevista en el apartado 1.2 
inciso 3°, sobre mantener 
pendientes informes de 
Concursos anuales 
anteriores del Fondo 
Concursable. 
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N°  Proyecto Asociación Motivo de la 
inadmisibilidad 

21 Web de educación 
financiera para 
universitarios. 
 

Asociación de 
Consumidores para el 

Perfeccionamiento de los 
Consumidores Nacionales – 

APECON 
 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letras b), sobre 
presentación de Certificado 
de vigencia de la Asociación 
de Consumidores, con 
individualización de su 
Directorio y d), sobre 
presentación de 
cotizaciones que respalden 
las solicitudes 
presupuestarias. 
 
 

22 Educación financiera de 
vecinos de las comunas de 
Maipú, Estación Central y 
Cerrillos. 
 

Asociación de 
Consumidores para el 

Perfeccionamiento de los 
Consumidores Nacionales – 

APECON 
 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letras b), sobre 
presentación de Certificado 
de vigencia de la Asociación 
de Consumidores, con 
individualización de su 
Directorio y d), sobre 
presentación de 
cotizaciones que respalden 
las solicitudes 
presupuestarias. 
 
 

37 Plan de difusión en tres 
niveles para 
posicionamiento regional de 
la Asociación de 
Consumidores y Usuarios 
de Valdivia. 
 

Asociación de 
Consumidores y Usuarios 

de Valdivia - ACOVAL. 
 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letra d), sobre presentación 
de cotizaciones que 
respalden las solicitudes 
presupuestarias. 
 
 

38 Programa de televisión 
“Conversemos nuestros 
derechos en consumo”. 
 
 

Asociación de 
Consumidores de Osorno – 

ACO 
 

No cumplir con los 
requisitos del apartado 1.4, 
letra d), sobre presentación 
de cotizaciones que 
respalden las solicitudes 
presupuestarias. 
 
 

40 El poder de tus derechos. Asociación de 
Consumidores y Usuarios 

de Chiloé - CHILOEACTIVO 

No cumplir con requisito del 
apartado 2.4, sobre plazo 
de postulación del proyecto. 
 
 
 

41 Encuesta de precios en 
supermercados de Ancud, 
Castro y Quellón. 
Publicación informativo para 
consumidores. 
 
 

Asociación de 
Consumidores y Usuarios 

de Chiloé - CHILOEACTIVO 

No cumplir con requisito del 
apartado 2.4, sobre plazo 
de postulación del proyecto. 
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Todas las Asociaciones postulantes podrán presentar reclamación contra la resolución 
contenida en esta Acta de Admisibilidad si estimaren que no se hubiere cumplido con alguna 
de las exigencias establecidas en estas Bases o con las obligaciones impuestas por el 
Reglamento.  
 
El reclamo deberá formularse, por el representante legal de la Asociación, en cualquiera de las 
Direcciones Regionales del SERNAC indicadas en estas Bases y será resuelto por el Consejo 
en el plazo de 10 (diez) días hábiles contados desde su ingreso a la respectiva oficina 
regional. 
 
 
 
Una copia de la presente Acta se publicará en el sitio www.sernac.cl  
 
 
 
 

 
Nicolás Corvalán P. 

Secretario Ejecutivo 
Consejo de Administración del Fondo Concursable 

 
Santiago, 29 de julio de 2010 


