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Acta de recepción de proyectos 
Primer Llamado Concurso de Proyectos 2009 

 
 
 

El Secretario Ejecutivo que suscribe, en cumplimiento de lo establecido en las Bases del 
Primer Llamado a Concurso Público de proyectos 2009 del Fondo para el financiamiento 
de iniciativas de Asociaciones de Consumidores, informa la recepción en las Direcciones 
Regionales del Servicio Nacional del Consumidor de la I Región de Tarapacá, II de 
Antofagasta, III de Atacama, IV de Coquimbo, V de Valparaíso, Metropolitana, VI del 
Libertador Bernardo O’Higgins, VII del Maule, IX de La Araucanía, XV de Los Ríos y X de 
Los Lagos un total de 56 postulaciones, que se individualizan en las tablas adjuntas, con 
indicación de sus nombres, Asociaciones de Consumidores postulantes y día y hora de 
ingreso en las respectivas Direcciones Regionales del SERNAC. 
 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Tarapacá 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

1 Diplomado para la educación, orientación y 
capacitación del consumidor de las 
comunas de Iquique y Alto Hospicio en 
torno a los derechos de los consumidores y 
usuarios. 
 

Asociación 
Regional de 
Defensa del 
Consumidor 

Primera Región 
(ARDEC) 

 

27.03 11:00 

2 Escuela itinerante para la educación, 
orientación y capacitación del consumidor  
de  las comunas  rurales de la provincia del  
Tamarugal en torno a los derechos de los 
consumidores y usuarios. 
 

ARDEC 

27.03 11:00 

3 Programa de televisión: El consumidor 
siempre tiene la razón. 
 

ARDEC 
27.03 11:00�

4 Suplemento escrito denominado: El 
consumo nos consume, inserto en el 
periódico El Poblador para la difusión y el 
conocimiento de las disposiciones de la ley 
N.° 19.496 y la entrega  de conocimientos 
para  las buenas practicas de consumo. 
 

ARDEC 

27.03 11:00�
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Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Antofagasta 

 
Ingreso N.° Proyecto Asociación de 

Consumidores Día  Hora 
5 Primer Foro de Asociaciones de 

Consumidores de la Zona Norte. 
 

Asociación de 
Protección al 
Consumidor 

(APAC) 
 

27.03 11:30 

6 Campaña comunicacional para la difusión 
de los derechos y deberes de los 
consumidores. 
 

APAC 

27.03 11:30 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Atacama 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

7 Promoviendo Nuestros Derechos: 
Consumidores y Usuarios de Atacama en 
Acción. 
 

Asociación de 
Consumidores de 

Vallenar 
(ADECOVALL) 

 

27.03 12:30 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Coquimbo 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

8 Plan de difusión ACAI Región de 
Coquimbo. 
 

Asociación de 
Consumidores 

Acción Inteligente 
(ACAI) 

 

27.03 12:30 

9 El adulto mayor consume con inteligencia. 
 ACAI 27.03 12:30 
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Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Valparaíso. 

 
Ingreso N.° Proyecto Asociación de 

Consumidores Día  Hora 
10 Talleres de capacitación y difusión de la ley 

N.° 19.496, en establecimientos 
educacionales de: Con Con, La Calera, La 
Cruz, La Calera, La Ligua, Papudo, 
Puchuncaví, Quilpue, Quillota, San Antonio, 
Viña del Mar y  Quintero para formar al 
futuro consumidor activo. Tercera etapa. 
 
 

Asociación de 
Consumidores de 
Quintero (ADECO 

– Quintero) 

27.03 12:03 

11 Talleres de capacitación y difusión de la ley 
19.496 para dirigentes sociales de 
organizaciones juveniles y adultos de las 
comunas de: Con Con, Puchuncaví, 
Quillota, La Cruz, La Calera, Hijuelas, 
Limache, Olmué, Nogales y  Quintero, para 
formar al futuro consumidor activo. 
Segunda  etapa. 
 

ADECO- Quintero 

27.03 12:03 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional Metropolitana  
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

12 Hemeroteca del consumo. 
 

Asociación de 
Consumidores de 

Asistencia 
Mortuoria 
(ACAM) 

 

26.03 11:00 

13 Continuación Blog de Consumo. 
 ACAM 26.03 11:00�

14 Actualización pagina Web. 
 ACAM 26.03 11:00�

15 Orientación legal a consumidores. 
 ACAM 26.03 11:00�

16 Situaciones de orden práctico del Seguro 
Obligatorio de Accidentes Personales. 
 

ACAM 
26.03 11:00�

17 Juego didáctico niños. 
 
 

ACAM 
26.03 11:00�
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Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

18 Proyecto de difusión audiovisual para 
Asociaciones de Consumidores. 
 

Asociación de 
Consumidores 
Defensores de 
los Intereses 

Colectivos de los 
Consumidores 

(DECCO) 
 

27.03 11:10 

19 Administración y desarrollo Web de 
ODECU. 
 

Organización de 
Consumidores y 

Usuarios de Chile  
(ODECU) 

 

27.03 11:23 

20 Creación e instalación del centro de 
mediación. 
 

ODECU 
27.03 11:23�

21 Sitio Web mis deudas. 
 ODECU 27.03 11:23�

22 Difusión de la Ley 19.496 y normas 
complementarias. 
 

Corporación 
Nacional de 

Consumidores y 
Usuarios de Chile 
(CONADECUS) 

 

27.03 11:45 

23 Publicaciones: Centro de orientación y 
estudio para los consumidores. 
 

CONADECUS 
27.03 11:45�

24 Sistema integral de información y apoyo 
para los consumidores. 
 

CONADECUS 
27.03 11:45�

25 Capacitación a monitores de la Ley del 
Consumidor en centros culturales. 
 

CONADECUS 
27.03 11:45�

26 Escuelas vecinales de educación e 
información al consumidor. 
 

Asociación de 
Consumidores y 

Usuarios 
Metropolitana 

(ACUM) 
 

27.03 12:10 

27 Estudio de percepción de las causas y 
efectos del endeudamiento para la 
aplicación de medidas de control del 
consumo crediticio y la promoción de los 
derechos del consumidor. 
 

ACUM 

27.03 12:10 
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Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

28 Conociendo los derechos en Ley de 
urgencia y emergencia: Ley N.° 19.650. 
 

Asociación de 
Consumidores 

AUSECH 
 

27.03 12:28 

29 Aprendiendo juntos defendemos nuestros 
derechos. Pedro Aguirre Cerda y Lo Espejo 
aprenden y promueven la ley del 
consumidor. 
  

Asociación de 
Consumidores y 
Usuarios de La 
Victoria y San 

Joaquín 
(ACUJOVIC) 

 

27.03 12:36 

30 Centro de información, investigación y 
análisis de consumidores. 
 

Asociación de 
Consumidores 
Liga Ciudadana 

 

27.03 12:45 

31 La dieta económica de las familias de 
escasos  recursos. Grasas y proteínas en 
las salchichas/vienesas. Estudio de 
laboratorio e etiquetado. 
 

Liga Ciudadana 

27.03 12:45�

32 Contenido nutricional de los avisos de 
alimentos dirigidos a niños y adolescentes 
en la televisión abierta de Chile. 
 

Liga Ciudadana 

27.03 12:45�

33 Telescopio de la mujer: Factores y 
estrategias en el endeudamiento de las 
trabajadoras. 
 

Asociación 
Nacional de 

Defensa de los 
Derechos de los 
Consumidores y 
Usuarios de la 

Salud y la 
Previsión 

(ANADEUS) 
 

27.03 12:46 

34 Pedro Aguirre Cerda abre el telón: Niños y 
niñas conocen sus  derechos como 
consumidores/as. 
  

ANADEUS 

27.03 12:46�

35 Influencia de la publicidad consumista en 
los hábitos de consumo en niños de 8 a 10 
años. 
  

ANADEUS 

27.03 12:46�

36 Red de protección al consumidor y 
posicionamiento de ANADEUS en las 
comunas de lo Espejo y Peñalolén. 

ANADEUS 
27.03 12:46�
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Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

37 Actualización del límite de invierno para 
consumos residenciales de distribución 
eléctrica. 
 

Asociación de 
Consumidores de 

la Provincia de 
San Antonio 

(CONPROSA) 
 

27.03 12:55 

38 Spot televisivo: Mis derechos en la 
publicación de mis datos personales. 
 

Asociación de 
Consumidores de 

Santiago 
(ACOSAN) 

 

27.03 12:58 

39 Mano a mano con el consumidor. 
  ACOSAN 27.03 12:58�

40 El maletín escolar. 
  ACOSAN 27.03 12:58�

41 El teatro del consumidor. 
 ACOSAN 27.03 12:58�

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional del Libertador Bernardo O´Higgins  
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

42 Concurso de comics y cuentos sobre 
derechos de los consumidores en 
Rancagua.  

Chile Consumo 27.03 11:00 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional del Maule. 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

43 Información y orientación de los 
consumidores en relación a los alimentos 
que contienen organismos genéticamente 
modificados (OGM)   

Asociación de 
Consumidores 

Conscientes por 
la Salud y el 

Medio Ambiente 
 

27.03 12:40 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de La Araucanía. 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

44 Sistema Integral de Asesoría y Capacitación Asociación de 27.03 12:52 
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Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

a Consumidores de Temuco y Padre de Las 
Casas. 
 

Consumidores 
del Sur 
(CDS) 

 
45 A través de la televisión fortalecemos la 

educación de los consumidores. 
  

CDS 
27.03 12:52�

46 Encuesta de precios de productos 
alimenticios y publicación de informativo para 
consumidores. 

CDS 
27.03 12:52�

47 Capacitación de dirigentes de la red de 
asociaciones de consumidores del sur en 
cooperativas de consumo y en metodologías 
de investigación. 
  

CDS 

27.03 12:52 

48 Capacitación de dirigentes vecinales urbanos 
y productores rurales sobre cooperativas de 
consumo. 
  

CDS 

27.03 12:52 

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Los Ríos 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

49 Capacitación y participación ciudadana en 
la red de protección al consumidor en la 
Región de los Ríos 

Asociación de 
Consumidores de 

Valdivia 
(ACOVAL) 

 

27.03 12:57  

 
 

Proyectos recibidos en la Dirección Regional de Los Lagos. 
 

Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

50 Construcción e implementación de 
módulo interactivo de educación y auto 
atención. 
 

Asociación de 
Consumidores de 

Osorno (ACO) 
 

27.03 12:00 

51 Instalación de mecanismo alternativo de 
solución de conflictos entre consumidores 
y proveedores de Osorno. 
 

ACO 

27.03 12:00 

52 Feria itinerante provincial exposición ACO 27.03 12:00 
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Ingreso N.° Proyecto Asociación de 
Consumidores Día  Hora 

temática derechos del consumidor y obra 
de teatro “¿Dónde está mi boleta?” 
 

53 La vitrina del consumidor 2009 
 ACO 27.03 12:00 

54 Oficina, implementos tecnológicos e 
imagen corporativa para CIDER. Etapa 1. 
 

Asociación de 
Consumidores 
Inter-comunal 

Décima Región 
(CIDER) 

27.03 13:00 

55 Dialogando el consumo en Puerto Montt 
a través de los medios de comunicación 
locales. 
 

CIDER 

27.03 13:00 

56 Ayer, hoy y mañana de nuestra agua. 
 

Asociación de 
Consumidores de 

Chiloé 
(CHILOEACTIVO) 

 

27.03 13:00 

 
 
Santiago, 31 de Marzo de 2009. 
 
 

 
 

Nicolás Corvalán Pino 
Secretario Ejecutivo 

Consejo de Administración del Fondo Concursable 


