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REF, NOMBRA ARBITROS FINANCIEROS Y ACTUALIZA
NOMINA DEL REGISTRO DE ARBITROS FINANCIEROS

SANTIAGO, I § FEB 2015

—_

RESOLUCIONEXN' ()1 28

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 19496, Sobre Proteccion de los
Derechos de los Consumidares v sus maodificaciones; el Decreto Supremo N° 41, de 2012 del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo, que aprueba el Reglamento Sobre Sello SERNAC; la Ley N* 19,880,
que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado, de la Resclucién Exenta N° 1,173, de 2012, del Servicio Naclonal del
Consumidor, en adelante e Indistintamente "SERNAC", que Crea el Registro de Arbitros Financieros; €l
Decreto Supremo N°710, de 04 de naviembre de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo,
gue nombra don Andrés Herrera Troncoso como Director Nacional (S) del Servicio Nacional del
Consumidor; y Ia Resolucion N* 1.600, de 2008 de |a Contraloria General de Ia Republica.

CONSIDERANDO:

1,- Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso segundo del
articulo 56 A, del Titulo V de la Ley N® 18,498 que sefiala: "El mediador y el arbitro financiero deberan
estar inscritos en una nomina elaborada por &l Servicio Nacional del Consumidor, que deberé mantenerse
actualizada vy disponible en su sitio web, Esta ndmina deberé dividirse regicnalmente, especificando las
comunas y oficinas en las gue cada mediador y arbitro financiero estard disponible para realizar su
funcion™.

2.- Que, en ejercicio de las funciones de este Servicio, v de
acuerdo a lo establecido en el Parrafo 2° del Tiulo |V del Reglamento Sobre Sello SERNAC, que trata de
los Requisitos y Procedimiento de Postulacidn e Inscripcidn en la Nomina de Mediadores y Arbitros
Financieros, se sometieron a tramitacion, a través de diversos actos administrativos, las Solicitudes de
Inscripcién en el Registro de Arbitros Financieros de los sefiores Claudia Alejandra Candiani Vidal y
José Enrique Delgado Gunckel.

3.- Que el procedimiento precedentemente sefialado comprendea
una etapa de revision de antecedentes. en la cual se verifica el cumplimiento de los requisitos exigidos
por ia Ley N* 19.496, el Decreto Supremo N®41/2012 de! Ministerio de Economia, Fomento y Turismo y la
Resolucidn Exenta N® 1,173/2012 de este Servicio, en |la que se examina si los solicitantes cumplen
efectivamente los presupuestos legales v reglamentarios que habilitan suU nambramiento.

4.- Que, concluida |a etapa indicada en el considerande anterior,
este Direclor Macional, estima que las soliciiudes de los inleresados que se individualiza en el
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considerando 2, observan todos los requisites legales y reglamentarios para que sean integrados a la
Némina de Arbitros Financieros.

5.- Que, de acuerdo a la Resolucion Exenta N° 1.173/2012 de
este Servicio, la Némina de Arbitros Financieros se dividira regionalmente, especificando las provincias,
comunas y oficinas en las que cada una de estos profesionales estara disponible para realizar su funcion
en la respectiva regién,

6.- Que con el fin de hacer efectivas |as reglas de distribucién de
casos entre los Arbitros Financieros Inscritos en cada regidn, el Resuelve 5° literal c) de la citada
Resolucion Exenta N* 1.173/2012 sefala que cada uno de estos se le asignara un rol de inscripcion
correlativo de acuerdo al dia y hora en gue se presentd su postulacion.

7.- Que en conformidad a los roles de inscripeién ya asignados
en las Resoluciones Exentas N® 1.651, 1.838, 1.893 de 2012; 0362, 0697, 0998, 1.058, 1209 de 2013,
75, 678, 1125 de 2014, todas de este Servicio, procede nombrar e inscribir a los solicitantes que se
individualizan en el considerando 2.-, en la Némina de Arbitros Financieros, con los roles que
correlativamente le correspondan de acuerdo a la Nomina vigente.

8.- Que don Eduardo Antonio Salomén Lillo drbitro financiero
inscrito en la nomina de la Regién de Aysén con el Rol N* 0001-A, presentd escrito can fecha 27 de
noviembre de 2014, s través del cual expresa su intencion de renunciar al cargo de arbitro financiero vy
solicita su eliminacion de fa nomina.

9.- Que, en cumplimiento de los principios de transparencia y
publicidad establecido en la normativa vigente, la Nomina de Arbitros Financieros es plblica, de acceso
gratuito, debiendo ser actualizada mensuzalmente y estar disponible en |as oficinas y en el sitio Web del
SERNAC.

10.- Que, los solicitantes individualizados en el Considerando 2
han autorizado la publicacian de sus datos personales {cédula de identidad v correa electranico) mientras
se encuentren vigentes sus inscripciones en los registros correspondientes, para los efectos de dar
cumplimiento a lo indicado en el inciso segundo del articulo 56° de la Ley N*19.486

11.- Las facultades que confiere |a Ley al Director Macional del
SERNAC
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RESUELVO:

1.- NOMBRASE los sefiores Claudia Alejandra Candiani Vidal
y José Enrique Delgado Gunckel, come Arbitros Financieros, de conformidad a las normas contenidas

en la Lay N° 19,486, Decreto Supremo N*41/2012 del Ministerio de Economia Fomento y Turismo y |a

Resolucion Exenta N* 1.173/2012 de este Servicio.

2.- INSCRIBANSE sus registros en la Noémina Regional que

corresponda, con los siguientes roles:

Rol de Cédula de : Fecha de | Horade
W Nombre Completo Region !
Inscripcidn: Identidad Solicitud | Solicitud
0066-A Claudia Alejandra Candiani Vidal 15.639.816-0 |Metropolitana | 22-08-2014 | 13:05
DOG7-A Jorge Enrigue Delgado Gunckel 9.618.973-7 |Meltropolitana | 24-10-2014 | 10:45

3.- ELIMINESE de la némina de Arbitros Financieros, al sefior

Eduardo Antonio Salomon Lillo, en atencién a lo sefalado en el Considerando 8 de este acto

administrativo.

4.- ACTUALICESE el registro de érbitros financieros, segon la

némina que a continuacion se sefala, en atencion a lo resuelto en los numerales precedentes.
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ESPecALDADES FNANGIERasL L L
CREDITO HIPOTECARIO €AJA
CREDITO HIPOTECARIO BANCA I
CREDITO CONSUMO CAJA

CREDITO CONSUMO RETAIL

CREDITO CONSUIMD BANCA

TARIETA CREDITO BANCARIA

TARIETA CREDITO NO BANCARLA
CREDITO AUTOMOTRIZ

CREDITO EDUCACIGN

SEGUROS ASOCIADOS

CUENTAS CORRIENTES, AHORRO ¥ VISTA
| oTROS

w e |~ o [ |& jw | |
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ANOTESE, COMUNIQUESE., INCORPORESE EN EL SITIO WEB DE ESTE SERVICIDO Y
PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL.

=S HERRERA TRONCOSO
y dd)a’ﬁ‘:l[sy
—— ~SERVICIO NAGIGNAL DEL CONSUMIDOR
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REF: NOMBRA ARBITROS FINANCIEROS Y ACTUALIZA
NOMINA DEL REGISTRO DE AREBITROS FINANCIEROS

sanTiaco, 05 FEB 2015

RESOLUCION EX—N® U i 28

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N* 19496, Sobre Proteccion de los
Derschos de los Consumidores v sus modificaciones; el Decreto Supremo N° 41, de 2012 del Ministerio
de Economia, Fomento y Turlsma, que aprueba el Reglamento Sobre Sello SERNAC; |a Ley N* 19.880.
que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; de la Resolucion Exenta N® 1.173, de 2012, del Servicio Nacional del
Consurnidor, en adelante e Indistintamente “SERNAC", que Crea el Registro de Arbitros Financieros; el
Decreto Suprema N*710, de 04 de noviembre de 2014, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismao,
que nombra don Andrés Herrera Troncosc como Director Macional (S) del Servicio Nacional del
Consumidor; v la Resolucion N* 1.600, de 2008 de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1.- Que, de acuerdo a lo dispuesto en el inciso segundo del
articulo 56 A, del Titulo V¥ de la Ley N° 19,496 que sefala; "El mediador y el arbifro financiero deberan
estar inscrilos en una ndming elaborada par el Servicio Nacional del Consumidor, que deberd mantenerse
actualizada y disponible en su sitic web, Esta ndmina deberd dividirse regionalmente, especificando las
comunas y oficinas en las que cada mediador y drbitro financiero estard disponible para realizar su

funcion”.

2.- Que, en ejercicio de las funclones de este Servicio, y de
acuerdo 2 lo establecido en el Parrafo 27 del Titulo IV del Reglamento Sobre Sello SERNAC, que trata de
los Requisitos y Procedimiento de Postulacidn e Inscripcién en la Némina de Mediadores y Arbitros
Financieros, se sometieron a tramitacion, a través de diversos actos administrativos. las Scolicitudes de
Inscripcion en el Registro de Arbitros Financleros de los sefiores Claudia Alejandra Candiani Vidal y
José Enrique Delgado Gunckel.

3.- Que el procedimiento precedentemente sefalado comprende
una etapa de revisidn de antecedentes, en la cual se verifica el cumplimiento de los requisitos exigidos
por la Ley N® 19.496, el Decreto Supremao N°41/2012 del Ministerio de Economia, Fomento y Turisme v la
Resolucion Exenta N° 1.173/2012 de esle Servicio, en la que se examina si los solicitantes cumplen
efectivamente 0s presupueslos legales y reglamentarios que habilitan su nombramiento,

4.~ CQue, concluida |a etapa indicada en el considerando anterior,

este Director Macional, estima gue |as soliciiudes de los Interesados gue se individualiza en el




SERNAC

Bl vy b e
[irEsswn Forwrrs
¥ Tastine

Goblermno da Chile

considerando 2, observan todos los requisitos legales y reglamentarios para que sean integrados a |a
Nomina de Arbitros Financieros,

5.- Que, de acuerdo a la Resolucion Exenta N* 1,173/2012 de
este Servicio, la Némina de Arbitros Financieros se dividira regionaimente, especificando las provincias,
comunas y oficinas en las que cada uno ce estos profesionales estara disponible para realizar su funcidn
en la respectiva regidn,

6.- Que con el fin de hacer efectivas las reglas de distribucion de
casos entre los Arbitros Financieros inscritos en cada region, el Resuelvo 5°, literal c) de la citada
Resolucion Exenta N* 1.173/2012 sefialz que cada uno de estos se le asignard un rol de inscripcién
correlalivo de acuerdo al dia y hora en que se presentd su postulacién

7.- Que en conformidad a los roles de inscripcion ya asignados
en las Resoluciones Exentas N 1.651, 1.838, 1.893 de 2012; 0362, 0687, 0998, 1.058, 1209 de 2013,
75, 678, 1125 de 2014, todas de este Servicio, procede nombrar e inscribir a los solicitantes que se
individualizan en el considerando 2.-, en la Némina de Arbitros Financieros, con los roles que
correlativamente le correspondan de acuerdo a la Némina vigente.

8.- Que don Eduardo Antonio Salomon Lillo &rbitro financiero
inscrito en la ndmina de |la Regién de Aysén con el Rol N° 0001-A, presentd escrito con fecha 27 de
noviembre de 2014, a {ravés del cual expresa su intencidn de renunciar al cargo de érbitro financiero v
solicita su eliminacién de la némina.

9.- Que, en cumplimiento de los principios de transparencia y
publicidad establecido en la normativa vigente, la Nomina de Arbitros Financieros es plblica, de acceso
gratuito, debiendo ser aclualizada mensualmente y estar disponible en las oficinas y en el sitio Web del
SERNAC.

10.- Que, los solicitantes individualizados en el Considerando 2
han autorizade la publicacién de sus datos personales (cedula de identidad y correo electrénico) mientras
se encuentren vigentes sus inscripciones en los registros correspondientes, para los efectos de dar
cumplimiento a lo indicado en el inciso segundo del articulo 56° de la Ley N°19.496

11.- Las facultades que confiere |la Ley al Director Nacional del
SERNAC.
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RESUELVO:

1.- NOMBRASE los sefiores Claudia Alejandra Candiani Vidal
y José Enrique Delgado Gunckel, como Arbitros Financieros, de conformidad a las normas contenidas

en la Ley N* 19.496, Decreto Supremo N°41/2012 del Ministerio de Economia Fomento y Turismo y la

Resolucion Exenta N 1.173/2012 de este Servicio.

2.- INSCRIBANSE sus registros en la Nomina Regional que

corresponda, con los siguientes roles!

Rol de Cédula de 35 Fechade | Horade
S Nombre Completo Region
Inscripcién: Identidad Solicitud | Solicitud
D066-A Claudia Alejandra Candiani Vidal 15.639.816-0 | Metropolitana | 22-08-2014 | 13:05
DOB7-A Jorge Enrigue Delgado Gunckel 9.618.973-7 | Metropolitana 24-10-2014 | 10:45

administrativo,

3.- ELIMINESE de |z némina de Arbitros Financieros, al sefior

Eduarde Antonio Salomon Lillo, en atencion a lo sefalado en el Considerando 8 de este acto

4.- ACTUALICESE el registro de arbitros financieros, segln la

némina que a continuacion se sefala, en atencion a lo resuello en los numersaies precedentes




LLY 40 09E N

wo pewioy Beseisoned ey ot et el O I P2 2 (150F) SYOOL oavooEY | SemeEls STHONY OTEVd "ONVTELY vSWE0 | v-s00
e ooy el FaoUE sl 28GIRE LGS | GRpL EYTOH 5V VNAH3S Y N -0-EES e | OUVDORY | LOSIZEZEL “IEOF WV THIDNVIS OMISTUNON | Y00
o L) [BOIR-LG-00 | GpbL SVIOM SY] | WNTMES Y noa bty | OOvOOAY | oboresya SING'| NVAP OONYNHES 'W1S00 18w | 6200 !
GGpE| : : oquinbos
= ; " OTOUERE-A-0G [ OLNYE 1 AV iy . ; : ] :
Lo gRUBEIOpLICqUEnUABAIRAT | GoFdZE-16-00 | HOL0AS " 19kkN | YNIHIS VI If1E12 SYO0L COYOORY | FPERPaeEL WIHONY YHONWA 1Y 'Je400 SONIADOTYA | V-/E00
| piglzs-ioos SYIOM SV . . . .
: . GEEBOYER05 Z840 . ; bk i A
wo jwhigusezepEs ssdaiioatl (B Uca A YNIHIS ¥ SE gt | oavooay | wzowiea HIAVE OOSIONVE | VONYHIN HYZYIVS |V 00
Z0140
LERLVETS TS LIE M OTIVE YHIO VD
ey G T T UL LD YRV B0
G et || oA oo OdWIdOD SYOOL oavooay | L¥S0ZELE VNIDNZY NIWHYD 'ONVIVLVD 44i0WN | v-0500
BOEGIZ-Z5-95 | Z02-L0Z 50 So¥ Qctvidos
N VHIHHEYD 501 | : Lot
UioorjiEwB@ng Lo ed COBIDETEOS | LEG.NVWYOVLY | DdVidOD OdVIAOD Ob-tisz-t | 0OVEOsY | E00ELE0E NYNHEH OIDILYd "SYNTOHYD YNIGIN | YeL2n0
| Ay o ; (e . = : s
Wi JELEOLEDASA IR V1A 'O W50 VERRIN O8N SvaoL OUVIOHY OCHYNYEA SUTT WTEINZNTTVA SENOQHYW | V6200
Gt N TOIHD
Woa |ifigsope|aoeUauo ontparssas | 109 JOREE | visvOvOINY | VISVOVIOLNY Swa0L. oavoory | 199z IErEl OHANVITY NYILSIMD ‘ZONNM VNIONT | V6200 .
3 i) L A | epsebejonry
o FEBF 00 aLNBe ewerrcses | S OME | visvovioiny | visvovioINv | oisrez | oaveouy | rwsziver OUTYASO T3INV RINSV 3uMinoy | w0200
£0F 40 89 = =
E%ﬁé N HOAVMOLOS INCHN s ] &gz OOYSDOoayY DOHYTIOR NIENH "STHIMYNGH SOBOTIVTHA | V-L40D eledem]
[T SR BjooEULE]
E%.—% =
: CHSORRIEGTG | con \h DL VOV VOl 04-GE2Z covooay | zesiaso VNVIAIA VIHINID 'VNIW YNYTIEHO | V0100 Y

"
IVNYIS




. e L0F 4066 = 7 = s e e _ . ;
i Euw .__uw_a.ﬂ._%m e mE_mﬁ_h_mﬂ..u Sivzz Lo | MioNaangdsaN | STEIVNIT STVNI | svaol naveoay | kLveters VRNV Y ZIb1VSE 'OSNO W VNIV | V200
= I5 40
\ HL096L5L-6-05 OIHND oINS
P ek ey ZRLH N - SVOOL OaYO0aAY | AEEZEF G DIDVNS| WIVH J50r 'S0807T YA | v+E00
265liz1i0s | DZENILHONE YITVL ¥OTVL
W penoyimsmiged 055062-1 L0 M m.E.._h_z?_, YoVl ,__.u._m 55751 CavaoHy Y130 VIORLYd O 0L 80N 5 ¥-¥Z00 new
ER T STEOLOZLL0S | o %mwmzu.!f:ﬂ | WOIWL VIV SYOOL OUVOORY | L-GR0ErEE O HIBNNH SINT VSONIAST INVZNYHS | w6100
A LI auenb 7 I i O5Id & i Lt 5 S 7 |.. ; ; O
I @_EEE BT FEOPER- |2 BG o3t 2UINTINOG ¢ NVOTYL YTy OVLBS e QOvH0aY {z_.pw._mu Y207 Qo0 IMHIND | Ykloo
_ ot EG | BRGGaG Z.N H0 . ; i
L0 LBy one el TpizIzz el | 2ve v Ley | YNEVONVES | TWOdVHOND SYOoL OOVE0NY OMEIMYEETY SRIET VANV S3LH00 | 8500
e g eun oy Biarpobzsyouesg FOS0YL 66605 S0l 40 0EC Yo v 016062 o o L OCUT AR R u.m...ﬂ..u..ﬂ._.__
ODEIRE NYWHID YOV WOV vOORY R0 AMVIHOO ZIHONYS | V300 | suiBy,0 ‘opg
== : L X ek T 12A
3 MUy Ebazsje bl EZLCS-C-0g cummﬂmmm{ﬁqm YNOVONVE | WOJHOVD | IbEsEEzl | ocovooay OLHIRTY IDU0M ‘SYava Z3VENDD | w-lioo
o e E0IINGY) BeEcEvap-o-es | H09 0062 VIOVONYS | TYOdYHOVD 4 OOVOOAY OINOL MY DTN ‘STINTN | YONANSE | v-aton
OIS NYPMED A S T e ; SAUNTIN.
BSLEVLZZE9S | e biod av | YONVIEVSYD | ostvaiver v .
Woo'inubPoldacimo ol |———— - R o T SyooL COVEOEY | lgopeerl Al 124 CRHITIND "WIAKT VA ONid | 2500
EOELLEGT-06 | DER.MYNOVL | OINGINY NWS | QINGLNY NYS
o ___,_wwa_w..._:m 4 | osvaivdva
wos P Eisep muwdeuget LEROdL G e OSIVRIV TVA S¥OOL povooay. | woisEzroL VI LW WI3HEVD OSS00 STIVE0N | v-0r0
SONNOYyD 501 | YN O VMA 1 |
T . = oE 40 o 1 ",
oy el Ry wal LIVBVEEZEDS | ~grg oo ig OGYVHYA TN | OSivEvE VA SvOoL OOYDO0RY | SLlL0vE DDV LSO NYTT WNIAVEY ONIDALNDIN | ¥-5r00 asiedieA
=, - - - = =i L e
Wron B oo MpUBLIE) PRGAREOE | HO BLHON 4 Gr0 | uvi TEO YRIA | OStvaYaTYA | st | oayooey | sbESETRL Er NYILEVAAE OONYNSIL SIVvZYEOIONIMA | y-2e00
fel aVIHEEIT AY ! i
; e 208 : il T .
[REH T SS0ELRL SRORE- i » L5
A RS SOl BRI DOSBEORRA-95 | .\ v niyon 1 | HYW 1SVNIA | OSMINVAIWA | oo 0l oo | Cavoosy | #esz el YNANOT VINYW OLSNSYLISYD 3850 | Vol
BLGR0E-2E-0s ik : LL-DL : :
wo prudihe s copen otz oe-0e | Joceavinan | HYMTIOVMA | osvivaIvA | coo oot o | oaveoav I ODSIONVEL NYIIE DMLSYD YHEAH | V000

aj) 3p owejges

L. P
Ehiial WO
5 manscagy
JYNNIS




eAredE = geeLvees-2-95 | o, OO0k H0 il
presEdeuged ] bt on | 921 ZIONVIR | VIONIOINOHG | 0OMILNVS SYOOL VINEMO) VIS VISIMEVD HUNVH YAV | v-9000
i | oanooavi - ) i’y =
. S0SESZEE 605 $0Z 40 52 . ;
k] = - i
[ KU B UEL DZLFFbZZ 700 | wngTvoow vig | YIPNI0IAON QSVIINYS (154 HYONYDS OONH00H 'OTILSYD SVINYNYH | V2000
PIUSISTORERd | o veagnas | sobNdORHO | svauvivid | savrvowm chE oavooay. | Z 66100621 STHONV NVILSIHHOD 'S3ATH ZONNW | V8000
qmﬂu[- ] I T BUSIYD
LEESTHOGE-6-09 : : i ‘- —_— - BRIy
i T D i Sozivzz-Lo-og | VHEHORGIINI 001 | SYNGWY/Yid | SINVIIVOVM SVOOL OOvO0aY | SHBZECEE OZNFUOTOINOINY ‘YNIOW DIND3S | wzoon | o LR
SO e B v | | EUNT st | s oo ZLiL oaveoay | oeseisool STHONY. O TE9HYW HYAIA STIVAYLS -Zh00
o euiDopeposesopetioge | G/Guzeao9s | CU OREVA § LG C ) : gt v . S
\wooj|Ewhoiesspa edebipo BOBOLRZGHNG | mﬂ mw__ﬂw g | LNOW OLd | SAHINONYTY Eaak OOVaoRY | EESTFERE) CHOIHNYA ODIH00M "OMHY S30349%d | Y2500
i |[ewbDneognauwel poctovaneos | o Do | nowotd | anminon | . | caveoay IV SOr3|IEN YOI | veaso0 sobe sor|
wos B Fmopately geseoesong | oo __.mﬁu.ﬁwzx: TINOW O1d | 3nHINDNYTT SwOoL COVSOSY | P-HESZE0E | OSHOY NVNHAH ‘OT34HIS LN MHOO39YH | v-oioo
Wog |[ELoy BELoRIA R I zﬂ_uhﬁ,ﬂ:%_u VIAIIVA VIAIDTYA Lhag yavooay I VIMOLOIA TIEVNY 'ZIN00 ZaANYA | v-sz00
. LA LB Rk g T = === - s0(Y 507
. . pis a0k 10 (59 : zr ) — _
LT ammﬁ_w BHIEse008 | ot GRIELL[ vinovA VINOIVA | | i gy | DOVOORY | 6099620 | OIDIMLYG 01294V TIBILSA 1L LINONOE | v-ga00
W LB EEAaL)| m%mﬁwmrmww Bos mzumn_hﬁm wy | NOIEIONOD | NODUEONDD | oo hHH”..a.N._ OOvDOoaY | 0206 AL HAAVT 001N WHA ZONMM YAOH | v-5500
N = T Zor I . >
worooysifosiopouctpal | 86KFEZ 1P 05 | DLJI0°LE0L N | NOIDJIDNOD | NOIDSIONGD | Li-Oi-GesEl | ocavaouy | ooesozmol OINA0N 'SATVEO VAOLNOW | ¥-6k00 o1g -o1g
i YNVHY SOV = .
. L BIZE L ES £ 0k 1801 Lol
preuayBEbapcoj o ooocess1-bon | YOID IHUINOY | NOIDJIINOD | NOIDaEoNoo | o WO | oaveody | oswsasson O DMV 0100Y ‘TTEHOV ¥O3180 | v-£000
OO 9VId !
e peusoyBuususpusmiori | gepazzz-iiog | A YOV YOTYL SVa0L 0OYO0EY | GTSIEES OLOIGIN HOLOIA NHYI VONVER | v-5200
wos FEuROU@epeiRiog tesessirees | 00 phmi , VOVl VoVl 691 0avo0aY YNSHO ABIE 'VHVOUTIA YOVaMEE | w1800
DGFSR0G/-6-95 | 0291 ILNTHO ZE YIvL VOVL

TP Sp LLMGOn

oinrim) 4
Tl O T Y]
2 ey

JUNHIS




Bl z LLak
e oo A TiboLE EEw EEDVRLLRG0S | oo o) wemnine OOVILNYS CEOVLLNYS ey | OUYD0aY \-BEEBZOEL CINOLMY OOV FOHINGD ONYTIRNY | w1000
: e o : L4
o pelgsofausumnbd BGROOSE-695 | o 0y saing OOVILNYS QOMUNYS | o) qopen | COYDORY oGO0 IWBOLSTHD NV 'SCOY NYWZND | 0000
S 2] 29740 bRE ; [EE ] |
[y jepe e BezEanng VMRREBE-28G | e i e QOVILNYS COVILNYS etz | QUYOORY L0 (L EAHONY 5050 WOVE S3-H0L | veFEoD
. y BakL N :
[ opiaedopiuopFiRqiuEeil | oEnSREbE-2-0g o z_Ln_._zm_amm WIDMEIIAD DOYILNYE b-L-8-5-p-2 OCOYEOTY A0 VIHVA HOOYHED VIBIONYEY | v-E50a
A AR onBRE Rt ez VORI QEMIINVS svaoL oavaoav QISIONVEM | - 0
| e GHANVIE TV NVLLSTHO 'VIVAVZ SNONYHEVT |
EcieLi " " 906 0 > y E
wod rubghobusniosqieoneutl | ZRERSGIEEES | (o RSt L | ODVILNYS OOVIINYE & oavonay | E-eisessol OLHIATY OIDVNDI 'OSOONOHL ODNBN | wioknn
; : ELEVIVEmEOG [ £26L ONvDT3 : T Wi : : ; ;.
o yuiuBBe|oBoszipnes | Lo TR VILEVETS 53OMODSY] | DDVILNYS Tl ugpE | oOvoony | oeetueer ABOF VMY VIGNYTD HEaLE] 11904 | v-ero0
i 3 Nodia 09 0 L = LE i )
AR B TR RS BUEVGENZZ0E | oo Sl AR LG | OSVLINYS OOVLLNYS SWCOL OdvOOoRY | -ESEesgL WAYRIOS SAOYID IOVIN VY | Yoo
wioo o iqsobsyetsopss | BOISULPEEDS Ler OOVIINYS OV INYS SYOOL OUVO0EY | WoeyZiZE | OLMIEIV SONVD ANVWVISNE S003TIvO | v-eeno
] BEEOZL02-Z:0G | -0 0LE VOVRNHY ; L
e CETI ; ; gEEN 41 = : .
53 00l A B E Uiz R NEDUGE LONVREERS | oo ity | SI0NDDSVI | oowuNvs: | oo o oo | oavoosy | Gtec ey T3014 TANNYIN TIREYS) TYONNr Z38YATY | VEEDD
josopusoselpupew@pupeit | g1 00z0g | OFE 0LV COVILNYS OOVILNYS SVOOL oovoosy | eezieiie A CCINES NYAYONYTT N0V | VE2o0
WM SONYLHENH Ny Y _wnﬂ”:_.u.uﬂt.m—__
|2"sapefonipamiomsesd onaazyzs 496 | S SHEE | sdanoa s | coviivs Lolosz | ooveody | ellozEsol SHUANY 078V YNIOTW DA 19D | v-zioo
ity el dazed OIPe0RLEDS | ., mmmr.m_wﬁz OEVIENYS CEVLLNYS SWOOL oavooay | LFs0oob el 7d Vil OO TIOBTH TENVA | V-LL0D
[ SHTE- 205 [T s S Lol . . : :
i _Egé H I ¥ER0SH-6.05 | 0OLL SONY-RIDNH __Huﬁhzﬂm __u_m..,_._,._z_.__.”qv | seissezt OavHOaY : w.m yrE0 chmﬂ.___ FDHOM WVOIATIAS VILNEYN | V-L00D ==

YD Ap ClLiAGoG

w4
By VAT
B2 BARLATRY

JukEIs




T ST
Look =
[ uigaTopebEpl SMIDEIG R, L

I EZELN | OOWIEINVS DEVILNYS | ) en iy o > | 0O¥D0EY J-EEEmE ANTHANT THHOF “TANONND 0OvETa0 | Y-io00

SONYSHINH

Lo il eAsopebogeueipues 9 05ld 00z
Y LNy | SFANOD SV OEVLINYS SWODL OOv¥o0aY | gaigenys YHONYTITY WIONY 1D TYaIA INVIONYD | w000

A0 || uGiEare eI elasof P LIE ;
| RIneo|eelge|asol [HRORCL a0 -7-an M INDE LAY ODYILNYS DDVILNYS SWadL (el Jalal=)- TEGO oL ANDRING IS0  ONIFITY YNVHSY W-GO00
L0 MOS0 0003 N
PATELEET 2 : :

Bl -d-00 N O AT 13 SAOMOD S DIV LWNYS S-i-E QOO0 Z-BRLONEZ| STHONY NYILLSIMHD 'S3ATy ZONM R0

3 9p ouseigog

muzrymg &
LR et
& Bl

JYNNIS




SERMAC

Tl -t (e
Croraia, Tomeeis
i Teristin

Gotrlerno de Chile

| CREDITO HIPOTECARID CAIA
 CREDITO HIPOTECARIO BANCA
CREDITO CONSUMO CALA
CREDITO CONSUMO RETAIL
CREDITO CONSUMO BANCA
TARJETA CREDITO BANCARIA
TARJETA CREDITO NO BANCARIA
CREDITO AUTOMOTRIZ
CREDITO EDUCACION

SEGUROS ASOCIADOS 10
CUENTAS CORRIENTES, AHORRO ¥ VISTA 11|
OTROS 12 |

L]

(9T T I - I - TR T ]

ANOTESE, COMUNIQUESE, INCORPORESE EN EL SITIO WEB DE ESTE SERVICIO Y
PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL

~ONAL ﬂ.r_:;_

././f\.';-’

el anaaln

[1”—'._ "R MAC
|:r\._l._-|,_.|"._ INMA

RRL:‘RM%'

Distribucion:

Divisidn de Consuma Financiera
Gabkineta

Cirectores Regionales (15)

Divisidn Juridica

Deplo de Administracién y Finanzas
Depto. Geslidn Territorial y Canales
Depto. Gestion y Desarrollo da Personas
Auditoria Interna

Planificacidn Estratégica y Calidad
Oficina de Partes

Registro Civil e |denfificacion (Cepartamento Juridico Catedral N® 1772, piso 3)
Interesado.
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