EN LO PRINCIPAL: Se Hace Parte; EN EL PRIMER OTROSI: Demanda Civil de Indemnización de Perjuicios; EN EL SEGUNDO OTROSI: Acompaña Documentos; EN EL TERCER OTROSI: Téngase Presente.
S. J. L. de Policía Local


…….................................................................................................................................., de profesión u oficio.............................................................., domiciliado en ................................................................................................, comuna de .............................., a  US., respetuosamente digo:

Que para todos los efectos legales y procesales pertinentes, vengo en hacerme parte en autos Rol N° ………………………, caratulados “……………………………. con …………………………….” sobre infracción a la Ley N° 19.496.           







 POR TANTO,

RUEGO A SS., se sirva tenerme como parte en la causa precedentemente señalada.
PRIMER OTROSI: En virtud de lo dispuesto en los artículos 3 e),  50 A), 50 B) y 50 C) de la Ley N° 19.496, sobre Protección de los Derechos de los Consumidores y demás disposiciones legales que resulten aplicables, vengo en interponer demanda civil de indemnización de perjuicios, en contra de ……………………………………………………, representada legalmente para estos efectos por don ……………………………………………………, ignoro profesión u oficio, ambos domiciliados en ………………………………………………………………….., en virtud de las mismas consideraciones de hecho y de derecho que motivan la denuncia de autos, las que para todos los efectos legales y procesales pertinentes, doy por íntegra y expresamente reproducidas.

SS., tal cual como se acreditará en la presente causa, la infracción cometida por la denunciada y demandada me ha ocasionado los siguientes perjuicios:

Daño Material: Este daño se encuentra representado por los gastos que he debido incurrir y, por todo aquello que he dejado de percibir a consecuencia de los hechos denunciados, los que consisten en:  ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………


La suma de dinero por la cual demando este concepto es: $…………………………


Daño Moral: Este daño se encuentra representado por las molestias y sufrimientos físicos y/o psíquicos que me ha ocasionado la conducta de la empresa denunciada y demandada, amen de su atención descortés e indiferente en resolver conforme a ley la situación expuesta en esta presentación, por las infructuosas diligencias y tiempo invertido en la búsqueda del respeto de los derechos que como consumidor me asisten. 


La suma de dinero por la cual demando este concepto es: $…………………………


POR TANTO, en mérito de lo expuesto y atendidas las disposiciones legales citadas y demás que resulten aplicables,  

RUEGO A US.: Se sirva tener por interpuesta demanda civil de indemnización de perjuicios en contra de ………………………………………………………, representada legalmente para estos efectos por don ………………………………………………………, ambos ya individualizados, por la cantidad total de $  ………………………… y, acogerla en todas sus partes, con expresa condenación en costas.

SEGUNDO OTROSI: Sírvase US. tener por acompañados en parte de prueba, y bajo apercibimiento legal, los siguientes documentos:

1)..……………………………………………………………………………………………

2)………………………………………………………………………………………………

3)......…………………………………………………………………………………………

TERCER OTROSI: Ruego a US. se sirva tener presente que de conformidad a lo dispuesto en el artículo 50 C) de la Ley  N° 19.496, comparezco personalmente en la presente causa y sin patrocinio de abogado habilitado.






(Firma) ………………………………………………..



























