SISTEMA DE PROTECCION

Proteccion Estatal

Definicidon del orden de mercado
| Poder Legislativo: Puesta en vigencia

Relacion Proveedor - Proveador
Relacion Proveedor - Consumidor

Fuesta en vigencia de Ia proteccion del consumidar
a través de la implantacidn de la Ley
- Poder Ejecutivo -

Regulacidn de la oferta
por los proveedores

- Entes de representacion de los intereses de
o5 provesdores

- Estandarss de calidad

- Transparencia de (3 oferta

- Asociatividad de clientes para el consumo

- Regulacién de conflictos
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Municipal

Puesta en vigencia de la proteccion legal del
consumidor a través de la administracién de
Justicia / Poder Judicial
Provesedor - Consumidor

Estado - Proveedores
Proveedor - Proveedor

Defensa Independiente del Consumidor

| Entidades Internacionales [ROLAC) |

[

| Agrupaciones de organizaciones de consumidores |

[ |

Asociaciones de
Consumidores
(AdC) u
Organizaciones de
Consumidores
COMIc
Corporaciones

Enficadsc no gubermsntales qua
Integran la variable consume

Crganizaclores comuunttariac
funcionalsc

| t

Legalidad de 1os actos administrativos
Contraloria de la Repiblica

i

de la Ley

Consumidor
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